Протокол обмена со шлюзом системы “Автовокзал-Сеть” 

(Версия 2.4)

 1  Общие положения.

 1.1  Организация системы.

Система "Автовокзал-Сеть" представляет собой множество серверов, принадлежащих различным субъектам хозяйственной деятельности, связанных между собой каналами связи и взаимодействующих по согласованным протоколам. Сервера имеют высокую степень технической и организационной автономности. Каждый из серверов имеет уникальный код, наименование, отражающее месторасположение и принадлежность сервера и может работать как автономно, так и с некоторым подмножеством серверов системы,что определяется соответствующими настройками. 

Обычно один сервер предоставляет возможность продажи билетов на автобус по одной точке отправления и множеству точек назначения. Это правило не является абсолютным т.к. протокол обмена предполагает наличие у каждого сервера некоторого множества точек отправления и в сети реально функционируют сервера, обеспечивающие несколько точек отправления. Некоторые точки отправления могут дополнительно иметь признак «билет в автобусе» - что означает необходимость оформления билета экипажем автобуса (без обращения в кассы). 

Билетный пул, доступный для продажи, меняется динамически и предоставляется равноправно всем участникам сети, которым в данный момент разрешён доступ. Глубина продажи для каждого сервера (и рейса!) может быть различна, типичное значение – 15 дней от текущей даты (возможно увеличение глубины продажи до 45 – 60 дней, что наиболее характерно для серверов принадлежащих перевозчикам).

Входной шлюз предназначен для обеспечения взаимодействия с системой "Автовокзал-Сеть" для сторонних разработчиков. Для уменьшения нагрузки на рабочие (билетные) сервера и каналы связи, шлюз отрабатывает ряд запросов самостоятельно (без обращения к другим серверам сети) на основании регулярно обновляемой информации. Функции входного шлюза также включают протоколирование операций и биллинг между серверами сети по внешним (по отношению к системе операциям).

 1.2  Разграничение доступа и идентификация.

Каждому внешнему серверу, взаимодействующему со шлюзом системы "Автовокзал-Сеть" присваивается имя <agent> и цифровой код (префикс). Предполагается, что все финансовые расчёты по операциям выполняются с одним субъектом хозяйствования, владеющим этим сервером.

 В случае необходимости детализации операций по структурным подразделениям (или по другим признакам) возможна организация <workplace> с отдельным субучетом. Группировка рабочих мест (вычислительных установок ) по различным <workplace> относится к прерогативе внешнего сервера.

 Таким образом, каждая операция идентифицируется внешним сервером <agent>, несущем полную ответственность за все транзакции и <workplace>, уточняющим конкретное место (группу мест) операции. В простейшем случае клиент <agent> имеет единственный <workplace>.

 Все идентификаторы операций клиента <uid> должны начинаться с присвоенного ему префикса (для тестового режима используется префикс 00 , имя <agent> test , <workplace> - назначается при подключении к тестовому серверу). 

 1.3  Внутренние и внешние имена, ограничения.

Вследствие высокой автономности билетных серверов, каждый из них поддерживает собственную БД данных (в т.ч. наименований и кодов остановочных пунктов, номеров рейсов ...). Поэтому коды и наименования остановочных пунктов уникальны и идентичны ТОЛЬКО_В_ПРЕДЕЛАХ_ОДНОГО_БИЛЕТНОГО СЕРВЕРА. Эти коды и имена называются "локальными", "внутренними" или "местными" и отражают местную специфику.

 Входной шлюз ведёт централизованную БД наименований и кодов остановочных пунктов которые называются "внешними" или "каноническими".Также входной шлюз обеспечивает однозначный переход между внутренними и внешними именами и кодами.

 Пример такого соответствия см. http://ticket.bus.com.ua/static/partner/v2/SellListV2.xml.

 Некоторым внутренним именам принципиально невозможно (или бессмысленно, или крайне трудоёмко) поставить в соответствие внешние, поэтому не все внутренние имена имеют внешнее отражение. В общем случае различные внутренние имена могут отображаться на одно и то-же внешнее имя (несколько автостанций в одном городе, несколько остановок в протяжённом населённом пункте ...). Способы использования в интерфейсе пользователя внешних/внутренних имён (а также переходы от одних к другим) отдаётся на усмотрение разработчика. Пример интерфейса, использующего оба набора данных см. http://bus.com.ua/cgi-bin/poshuk
 1.4  История изменений.

 1.4.1  Версия 1.0 – 30.12.2009 Основная функциональность.

 1.4.2  Версия 1.1 – 15.05.2010 Добавлены расширенные возможности по получению справочной информации о серверах, обеспечения нескольких точек отправления для одного сервера.

 1.4.3  Версия 2.0 – 15.09.2010 Реализованы механизмы «внешних» имён. Поддержка трёх языков (русский, украинский, английский).

 1.4.4  Версия 2.1 – 25.10.2010 Включена поддержка режима «Билет в автобусе».

 1.4.5  Версия 2.2. - 02.11.2010 Включена поддержки расчёта стоимости услуги системы «Автовокзал-Сеть», в результате изменился ответ в запросах infoTicket и buyTicket (тег <addTax>)

 1.4.6  Версия 2.3. - 08.02.2011 Расширены возможности управления поиском остановочных пунктов по параметрам регулярности рейсов и стоимости поездки до них (getListToPointsKOATUU), подбором рейсов (getListTripsWithFreePlacesKOATUU) по тем-же параметрам и дополнительно по времени, оставшемся до отправления.

 1.4.7  Версия 2.4. - 01.09.2011 Изменено поведение метода cancelTicket — при повторном выполнении запроса (запрос отмены для уже отменённого билета), он возвращает вместо ошибки «Отмена запрещена», результат отмены с пометкой, что это повтор. Добавлен запрет возврата после отправления автобуса.

 2  Организация диалога. 

 2.1  Уровень tcp/ip.

Диалог между шлюзом и внешним сервером организован по принципу «клиент-сервер», при этом шлюз выступает в качестве сервера, обрабатывающего запросы, а внешний сервер – клиента, формирующего запросы и получающего ответы. Ответственность за правильную обработку ответов (в т.ч. диагностических сообщений об ошибках и таймаутов) лежит на внешнем сервере (клиенте).

Сессия состоит из следующих операций:

 2.1.1  Клиент (внешний сервер) открывает tcp-соединение (подключается к порту 5053) на шлюзе. Для тестирования и отладки используется открытый общедоступный сервер, который находится на db.bus.com.ua, реальные транзакции проводятся на ip-адресе, который назначается при организации туннеля между шлюзом и внешним сервером.

 2.1.2  Клиент формирует и посылает xml-запрос, после чего закрывает свой исходящий канал tcp-соединения (входящий канал остаётся открытым для приёма ответа!). Закрытие исходящего канала является признаком конца передачи от клиента.

 2.1.3  Сервер (шлюз) разбирает запрос, проверяет наличие полномочий, при необходимости обращается к серверам системы «Автовокзал-Сеть» и/или собственным базам данных. Формирует и посылает xml-ответ. После чего окончательно закрывает tcp-соединение.

 2.2  Уровень сообщений.

 2.2.1  Структура запроса.

XML
Комментарий

<?xml version="1.0" encoding="utf8"?>

<ask>
Начало запроса

  <ident>

    <from>test</from>

    <timestamp>Tue Mar  3 00:00:00 2009</timestamp>

    <to>db.bus.com.ua</to>

  </ident>
Блок внутренней идентификации клиента. Шлюзом проверяется по формальным признакам. В ответе клиенту поле <from> возвращается как поле <to> без изменений. Может использоваться по усмотрению внешнего сервера для различных целей идентификации.

  <get...........................>
Описание транзакции (операции)

  <techInfo>

      <client>

        <agent>test</agent>

        <workplace>workplace-id1</workplace>

        <uid>{TRANUID}</uid>

      </client>

    </techInfo>
Идентификация клиента, где:

- <agent> определяет наименование агента (внешнего сервера), присвоенное в системе при регистрации 

- <workplace> идентификатор вычислительной установки (группы рабочих мест), позволяющий определить место выполнения операции в терминах внешнего сервера. Workplace создаются по согласованию с администратором шлюза

- <uid> уникальный идентификатор запроса. Должен начинаться с присвоенного агенту префикса и содержать не более 64 десятичных цифр (в т.ч. и префикс). Способ генерации определяет агент (внешний сервер), при этом он должен обеспечить абсолютную уникальность на протяжении всего срока эксплуатации.

.....
Параметры, отличающиеся для различных запросов.

  </get.............................>

</ask>
Конец запроса.

 2.2.2  Структура ответа.

XML
Комментарий

<?xml version="1.0" encoding="utf8"?>

<answer>
Начало ответа.

  <ident>

    <from>db.bus.com.ua</from>

    <timestamp>Thu Sep 23 17:15:32 2010</timestamp>

    <to>test</to>

  </ident>
Блок внутренней идентификации сервера, где:

- .<from> имя сервера шлюза, который отправляет запрос.

- <timestamp> локальное время сервера шлюза в момент начала обработки запроса

- <to> содержимое поля <from>, полученное от клиента в запросе.

  <get...........................>
Тип ответа (собственно, что получил шлюз от клиента – на какой запрос формируется ответ)

  <techInfo>
Далее повторяются параметры запроса.

      <client>

        <agent>test</agent>

        <workplace>workplace-id1</workplace>

        <uid>{TRANUID}</uid>

      </client>


Повторение идентификации клиента



  <get...........................>

..... 

</get...........................>
Повторение запрошенной клиентом операции и ее параметров.

<answerAuthor>{SERVER}</answerAuthor>

</techInfo>
Имя сервера , который обработал запрос.

Завершение блока параметров ответа.

.....
Тело ответа, которое зависит от конкретного запроса.

  </get.......................>

</answer>
Конец ответа.

 3  Семантика и использование сообщений.

 3.1  Рекомендации по использованию операций.

 3.1.1  Процедуры подготовки и выдачи места.

Параметры
Рекомендации

getListFromPointsKOATUU

Нет
Возвращает перечень внешних (стандартных) кодов населённых пунктов начала поездки, а также их наименований на трёх языках (русский, украинский, английский). Кроме этого, возвращается привязка населённого пункта к административной структуре, что очень полезно для дублирующихся названий (к примеру на Украине два Николаева, несколько Первомайсков, не один десяток Калиновок...)

Рекомендуется выполнять 1..2 раза в сутки и сохранять результаты, т.к. эта информация меняется редко.

Фактически отвечает на вопрос «Откуда можно продать билет?»

getListToPointsKOATUU

Внешний код станции отправления

Коэф. регулярности рейсов.

Минимальная цена поездки.
Возвращает перечень внешних (стандартных) кодов населённых пунктов конца поездки, используя для выборки минимальную стоимость поездки и коэффициент регулярности рейсов, следующих до/через населенные пункты. Также возвращаются наименования на трёх языках (русский, украинский, английский) и  привязка населённого пункта к административной структуре, что очень полезно для дублирующихся названий (к примеру на Украине два Николаева, несколько Первомайсков, не один десяток Калиновок...)

Рекомендуется выполнять 1..2 раза в сутки и сохранять результаты, т.к. эта информация меняется редко.

Фактически отвечает на вопрос «Куда  можно продать билет от точки, указанной в качестве параметра?»

getListTripsWithFreePlacesKOATUU

Внешний код станции отправления

Внешний код станции назначения

Планируемая дата поездки

Диапазон дней от планируемой даты в котором осуществлять поиск

Коеффициент реглуярности (надежности рейса)

Минимальная цена поездки.

Минимальное время до отправления рейса.


Основной поисковый запрос, позволяющий получить и вывести список возможных поездок и после выбора конкретной поездки сформировать запрос к билетному серверу для продажи. Отбрасываются рейсы, стоимость проезда на которых меньше минимальной цены, равно как и  рейсы, отправляющиеся менее чем через указанное количество минут.

Указание количества дней в течении которых возможна поездка, позволяет одним запросом сформировать список из нескольких дат, это особенно полезно, если рейс ходит не каждый день (таких рейсов не менее 30%). Не рекомендуется устанавливать значение более 5, хорошее умолчание 1-2.

Следует обратить внимание на % надёжности (регулярности) рейса – интегральную характеристику вероятности того, что пассажир уедет без проблем (возможные значения 0-100). При установке низкого (10-30) порога подбора можно получить большой поток жалоб на неудачные поездки, слишком высокий (90-100) приведёт к тому, что мы просто ничего не найдём. Можно рекомендовать устанавливать порог на величину 50-70 (по умолчанию) и особо выделять результаты (с соответствующим предупреждением) имеющие значения менее 80-85.

Т.к. запрос отрабатывается локально на шлюзе (без обращения к билетным серверам), то повторение операции через короткие интервалы времени не имеет смысла – при возможности следует кешировать ответы со сроком устаревания 2-3 часа.  По этой же причине положительный ответ сервера не гарантирует , что обязательно имеются свободные места на билетном сервере. Время обновления данных на шлюзе не более 12 часов в нормальных условиях, lastUpdate – показывает когда последний раз обновлялись данные на шлюзе.

В ответе возвращаются коды билетных серверов в системе «Автовокзал-Сеть» и локальные коды населённых пунктов, позволяющие обратиться к конкретному серверу с запросом о реальном наличии свободных мест и параметрах стоимости. Также возвращаются локальные (местные) наименования точек начала/конца поездки – рекомендуется их также выводить для выбора, т.к. нередко автобус делает остановки в нескольких точках одного населённого пункта.

Необходимо обратить внимание на параметр ответа “Билет в автобусе” - указание на то, что оформление билета производится непосредственно при посадке и не требуется (невозможно) оформление в кассе.

Цена, выводимая в этом ответе представляет собой стоимость перевозки (без обязательных и дополнительных сборов и платежей) и служит только для предварительной оценки при выборе.

По каждому билетному серверу ведётся мониторинг его доступности, состояние доступности в момент обработки запроса включается в ответ, что позволяет спрогнозировать вероятность успеха при выполнении транзакции продажи и продолжительность задержки при получении ответа. Рабочее значение составляет 0,75-0,99, при значении менее 0,4 транзакция скорее всего сорвётся по недоступности билетного сервера. Данные о доступности обновляются каждые 2-4 минуты.

infoTicket

Код билетного сервера в системе “Автовокзал-Сеть”,

Номер (код) рейса на этом сервере,

Код точки отправления (внутренний, билетного сервера),

Код точки назначения (внутренний, билетного сервера),

Описание запрашиваемых билетов
Запрос предназначен для проверки возможности выдачи конкретного набора билетов и должен издаваться непосредственно перед транзакцией покупки. Практически эквивалентен запросу для покупки билета. 

Шлюз проверяет необходимые полномочия и переадресовывает запрос к билетному серверу (проксирует запрос).

Возвращает детальную информацию по каждому запрошенному билету, достаточную для подготовки его оформления. Если не ставится задача оформления всех составляющих стоимости билета, то общая цена билета определяется из тега <payment>, имеющего атрибут code=БНЛ. Стоимость услуг системы «Автовокзал-Сеть», определяется соответствующим договором и  указывается в теге <addTax> и должна добавляться к стоимости билета.

При невозможности выдачи запрошенных билетов выдаётся соответствующая диагностика.

Во избежание коллизий с наличием свободных мест и параметров стоимости следует насколько возможно минимизировать интервал между проверкой возможности выдачи билетов и операцией непосредственной покупки. Заблаговременная проверка наличия мест и определения стоимости лишена смысла т.к. билетный пул распределяется динамически на конкурентной основе в момент покупки, а стоимость билета помимо всего прочего является функцией от времени.

В ответе возвращается также описание возможности выдачи льготных билетов (которая для каждого рейса может отличаться), но вследствие недостаточно урегулированной процедуры компенсации за льготные перевозки практически все билетные сервера запрещают оформление льготных билетов для внешних серверов.

buyTicket

Код билетного сервера в системе “Автовокзал-Сеть”,

Номер (код) рейса на этом сервере,

Дата начала поездки.

Код точки отправления (внутренний, билетного сервера),

Код точки назначения (внутренний, билетного сервера),

Описание запрашиваемых билетов
Запрос на покупку билета(ов). Издание этого запроса клиентом (внешним сервером) означает безоговорочное согласие последнего на оплату системе «Автовокзал-Сеть» стоимости запрошенных билетов и комиссионного вознаграждения за транзакцию оформления билетов.

Запрос отрабатывается как единое целое — либо выдаются все запрошенные билеты, либо ни одного. Необходимо отметить, что стоимость, полученная в запросах infoTicket и buyTicket в общем случае  может отличаться.

При формировании запроса следует обратить внимание на <uid> каждого билета, который в отличии от <uid> операции должен формироваться по следующему правилу: префикс клиента (2 десятичные цифры, присвоенные при регистрации), 9 десятичных цифр номера билета (генерируется клиентом самостоятельно с гарантированной уникальностью на весь период эксплуатации ), 1 десятичная цифра контрольного разряда (сумма по модулю 10 предыдущих 11 цифр), таким образом это поле всегда  содержит 12 десятичных цифр. Сформированный номер должен обязательно присутствовать на документе, выдаваемом пассажиру (в билетном сервере он выступает в качестве внешнего номера билета). Билетный сервер в ответе формирует 14-ти символьный идентификатор билета в собственной БД (AsUID гарантируется уникальность в течении 30 лет), который также следует выдавать на документ, формируемый пассажиру. Оба кода (номера билета) должны хранится в БД клиента для осуществления сверок операций. 

Настоятельно рекомендуется хранить и выдавать на документ пассажира также код билетного сервера, к которому адресуется запрос.

Параметром, обеспечивающим обслуживание пассажира является PassengerInfo — фамилия и инициалы. Для допуска к поездке пассажир будет обязан предъявит документ, удостоверяющий личность на фамилию, указанную в  PassengerInfo.

 3.1.2  Процедура возврата места.

Параметры
Рекомендации

cancelTicket

Код билетного сервера в системе “Автовокзал-Сеть”,

Номер (код) рейса на этом сервере,

Дата начала поездки.

Код точки отправления (внутренний, билетного сервера),

Код точки назначения (внутренний, билетного сервера),

Режим приема (аннулирование/возврат).

Коды (номера) билета.
Операция возврата допускается в любой момент до отправления автобуса по расписанию. Билеты, выданные на пригородные маршруты (длина маршрута менее 50 км.) возврату не подлежат. 

Организация процедуры возврата должна предусматривать (при возможности) изъятие у пассажира ранее выданного документа об оплате.

Различается технической возврат (например, аннулирование в результате сбоя процедуры оплаты или по другим техническим причинам) и возврат по инициативе пассажира. Режим аннулирования допускается в течении не более 5-ти минут с момента выдачи билета, далее он должен отрабатывается как обычный возврат по инициативе пассажира.

Возврат по инициативе пассажира подразумевает обычно удержание части стоимости билета в пользу владельца билетного сервера.

В некоторых случаях возврат может быть невозможен (например в БД билетного сервера есть отметка о получении билета пассажиром на руки, или с момента отправления автобуса уже прошло установленное время).

Запрос может быть неоднократно выполнен и в случае повторного выполнения будет возвращен такой же ответ, как и при первом выполнение, но с пометкой, что этот не оригинальный ответ, а повтор (тег <original>no</original>).

При получении от сервера ошибки «srv_ans_read_timeout» возникает ситуация, когда неизвестно возвращен билет или нет. И если возвращен, то с какими удержаниями. В этом случае, необходимо повторно выполнить запрос отмены.

 3.1.3  Обработка ошибок.

Параметры
Рекомендации

repeatBuyTicket

Уникальный идентификатор ранее запрошенной  операции.
Операция, инициированная клиентом будет обязательно завершена и всегда будет направлен ответ с соответствующей диагностикой (успеха/ошибки). В некоторых случаях клиент может не получить своевременно ответа от сервера. (timeout, разрыв связи). 

Для устранения неоднозначности, клиент может в любой момент издавать запросы для повторного получения результатов ранее проведённой транзакции  по покупке билетов. 

Ответ, получаемый в результате такой операции будет практически эквивалентен ответу, который был отправлен ему при обработке запроса на покупку.

repeatCancelTicket

Уникальный идентификатор ранее запрошенной операции.
Операция  инициированная клиентом будет обязательно завершена и всегда будет направлен ответ с соответствующей диагностикой (успеха/ошибки). В некоторых случаях клиент может не получить своевременно ответа от сервера. (timeout). 

Для устранения неоднозначности клиент может в любой момент издавать запросы для повторного получения результатов ранее проведённой транзакции  по возврату билетов. 

Ответ, получаемый в результате такой операции будет практически эквивалентен ответу, который был отправлен ему при обработке запроса на возврат.

 3.1.4  Устаревшие (опциональные) запросы интерфейса V-1. Не рекомендуются к использованию во вновь разрабатываемых системах.

getListBusstations

getListFromPoints
Получить список доступных билетных серверов. 

Получить список точек начала поездки, предоставляемых билетным сервером.

Запрос getListFromPointsKOATUU автоматически учитывает перечень билетных серверов, разрешённых конкретному клиенту и формирует перечень населённых пунктов начала поездки связанных с этими серверами. 

getListSaleServers


Описание серверов продажи — расширенная версия getListBusstations (дополнительно формируются адреса и телефоны).

Запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU выдаёт эту информацию в ответе.

getListToPoints


Список конечных пунктов поездки, доступных на конкретном билетном сервере. 

Запрос getListToPointsKOATUU выдает эту информацию в ответе, учитывая перечень доступных билетных серверов и наличие/отсутствие на них начальной точки поездки и мест доступных для продажи.

getListSaleServersFullInfo
Перечень доступных билетных серверов с подробным описанием (адреса, телефоны, начальные и конечные точки маршрутов).

Главный недостаток этого запроса состоит в том, что он оперирует только местными (локальными) именами и кодами.

getListTripsWithFreePlaces
Аналог - getListTripsWithFreePlacesKOATUU который оперирует уже внешними (каноническими) кодами и имеет расширенный набор выходных данных. Осуществляет поиск сразу по информации всех билетных серверов.

 3.2  Описание операций.

 3.2.2  Справочные запросы.

 3.2.2.1  Список точек отправления getListFromPointsKOATUU. 


Параметр
Описание

Входных параметров нет

<FromPointKOATUU kod="UA4610100000" country="UA" name_ua="ЛЬВІВ" name_ru="ЛЬВИВ" name_en="LVIV">

      <location>

        <item level="1" name_ua="ЛЬВІВСЬКА ОБЛАСТЬ" name_ru="ЛЬВИВСЬКА ОБЛАСТЬ" name_en="LVIVSKA OBLAST"/>

      </location>

</FromPointKOATUU>


<FromPointKOATUU>


Описание точки отправления. Атрибуты:

kod - внешний (канонический) код населённого пункта

country - страна, где находится населённый пункт

name_ua, name_ru, name_en – внешнее (каноническое) наименование населённого пункта на трёх языках


<location>
Описания привязки к административной структуре.


<item>
Описание административной единицы, где:

level – уровень подчинённости

name_ua, name_ru, name_en – наименование административной единицы.

 3.2.2.2  Список точек назначения getListToPointsKOATUU.


Параметр
Описание

<FromPointKOATUU>UA4610100000</FromPointKOATUU>

<regularity>60</regularity>

<price>1500</price>


<FromPointKOATUU>
Внешний (канонический) код населённого пункта, полученный в запросе getListFromPointsKOATUU


<regularity>
Фильтр по регулярности, не подбирать остановки рейсов с

регулярностью ниже указанной (допустимые значения 0 - 100). Параметр опциональный – при его отсутствии или равенстве 0 используется системное умолчание.


<price>
Фильтр по цене (в копейках), не подбирать остановки рейсов с

ценой ниже чем указано. Параметр опциональный – при его отсутствии или равенстве 0 используется системное умолчание.

<ToPointKOATUU kod="UA2622010100" country="UA" name_ua="ДОЛИНА" name_ru="ДОЛЫНА" name_en="DOLINA">

      <location>

        <item level="2" name_ua="МІСТА РАЙОННОГО ПІДПОРЯДКУВАННЯ ДОЛИНСЬКОГО Р-НУ" name_ru="МИСТА РАЙОННОГО ПИДПОРЯДКУВАННЯ ДОЛЫНСЬКОГО Р-НУ" name_en="MISTA RAYONNOGO PIDPORYADKUVANNYA DOLINSKOGO R-NU"/>

        <item level="1" name_ua="ІВАНО-ФРАНКІВСЬКА ОБЛАСТЬ" name_ru="ИВАНО-ФРАНКИВСЬКА ОБЛАСТЬ" name_en="IVANO-FRANKIVSKA OBLAST"/>

      </location> 

</ToPointKOATUU>


<ToPointKOATUU>


Описание точки назначения. Атрибуты:

kod - внешний (канонический) код населённого пункта

country -страна, где находится населенный пункт

name_ua, name_ru, name_en – внешнее (каноническое) наименование населённого пункта на трёх языках


<location>
Описания привязки к административной структуре.


<item>
Описание административной единицы, где:

level – уровень подчинённости

name_ua, name_ru, name_en – наименование административной единицы.

 3.2.2.3  Список возможных поездок getListTripsWithFreePlacesKOATUU.


Параметр
Описание

<FromPointKOATUU>UA4610100000</FromPointKOATUU>

<ToPointKOATUU>UA2110400000</ToPointKOATUU>

<date>25.09.10</date>

<daysForward>3</daysForward>

<regularity>0</regularity>

<price>1500</price>

<timeToDep>180</timeToDep>


<FromPointKOATUU>
Отправление - внешний (канонический) код населённого пункта, полученный в запросе getListFromPointsKOATUU


<ToPointKOATUU>
Назначение - внешний (канонический) код населённого пункта, полученный в запросе  getListToPointsKOATUU


<date>
дата(дд.мм.гг) отправления рейса со станции FromPointKOATUU


<daysForward>
Подбор рейсов для нескольких дат + daysForward , следующий после date


<regularity>
Фильтр по регулярности, не подбирать рейсы с регулярностью ниже .. если передано 0, то используется умолчание системы, допустимые значения 0 - 100


<price>
Фильтр по цене (в копейках), не подбирать рейсы с ценой поездки ниже чем указано. Параметр опциональный – при его отсутствии или равенстве 0 используется системное умолчание.


<timeToDep>
 Фильтр по времени до отправления (в минутах), не подбирать рейсы, до отправления которых меньше указанного кол-ва минут. Параметр опциональный – при его отсутствии или равенстве 0 используется системное умолчание.

<trip>

      <Round num="269">АС ЛЬВІВ - АС УЖГОРОД</Round>

      <regularity>98</regularity>

      <bus>ЕТАЛОН</bus>

      <distance>228</distance>

      <ArrFromPoint time=""/>

      <DepFromPoint time="07:10"/>

      <ArrToPoint time="11:15"/>

      <DepToPoint time="11:20"/>

      <date>25.09.10</date>

      <price>49.21</price>

      <freePlaces>5</freePlaces>

      <lastUpdate>20100923074206</lastUpdate>

      <FromPoint kod="460100" name="ЛЬВІВ" address="вул.Стрийська,109" phone="032-2344444,2424505"/>

       <ToPoint kod="210200" name="МУКАЧЕВО"/>

      <Server kod="460100" name="ЛЬВІВ" address="вул.Стрийська,109" phone="032-2344444,2424505" connect="0.999999999999999"/>

 <!-- tib: yes - оформление билета только в автобусе при посадке, no - только в кассе -->

      <tib>no</tib>   </trip>


<Round>
Номер и наименование рейса, атрибут num определяет внутренний номер (код) рейса в БД конкретного билетного сервера.


<regularity>
Надёжность (регулярность) рейса. 100% - отправляется по всем запланированным дням с опозданием менее 30 минут, 0% - вообще не ходит (вероятно вскоре будет снят из расписания)


<bus>
Запланированная марка автобуса.


<distance>
Расстояние поездки.


<ArrFromPoint/>

<DepFromPoint />

<date>
Дата/время прибытия/отправления начального пункта. Не пустое время прибытия указывает, на то что рейс транзитный по станции отправления. Рекомендуется предупредить пассажира.


<ArrToPoint />

<DepToPoint />


Время прибытия/отправления конечного пункта поездки. Не пустое время отправления указывает, на то что рейс транзитный по станции назначения.


<lastUpdate>
Запрос выполнен на основании данных, обновлённых не позднее <lastUpdate>


<price>
Стоимость перевозки (но не билета) по состоянию на <lastUpdate>


<freePlaces>
Свободных мест в салоне  по состоянию на <lastUpdate>


<FromPoint> 
Описание точки отправления, где атрибуты:

kod – внутренний (местный) код станции 

name – внутреннее (местное) наименование станции

address - адрес 

phone - телефон


<ToPoint>
Описание точки назначения, где атрибуты:

kod – внутренний (местный) код станции 

name – внутреннее (местное) наименование станции


<Server> 
Описание билетного сервера, который будет обслуживать продажу. Атрибуты:

kod - код билетного сервера в системе «Автовокзал-Сеть»

name - наименование сервера 

address - адрес 

phone - телефон справочной службы

connect - качество связи в момент запроса


<tib>
Ticket in bus - «Билет в автобусе», признак, указывающий на то, что для оформления билета на поездку следует обращаться непосредственно к экипажу автобуса при посадке (минуя оформление в кассе).

 3.2.3   Транзакционные запросы.

 3.2.3.1  Проверка наличия мест и параметров оплаты infoTicket .


Параметр
Описание

<kod>460100</kod>

<RoundNum>269</RoundNum>

<date>25.09.10</date>

<FromPoint>460100</FromPoint>

<ToPoint>210200</ToPoint>

<!-- 1 и более блоков Ticket -->

<Ticket>

  <!-- тип билета, если не указан считается, что ОБЩ -->

  <type>ОБЩ</type>

</Ticket>


<kod>
Код сервера, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<RoundNum>
номер рейса, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<date>
дата отправления, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<FromPoint>
код станции отправления, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<ToPoint>
код станции назначения, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU 


<Ticket />
Блок описания билетов. Для запроса нескольких билетов блок повторяется необходимое количество раз с необходимыми параметрами. Не рекомендуется указывать более 5-ти билетов в одном запросе. При запросе общего (не льготного) билета допускается указание пустого тега <Ticket />

<Ticket>

      <insurance/>

      <Round num="269">

        <PointFrom kod="460100">ЛЬВІВ</PointFrom>

        <PointTo kod="210100">УЖГОРОД</PointTo>

      </Round>

      <PointFrom kod="460100">ЛЬВІВ</PointFrom>

      <PointTo kod="210200">МУКАЧЕВО</PointTo>

      <TimeDeparture date="25.09.10" time="07:10">9</TimeDeparture>

      <TimeArrival date="00.00.00" time="11:15"/>

      <Place className="сидячее с указанием места">1</Place>

      <carrier>21027 ПП "ШІК-ТРАНС" . .</carrier>

      <distance>228</distance>

      <ExtraInfo>ВПИ (c) http://www.bus.com.ua</ExtraInfo>

      <money>

        <payment amount="60.6" code=".2nВ" name="ОБОР.НДС 20%влж"/>

        <payment amount=".61" code="0nВ" name="ОБОР.НДС 0%влж"/>

        <payment amount="61.21" code="БНЛ" name="БЕЗНАЛ"/>

        <payment amount="5" code="КМС" name="КОМІС.ЗБІР"/>

        <payment amount=".83,.2в" code="КМСн" name="НДСвКОМИС.СБОР"/>

        <payment amount="7.29" code="ОСАС" name="% ОТ ТАРИФА"/>

        <payment amount="1.22,.2в" code="ОСАСн" name="НДСв% ОТ ТАРИФА"/>

        <payment amount=".61" code="СТР" name="СТРАХ.ЗБІР"/>

        <payment amount="7" code="СТС" name="СТАНЦ.ЗБІР"/>

        <payment amount="1.17,.2в" code="СТСн" name="НДСвСТАНЦ.СБОР"/>

        <payment amount="48.6" code="ТРФ" name="ТАРИФ"/>

        <payment amount="8.1,.2в" code="ТРФн" name="НДСвТАРИФ"/>

        <addTax  amount="1" code="кмс" name="комиссия системы"/>

      </money>

    </Ticket>


<Round>

<PointFrom>

<PointTo>

</Round>

      
Описание маршрута следования автобуса. На документе пассажира должен присутствовать номер (код) рейса и его наименование. 


<PointFrom>

<PointTo>

<TimeDeparture>

<TimeArrival>

<distance>
Описание поездки (см. описание списка возможных поездок). На документе пассажира должны присутствовать:

- наименование (местное) начального пункта поездки

- наименование (местное) конечного пункта поездки

- дата и время отправления с начального пункта поездки.


<insurance>

<carrier>
Перевозчик и страховая компания, обеспечивающие рейс. Рекомендуется выводить на документ пассажира, т.к. эти реквизиты требуются на билете согласно текущего законодательства.


<Place>
Категория места  className  и номер места.


<money>

        <payment/>

...

        <payment/>

        <addTax/>

...

        <addTax/>

  </money>
Описание расчёта стоимости билета, где: 

payment – элемент стоимости билета

addTax – элемент стоимости обслуживания в «Автовокзал-Сеть»

Сумма, которую следует перечислить  системе  «Автовокзал-Сеть» складывается из стоимости билета <payment>  и стоимости обслуживания операций <addTax>.

Атрибуты тегов <payment> и <addTax> имеют следующую семантику:

amount – сумма (в гривнах)

code – код платежа

name – наименование платежа

Полная стоимость билета отображается в элементе стоимости имеющем code="БНЛ"

Атрибут вида amount="1.17,.2в" формируется по следующему правилу:

1.17 - сумма по элементу

,       - разделитель полей

.2   - коэффициент НДС

в    - «вложенная» схема (в т.ч. НДС), н - «наложенная» схема (+ НДС)

Значения атрибутов code стандартизованы и имеют стандартную семантику, name могут иметь разное написание на разных серверах.

 3.2.3.2  Получение мест buyTicket.


Параметр
Описание

<kod>460100</kod>

<RoundNum>269</RoundNum>

<date>25.09.10</date>

<FromPoint>460100</FromPoint>

<ToPoint>210200</ToPoint>

<!-- <ReservKod>123321</ReservKod> -->

<Ticket>

  <uid>002628105590</uid>

  <PassengerInfo>Иванов И.И.</PassengerInfo>

</Ticket>




<kod>
Код сервера, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<RoundNum>
номер рейса, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<date>
дата отправления, полученная в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<FromPoint>
код станции отправления, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU


<ToPoint>
код станции назначения, полученный в ответе на запрос getListTripsWithFreePlacesKOATUU 


<ReservKod>
код брони, если выкуп по броне


<Ticket>
Один или более блоков описания билетов. 

Для запроса нескольких билетов блок повторяется необходимое количество раз с необходимыми параметрами. Блоков Ticket может быть несколько, но не больше 10, система гарантирует выдачу этих билетов, как единую транзакцию . По возможности не следует указывать более 5-ти билетов в одном запросе, т.к. велика вероятность отказа из-за недостатка мест.


<uid>
Внешний номер билета, должен формироваться по следующему правилу: префикс клиента (2 десятичные цифры, присвоенные при регистрации), 9 десятичных цифр номера билета (генерируется клиентом самостоятельно с гарантированной уникальностью на весь период эксплуатации ), 1 десятичная цифра контрольного разряда (сумма по модулю 10 предыдущих 11 цифр).

Обязательно должен присутствовать на документе, выдаваемом пассажиру.


<PassengerInfo>
Информация о пассажире. Должна присутствовать на документе, выдаваемом пассажиру. Для допуска к поездке пассажир будет обязан предъявит документ, удостоверяющий личность на фамилию, указанную в  PassengerInfo.  

Допускаются символы английского, русского и украинского алфавита, знак дефиса, точка, апостроф и пробел. Длина не более 32 символов.

<Ticket>

      <uid>002628105590</uid>

      <insurance/>

      <Round num="269">

        <PointFrom kod="460100">ЛЬВІВ</PointFrom>

        <PointTo kod="210100">УЖГОРОД</PointTo>

      </Round>

      <PointFrom kod="460100">ЛЬВІВ</PointFrom>

      <PointTo kod="210200">МУКАЧЕВО</PointTo>

      <TimeDeparture date="25.09.10" time="07:10">9</TimeDeparture>

      <TimeArrival date="00.00.00" time="11:15"/>

      <Place className="сидячее с указанием места">2</Place>

      <AsUID askod="460100">3ЛЫ04МП0РБ1Ш+С</AsUID>

      <carrier>21027 ПП "ШІК-ТРАНС" . .</carrier>

      <distance>228</distance>

      <ExtraInfo>ВПИ (c) http://www.bus.com.ua</ExtraInfo>

      <money>

        <payment amount="60.6" code=".2nВ" name="ОБОР.НДС 20%влж"/>

        <payment amount=".61" code="0nВ" name="ОБОР.НДС 0%влж"/>

        <payment amount="61.21" code="БНЛ" name="БЕЗНАЛ"/>

        <payment amount="5" code="КМС" name="КОМІС.ЗБІР"/>

        <payment amount=".83,.2в" code="КМСн" name="НДСвКОМИС.СБОР"/>

        <payment amount="7.29" code="ОСАС" name="% ОТ ТАРИФА"/>

        <payment amount="1.22,.2в" code="ОСАСн" name="НДСв% ОТ ТАРИФА"/>

        <payment amount=".61" code="СТР" name="СТРАХ.ЗБІР"/>

        <payment amount="7" code="СТС" name="СТАНЦ.ЗБІР"/>

        <payment amount="1.17,.2в" code="СТСн" name="НДСвСТАНЦ.СБОР"/>

        <payment amount="48.6" code="ТРФ" name="ТАРИФ"/>

        <payment amount="8.1,.2в" code="ТРФн" name="НДСвТАРИФ"/>

        <addTax  amount="1" code="кмс" name="комиссия системы"/>

      </money>

</Ticket>


<uid>
Внешний номер билета. Должен присутствовать на документе пассажира и сохраняться в БД клиента.


<AsUID>
Внутрисистемный код (номер) билета. Должен присутствовать на документе пассажира. Должен сохраняться в БД клиента, совместно с атрибутом  askod (идентифицирующем билетный сервер)


<Round>

<PointFrom>

<PointTo>

</Round>

      
Описание маршрута следования автобуса. На документе пассажира должен присутствовать номер (код) рейса и его наименование. 


<PointFrom>

<PointTo>

<TimeDeparture>

<TimeArrival>

<distance>
Описание поездки (см. описание списка возможных поездок ). На документе пассажира должны присутствовать:

- наименование начального пункта поездки

- наименование конечного пункта поездки

- дата и время отправления с начального пункта поездки.

Настоятельно рекомендуется также выводить адрес и телефон, связанные с начальной точкой поездки.


<insurance>

<carrier>
Перевозчик и страховая организация, обеспечивающие рейс. Рекомендуется выводить на документ пассажира, т.к. эти реквизиты требуются на билете согласно текущего законодательства.


<Place>
Категория места  className  и номер места.


<money>

        <payment/>

...

        <payment/>

        <addTax/>

...

        <addTax/>

  </money>
Описание расчёта стоимости билета, где: 

payment – элемент стоимости билета

addTax – элемент стоимости обслуживания в «Автовокзал-Сеть»

Сумма, которую следует перечислить  системе  «Автовокзал-Сеть» складывается из стоимости билета  <payment> и стоимости обслуживания операций <addTax>.

Атрибуты тегов <payment> и <addTax> имеют следующую семантику:

amount – сумма (в гривнах)

code – код платежа

name – наименование платежа

Полная стоимость билета отображается в элементе стоимости имеющем code="БНЛ"

Атрибут вида amount="1.17,.2в" формируется по следующему правилу:

1.17 - сумма по элементу

,       - разделитель полей

.2   - коэффициент НДС

в    - «вложенная» схема (в т.ч. НДС), н - «наложенная» схема (+ НДС)

Значения атрибутов code стандартизованы и имеют стандартную семантику, name могут иметь разное написание на разных серверах.

 3.2.3.3  Возврат мест cancelTicket


Параметр
Описание

<cancelTicket>

        <kod>460100</kod>

        <RoundNum>269</RoundNum>

        <date>25.09.10</date>

        <FromPoint>460100</FromPoint>

        <ToPoint>210200</ToPoint>

        <mode>return</mode>

        <Ticket>

          <uid>002654307771</uid>

          <AsUID>3ЛЫ04МП0РБ1ЫБЭ</AsUID>

        </Ticket>

</cancelTicket>


<kod>
Реквизиты ранее оформленного билета.  Обязательным условием для успешного приёма билета является полное соответствие реквизитам, полученным при продаже билета. Возврат билетов выполняется всегда по одному, поэтому блок <Ticket> может быть только один.


<RoundNum>



<date>



<FromPoint>



<ToPoint>



<uid>



<AsUID>
Опция, при отсутствии будет определён автоматически


 <mode>
режим приема:

cancelation - аннулирование по инициативе кассира или по техническим причинам, возможно в течении ограниченного времени после выдачи билета в соответствии с настройками билетного сервера (не менее 5-ти минут), если запрос на аннулирование издан позднее допустимого времени, он будет   отвергнут и его будет необходимо проводить по режиму return.

return - приём билета в соответствии с правилами, обычно происходит с удержанием части стоимости в пользу владельца билетного сервера.

<returnStatement>

      <!--  обеспечивается уникальность в течении 30ти лет -->

      <AsUID>3ЛЫ04МП0РБ1ЫГГ</AsUID>

      <rulesReturn>


<!-- правила возврата, примененный для возврата билета -->

        <code>2^С^0^4^21^86400^3^</code>

        <rule code="2" count="1">Вид оплаты: Безготівка</rule>

        <rule code="С" count="2">Режим приема: Сдача</rule>

        <rule code="0" count="3">Причина: по инициативе пассажира</rule>

        <rule code="4" count="4">Правила приема: Междугородние П-1184</rule>

        <rule code="21" count="5">

      Таблица удержаний: с удержаниями, ведомость ОТКРЫТА П-1184</rule>

        <rule code="86400" count="6">

      Время приема: 1_00:00:00 До отправления рейса по расписанию</rule>

        <rule code="3" count="7">Формула приема: Удерживаются только сборы</rule>

      </rulesReturn>

      <money>


<!-- amount - сумма платежа -->

        <!-- code - код платежа в соответствии с тарифом сервера АВ -->


<!-- name - наименование платежа в соответствии с настройкой сервера АВ -->

        <payment amount="12" code="БНЛ" name="БЕЗНАЛ"/>

        <payment amount="5" code="КМС" name="КОМІС.ЗБІР"/>

        <payment amount=".83,.2в" code="КМСн" name="НДСвКОМИС.СБОР"/>

        <payment amount="7" code="СТС" name="СТАНЦ.ЗБІР"/>

        <payment amount="1.17,.2в" code="СТСн" name="НДСвСТАНЦ.СБОР"/>

        <payment amount="49.21" code="ВЗР" name="ВОЗВРАЩЕНО"/>

      </money>

      <original>yes</original>

    </returnStatement>


<AsUID>
Код возврата в сервере АВ, обязательно должен присутствовать на документе, выдаваемом пассажиру (если такой документ выдаётся). Должен фиксироваться в БД.


<rulesReturn>
Расшифровка правил, согласно которым принят билет.


<money>

        <payment/>

...

...

        <payment/>

</money>
Расшифровка возвратов и удержаний при приёме.  Элемент code="ВЗР"  указывает на сумму, подлежащую возврату.


<original>yes</original>
Признак указывающий, оригинальная это транзакция (yes) или повтор ответа (no).

 3.2.4  Устаревшие (опциональные) запросы V-1.

Запросы, описанные в разделе 3.1.4 имеют ограниченную поддержку для обеспечения совместимости «снизу-вверх» и не рекомендуются к использованию во вновь разрабатываемых системах. 

 4  Описание контрольного примера.

Контрольный пример представляет собой набор модулей, написанных на языке Perl и предназначенных для проверки работоспособности тестового сервера, а также демонстрации основных способов использования. Для каждого запроса поставляется отдельный модуль, имеющий то-же наименование что и запрос. Для  каждого запроса  также поставляется файл с вариантом ответа сервера. В тексте модулей и файлов вариантов ответа включены комментарии, разъясняющие семантику данных. Все файлы имеют кодировку utf-8. Контрольный пример поставляется в виде архива формата tar.

Все модули проверены на работоспособность при запуске в среде ОС Linux, требуемые библиотеки описаны непосредственно в модулях.

