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Ââåäåíèå  

Ñ òåõ ïîð, êàê ëþäè íàó÷èëèñü âàðèòü ïèùó, 
 îíè åäÿò âäâîå áîëüøå, ÷åì òðåáóåò ïðèðîäà. 

(Áåíäæàìèí Ôðàíêëèí) 
 

Ìû ïî÷åìó-òî âñåãäà õîòèì áîëüøå, áîëüøå è áîëüøå… È ýòî íå 
ïëîõî, ïðîñòî íóæíî ïîíèìàòü, äëÿ ÷åãî ÎÍÎ íàì íóæíî?  
 
Ó ëþáîãî ïðîöåññà åñòü íà÷àëî è êîíåö, åñòü ñòàäèÿ ðàññâåòà è 
óâÿäàíèÿ, òàê óæ óñòðîåí ýòîò Ìèð!  
 
Äàííóþ êíèãó ÿ íàïèñàë äëÿ òåõ, êòî äåéñòâèòåëüíî ñîáðàëñÿ 
íà÷àòü ñâîé áèçíåñ è ïîíèìàåò, çà÷åì ýòî åìó íóæíî. Ïîíèìàåò, 
÷åãî îí õî÷åò äîáèòüñÿ è ïî÷åìó èìåííî ñåé÷àñ?  
 
Âñå, ÷òî íàïèñàíî â äàííîé êíèãå îòíîñèòñÿ ê ñòàðòó áèçíåñà 
(startup), íî íå òîëüêî . Èç íåå Âû óçíàåòå îòâåòû íà ìíîãèå 
âîïðîñû:  
 

1..Êàêèå øàãè íóæíî ñîâåðøàòü äëÿ áûñòðîãî ïîëó÷åíèÿ 
ïðèáûëè â ñâîåì «íîâîèñïå÷åííîì» áèçíåñå.  

2. ×òî íóæíî äåëàòü ïåðåä íà÷àëîì áèçíåñà 

3. È êîíå÷íî, êàê íà÷àòü òî, íà ÷òî Âû òàê äàâíî íå ìîãëè 
ðåøèòüñÿ? 
 
Åñëè ó Âàñ åùå íåò ñîáñòâåííîãî áèçíåñà, è Âû õîòèòå åãî èìåòü, 
òî ýòà êíèãà äëÿ Âàñ. 
 
Åñëè æå Âû ÿâëÿåòåñü âëàäåëüöåì ñâîåãî áèçíåñà è ïîëó÷àåòå 
ïëàíèðóåìóþ ïðèáûëü, òî ýòà êíèãà äàñò Âàì ïðîñòîé àëãîðèòì 
ðåçêî óâåëè÷èòü óäîâëåòâîðåííîñòü êëèåíòîâ Âàøèìè òîâàðàìè 
èëè óñëóãàìè, à êàê ñëåäñòâèå, óâåëè÷èòü ïðèáûëüíîñòü Âàøåãî 
áèçíåñà. 

http://www.fintuning.ru
http://www.fintuning.ru
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Âû ïîçíàêîìèòåñü ñ àëãîðèòìîì ñòàíîâëåíèÿ áèçíåñà, à òàêæå  
óçíàåòå îñíîâíûå îøèáêè íà ñòàðòå áèçíåñà. 
 
Êíèãà ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç çâåíüåâ öåïè èíôîðìàöèîííûõ 
ïðîäóêòîâ, êîòîðûå  ÓÆÅ ïîìîãàþò íàøèì äðóçüÿì è êëèåíòàì 
äîáèâàòüñÿ áûñòðûõ è ïîëîæèòåëüíûõ óëó÷øåíèé â ñâîåì 
áèçíåñå.  
 
ß íå ñîáèðàþñü Âàñ ó÷èòü èëè îáó÷àòü :) 
ß ïðåäëàãàþ áðàòü ãîòîâûå ïðîâåðåííûå ðåêîìåíäàöèè è 
ïðèìåíÿòü èõ â ñâîåì áèçíåñå.  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Ñòàòóñ áèçíåñìåíà 

Èñòèíà ïðîõîäèò ÷åðåç òðè ñòàäèè: ñíà÷àëà åå âûñìåèâàþò, 
ïîòîì åé ÿðîñòíî ñîïðîòèâëÿþòñÿ, è, íàêîíåö, ïðèíèìàþò êàê 

î÷åâèäíîå. 
Àðòóð Øîïåíãàóýð 

 
È ýòî ïðàâäà :) 
 
Òî÷íî  òàêæå è áèçíåñìåí ïðîõîäèò ÷åðåç òðè ñòàäèè:  
 
1. Ñíà÷àëà îí ãîðäèòüñÿ ñîáîé è ñâîèì ñòàòóñîì 
 
2. Ïîòîì ÿðîñòíî åãî îòñòàèâàåò 
 
3. È òîëüêî  çàòåì ïîíèìàåò, ÷òî óìíîìó – äîêàçûâàòü íå ñòîèò, à 
ãëóïîìó – äîêàçàòåëüñòâà íå ïîìîãóò… 
 
Äëÿ ìíîãèõ ñëàäêîå ñëîâî « áèçíåñìåí» àññîöèèðóåòñÿ ñ 
ïðèÿòíûìè è äàæå ðîñêîøíûìè âåùàìè. Îäíàêî íå ñïåøèòå 
«òîíóòü» â áðèëëèàíòîâîì òóìàíå!  
 
Êàê è â ëþáîé äåëå äëÿ áèçíåñìåíà ãëàâíîå – ýòî ôóíäàìåíò!  
 
Íàïðèìåð: åñëè ôóíäàìåíò äîìà çàêëàäûâàåòñÿ íà áîëîòå, òî 
ïðåâîñõîäíûé è äîðîãóùèé ìðàìîð, èç êîòîðîãî  ñäåëàí äîì, âñå 
ðàâíî ïðîâàëèòñÿ ïîä çåìëþ!  
 
Ýòî íå âîïðîñ : ïðîèçîéäåò ëè îáâàë èëè íå ïðîèçîéäåò. Ýòî 
âîïðîñ âðåìåíè: â òå÷åíèå, êàêîãî  ïðîìåæóòêà âðåìåíè ýòîò äîì 
ïðîâàëèòñÿ?  
 
Òî  æå ñàìîå ïðîèñõîäèò è ñ ÷åëîâåêîì , êîòîðûé  â îäèí 
ïðåêðàñíûé ìîìåíò ðåøèë ñòàòü áèçíåñìåíîì. Îí ìîæåò ñêîëü 

www.fintuning.ru
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óãîäíî äîëãî ðàññêàçûâàòü âñåì, êàêàÿ ó íåãî ÷óäåñíàÿ ôèðìà è 
êàê îáñòàâëåí åãî îôèñ, à êàêóþ îí íà äíÿõ êóïèë îôèñíóþ 
òåõíèêó è ìåáåëü…  
 
…Íî åñëè â åãî ôèðìå íåò ïîñòóïëåíèé äåíåã îò ïðîäàæ òîâàðîâ 
èëè óñëóã, îôèñ â ñêîðîì âðåìåíè ïðåâðàòèòüñÿ â òûêâó, à 
ñîòðóäíèêè  â êðûñ, êîòîðûå  ðàçáåãóòñÿ â ïîèñêàõ áîëåå 
áëàãîïîëó÷íîé êîìïàíèè.  
 
Âîçâðàùàÿñü, ê ïðèìåðó ñî ñòðîèòåëüñòâîì ïîíÿòíî, ÷òî êàæäûé 
ðàçóìíûé õîçÿèí ïåðåä íà÷àëîì ñòðîéêè êîíñóëüòèðóåòñÿ  ñ 
ìíîæåñòâîì ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå  äàþò ðåêîìåíäàöèè: ïî 
ìàòåðèàëàì, ïðîöåññàì, ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, îòäåëêå è 
îôîðìëåíèþ, à òàêæå ìíîãèì äðóãèì ýòàïàì ñòðîèòåëüñòâà.  
 
Âðÿä ëè êòî-òî îòâàæèòñÿ ñòðîèòü äîì äëÿ ñîáñòâåííîé ñåìüè áåç 
êàêèõ-ëèáî ñïåöèàëüíûõ çíàíèé èëè íàâûêîâ. Õîòÿ , êîíå÷íî  æå, 
òàêèå ñëó÷àè âñòðå÷àþòñÿ, íî îíè äîâîëüíî ðåäêè è ïîïàäàþò â 
ðàçðÿä èñêëþ÷åíèé.  
 
Îäíàêî åñëè ìû ïîñìîòðèì, ÊÀÊ áîëüøèíñòâî ëþäåé íà÷èíàåò 
ñîçäàâàòü ñâîé áèçíåñ, òî ñ óæàñîì îáíàðóæèì, ÷òî î÷åíü ÷àñòî 
ýòî äåëàåòñÿ çàäîì-íàïåðåä.  
 
Íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí, êîòîðûé  íå èìååò  ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, 
êàê ÄÎËÆÅÍ íà÷èíàòüñÿ áèçíåñ â ìãíîâåíèå(!) ñòàíîâèòñÿ  
ýêñïåðòîì!  
 
Îí ðåøàåò, ÷òî èìåííî åãî ÑóïåðÏðîäóêò îñ÷àñòëèâèò âåñü Ìèð, 
à äîâîëüíûå ïîêóïàòåëè áóäóò  áðàòü ó íåãî àâòîãðàôû, ðåïîðòåðû 
– ñíèìàòü äîêóìåíòàëüíûå ôèëüìû, ðåêëàìîäàòåëè – òîëêàòü 
êîíâåðòû ñ äåíüãàìè!  
 
Îñîáåííî òàêîé ïîäõîä  õàðàêòåðåí äëÿ Èíòåðíåò-
ïðåäïðèíèìàòåëåé,  âçáóäîðàæåííûõ  ìûñëÿìè î ñêîðîì èëè 
ìîìåíòàëüíîì çàðàáîòêå.  

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Íî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîÿâèëèñü ïåðâûå çàðàáîòàííûå äåíüãè íóæíî 
ïîíÿòü: ÷òî è äëÿ êîãî áóäåò  äåëàòü/ñîçäàâàòü Âàø áèçíåñ?  
Êòî áóäåò  ïîëüçîâàòüñÿ ïðîäóêòàìè Âàøåãî òðóäà è ïî÷åìó 
èìåííî Âàøåãî?  
 
Ñòàòóñ áèçíåñìåíà – ýòî íå ïðîñòî îäåæäà, îôèñ, ìàøèíà, 
ñåêðåòàðü è ïðî÷èå àòðèáóòû. Ñòàòóñ – ýòî ìûøëåíèå, 
ïîçâîëÿþùåå ÷åëîâåêó çàíèìàòü îïðåäåëåííîå ìåñòî â òîé èëè 
èíîé ñòðóêòóðå æèçíè/áèçíåñà 
 
Ñòàòóñ – ýòî òî, ÷òî íèêîìó íå íóæíî äîêàçûâàòü. Îíî ëèáî åñòü, 
ëèáî íåò… 
À ïîÿâëÿåòñÿ ñòàòóñ íå òîëüêî  èç òîãî, ÷òî Âû ãîâîðèòå î ñåáå 
èëè ñâîåì áèçíåñå, à èç òåõ ðåçóëüòàòîâ , êîòîðûå  Âû ïîëó÷àåòå!  
 
Ñëîâà áåç ðåçóëüòàòîâ  íè÷åãî íå ñòîÿò… 
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Î ÷åì íå ïîäîçðåâàåò íà÷èíàþùèé 
áèçíåñìåí?   

Íèêîãäà íåëüçÿ ïðîãíîçèðîâàòü áóäóùåå èñõîäÿ èç ïðîøëîãî. 
Ýäìóíä Á¸ðê 

 
Ýòî ïðàâèëî çíàþò âñå, êòî õîòü ðàç ñòàëêèâàëñÿ ñ òîðãîâëåé.  
Íåâàæíî ÷åì è êîãäà  ÷åëîâåê òîðãóåò, ðûíîê ïðàêòè÷åñêè âñåãäà 
èçìåíÿåòñÿ è ñïðîñ ïåðåòåêàåò èç îäíîé ðûíî÷íîé íèøè  â 
äðóãóþ.  
 
Äåñÿòêè òûñÿ÷ ëþäåé áûëè óâåðåíû â òîì, ÷òî ðûíîê 
íåäâèæèìîñòè ÍÈÊÎÃÄÀ  íå óïàäåò, íî ýòî ñëó÷èëîñü… 
Òûñÿ÷è ëþäåé äî ñèõ ïîð äóìàþò, ÷òî î íèõ ïîçàáîòèòñÿ êòî-òî 
äðóãîé…  
 È òûñÿ÷è íîâîèñïå÷åííûõ áèçíåñìåíîâ óâåðåíû, ÷òî èìåííî ó 
íèõ âñå áóäåò  ñàìûì ëó÷øèì îáðàçîì :) 
 
È ýòî íîðìàëüíî, ïîòîìó, ÷òî ÷åëîâåêó ïðèñóùè òðè ÷åðòû:  
 
1. Óâåðåííîñòü  â òîì, ÷òî îí íå òàêîé êàê âñå 
 
2. Æåëàíèå ïðîñëàâèòñÿ íà âåñü Ìèð èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, ãîðîä 
 
3. Æàæäà íàñëàæäàòüñÿ ïëîäàìè ñâîåãî òðóäà 
 
Íî êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, âñå íà÷èíàþùèå áèçíåñìåíû 
ñîâåðøàþò îäíè è òå æå îøèáêè, íî, ê ñîæàëåíèþ èëè ñ÷àñòüþ, 
îíè íå çíàþò, ÷òî ýòè îøèáêè òàê ðàñïðîñòðàíåíû.  
 
Èñêëþ÷åíèåì ìîãóò ñòàòü òîëüêî  òå, êòî óçíàë î  « ïîäâîäíûõ 
êàìíÿõ» èõ êàêèõ-òî êîìïåòåíòíûõ èñòî÷íèêîâ .  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Æèçíåííûé îïûò åùå íèêòî íå îòìåíÿë è óäàð ãðàáëÿìè â ëîá – 
ýòî çàêîííîå ïðàâî êàæäîãî íà÷èíàþùåãî áèçíåñìåíà :) 
 
Ó ìåíÿ åñòü ëè÷íûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ñòàðòà íåñêîëüêèõ 
áèçíåñîâ. Ýòî íå òà ñòàòèñòèêà, êîòîðóþ  íàì äàåò àìåðèêàíñêèå 
óíèâåðñèòåòû, è òåì áîëåå íå òà, ÷òî åñòü â íàøåé ñòðàíå ( åå 
ïðîñòî íåò).  
 
Ïðàêòè÷åñêè ðîâíî ãîä íàçàä ñòàðòîâàëî â îáùåé ñëîæíîñòè 
îêîëî 30 ïðîåêòîâ. Òàê ñëó÷èëîñü, ÷òî ÿ çíàþ îá èõ ñóäüáå  ê 
ñåãîäíÿøíåìó äíþ:  
 
- 19 ïðîåêòîâ òàê è íå ñïðàâèëè ñâîåé ãîäîâùèíû!  
Èõ âëàäåëüöû ïðîñòî íå ñòàëè ïðîäîëæàòü ñâîå íà÷èíàíèå. 
Äåíüãè, õîòü è íå áîëüøèå áûëè âëîæåíû, íî ðåçóëüòàòîì  ñòàëî 
òîëüêî  ïîëó÷åíèå îïûòà îòêðûòèÿ áèçíåñà. Ïðîöåññà 
ïðîäâèæåíèÿ ñîáñòâåííûõ ïðîäóêòîâ, òàê è íå áûëî… 
 
Ïðè÷èíû:  
- íå ïðàâèëüíî îïðåäåëåí ïîòåíöèàë ïðîåêòà 
- íå âåðíî îïðåäåëåí ñîáñòâåííûé ïîòåíöèàë 
- íåæåëàíèå ïðåîäîëåâàòü  ïðåïÿòñòâèÿ 
 
- 6 ïðîåêòîâ æèâû, íî « ñòîÿò» íà îäíîì ìåñòå, íå çíàÿ, êàê 
ðàñøåâåëèòü ñîáñòâåííóþ (íåáîëüøóþ) öåëåâóþ àóäèòîðèþ  
 
Ïðè÷èíû:  
- îòñóòñòâèå äåíåã íà ðàçâèòèå (íåò ïðîäàæ, íåò ïðèáûëè) 
- ñëèøêîì øèðîêàÿ ñôåðà äåÿòåëüíîñòè ( íå ïðîâåäåíî 
êà÷åñòâåííîå íèøåâàíèå) 
- ïðåäñòàâëåíèå î êëèåíòàõ è èõ ïîòðåáíîñòÿõ ó ó÷àñòíèêîâ 
ïðîåêòà íå ñîâïàäàþò! 
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- 5 ïðîåêòîâ – ïðèáûëüíû 
Íå íàñòîëüêî , ÷òîáû ïîçâîëÿòü ñâîèì âëàäåëüöàì õâàòàòü çâåçäû 
ñ íåáåñ, íî äîñòàòî÷íî äëÿ òîãî, ÷òîáû îùóùàòü – Äà, ÿ  – 
áèçíåñìåí!  
 
Ïðè÷èíà:  
- íàñòîé÷èâîñòü äîñòèæåíèÿ öåëè è ãèáêèé ïîäõîä  ê òðåáîâàíèÿì 
ðûíêà 
- ùåïåòèëüíîñòü ê äåòàëÿì 
- ñïîñîáíîñòü ïðèçíàâàòü ñîáñòâåííûå îøèáêè 
 
Âîçâðàùàÿñü íà òî÷êó ñòàðòà áèçíåñà ìîæíî âèäåòü, ïî÷åìó íå 
ïîëó÷èëñÿ îäèí áèçíåñ è « âûñòðåëèë» äðóãîé, êàçàëîñü áû, 
áåçóìíûé ïðîåêò.  
Íî ñàìûé ãëàâíûé âûâîä – ýòî òî, ÷òî íèêîãäà  íåëüçÿ áûòü 
óâåðåííûì â ÷åì-òî òîëüêî  íà îñíîâàíèè êàêèõ-òî ïðîãíîçîâ. Òåì 
áîëåå ïðîãíîçîâ ïðîøëîãî!  
 
Íà ïðîãíîçèðîâàíèè ïðîøëîãî « ïðîãîðàëè» áàíêè, áèðæè, 
êîìïàíèè è óâåðåí, ÷òî ýòà òåíäåíöèÿ ñîõðàíèòñÿ â áóäóùåì . 
Ñëèøêîì óæ âåëèê ñîáëàçí îïîðû íà ðàíåå ïîëó÷åííûå 
ðåçóëüòàòû .  
Ìîæíî ïðîãíîçèðîâàòü îòäåëüíûå ñòàáèëüíûå ýëåìåíòû ðûíêà, 
íî ïðîñ÷èòàòü ïðîåêò ñ ñàìîãî íà÷àëà ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî!  
 
Çíàåòå, êàê ãîâîðÿò ðåêëàìùèêè:  
- «Êàêàÿ-òî ÷àñòü íàøåé ðåêëàìû íå ðàáîòàåò! Íî ìû íå çíàåì, 
êàêàÿ!»  
Òî  æå ñàìîå è ñ áèçíåñîì.  
Ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî áèçíåñ, â êàêîé-òî îïðåäåëåííîé ñôåðå 
áóäåò  ïðèáûëüíûì, íî íåâîçìîæíî äîñòîâåðíî ñêàçàòü, êàê åãî 
íóæíî âåñòè.  
Âñåãäà ïî õîäó äåëà ïðèäåòñÿ âíîñèòü êîððåêòèâû, èçìåíåíèÿ, 
äîïîëíåíèÿ…  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Ñòàíäàðòíûõ ïðîöåññîâ íå áûâàåò. 
Ïîýòîìó, íà÷èíàÿ áèçíåñ, çíàéòå, ÷òî ÍÅ âñå çàïëàíèðîâàííîå 
Âàìè ñ ñàìîãî íà÷àëà áóäåò  èäòè èìåííî òàê.  
 
Áóäüòå  ãèáêèìè è âíîñèòå èçìåíåíèÿ, åñëè òîãî ïîòðåáóåò ðûíîê. 
Âåäü íèêòî íå ìîæåò ñäåëàòü òî÷íûé ïðîãíîç, îïèðàÿñü íà 
äàííûå èç ïðîøëîãî!  
 

www.fintuning.ru
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Ðàäè ÷åãî…  

Äåðåâî, êàê áû ìîùíû è êðåïêè íè áûëè åãî êîðíè,  
ìîæíî âûêîð÷åâàòü çà êàêîé-íèáóäü ÷àñ,  

íî íóæíû ãîäû, ÷òîáû îíî ñòàëî ïëîäîíîñèòü.  

Àñ-Ñàìàðêàíäè 

Áèçíåñ ìîæíî ñîçäàòü çà íåñêîëüêî  íåäåëü, íî çàñòàâèòü åãî 
ïðèíîñèòü ðåàëüíûå äåíüãè, äà åùå è ïîñòîÿííî – íà ýòî óõîäÿò 
ãîäû…. 
 
Èìåííî… ðàäè ÷åãî ñîçäàâàòü ñîáñòâåííîå äåëî?  
Ðàäè ÷åãî ñîðåâíîâàòüñÿ ñ äðóãèìè èñêàòåëÿìè « ìåñòà ïîä 
ñîëíöåì»?  
Ðàäè ÷åãî ïûòàòüñÿ îðãàíèçîâàòü áèçíåñ, êîòîðûé  â òàéíå îò Âàñ 
óæå äåëàåò Âàø ñîñåä çà ñòåíêîé?  
 
À âäðóã íå ïîëó÷èòüñÿ èëè âîçíèêíóò ïðîáëåìû? À âäðóã «Âàøå 
äåðåâî» òàê è íå íà÷íåò ïëîäîíîñèòü?  
Áóäóò  ëè ïðîáëåìû â íà÷àëå áèçíåñà?  
 
Ìîãó ñêàçàòü òî÷íî: ïðîáëåìû áóäóò!  
 
Áåññîííûå íî÷è? Äà, âîçìîæíî… 
Íåõâàòêà îáîðîòíûõ ñðåäñòâ? È ýòî áóäåò  ñ âåðîÿòíîñòüþ â 
100%.... 
 
Êàòàñòðîôè÷åñêèé íåäîñòàòîê ðåñóðñîâ: âðåìåíè, ýíåðãèè è 
îïòèìèçìà? Òîæå  áóäåò…  
 
ß çíàþ ëþäåé, êîòîðûå â ñâîå âðåìÿ ïîñòàâèëè ÂÑÅ  íà èäåþ 
ñîçäàíèÿ ñâîåãî áèçíåñà è ïðîèãðàëè èç-çà äîñàäíûõ ìåëî÷åé ( ê 
âîïðîñó î ìåëî÷àõ ìû åùå âåðíåìñÿ â êîíöå ýòîé êíèãè...) 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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À äëÿ òîãî, ÷òîáû íàó÷èòüñÿ ïðåîäîëåâàòü  ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè 
ñîçäàíèÿ ñâîåãî áèçíåñà, Âàì íóæíî áóäåò îïðåäåëèòü, ðàäè ÷åãî 
Âû åãî ñîçäàåòå.  
 
Îäèí èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ ìîòèâîâ ñîçäàíèÿ ñâîåãî 
áèçíåñà – ýòî äåíüãè.  
Äà, äåíüãè… Ïóñòü áàíàëüíî, çàòî ïðàâäà!  
Ñîçäàâàòü áèçíåñ äëÿ òîãî, ÷òîáû íå çàðàáàòûâàòü èç íåãî äåíåã, 
ïî ìåíüøåé ìåðå, ñòðàííî.  
 
Äåíüãè ìîãóò ïîâûñèòü ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, äàþò âîçìîæíîñòü 
ïîëó÷èòü ëè÷íûé lifestyle, ðåøèòü ìíîæåñòâî ïðîáëåì, íî…  
äåíüãè íå ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûì ìîòèâîì äëÿ ñîçäàíèÿ 
ñîáñòâåííîãî áèçíåñà!  
 
Âòîðîå, ðàäè ÷åãî ñòîèò ñîçäàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ – ýòî 
äîêàçàòü ïðåæäå âñåãî ñåáå, ÷òî ÒÛ ýòî ìîæåøü!  
Ýòî ïîâîä ìîòèâèðîâàë ìîåãî ïðèÿòåëÿ, êîòîðûé  ñîçäàë 
ñîáñòâåííûé áèçíåñ òîëüêî  äëÿ òîãî, ÷òîáû óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî 
îí ýòî ìîæåò :) 
 
Âñå íà÷àëîñü ñ òîãî, ÷òî îí ïðî÷èòàë îäíó èç êíèã Îã Ìàíäèíî è 
ðåøèë: ìîå âðåìÿ ïðèøëî!  
Çà ïàðó íåäåëü íàøåë ïîñòàâùèêîâ, åùå çà ïàðó íåäåëü âûáðàë 
òî÷êè ñáûòà, è ÷åðåç ìåñÿö îí óæå ïîëó÷àë ïåðâóþ ïðèáûëü ñ 
ïðîäàæè àëþìèíèåâîãî ïðîôèëÿ è ïðî÷èõ êàðêàñíûõ ìàòåðèàëîâ 
è êîíñòðóêöèé.  
 
Äëÿ ìíîãèõ ìóæ÷èí ñàìîðåàëèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ýëåìåíòîì 
æèçíè è ìîé ïðèÿòåëü – åùå îäíî äîêàçàòåëüñòâî òîãî, ÷òî êàê 
òîëüêî  «ïðèæìåò» íàéäóòñÿ âîçìîæíûå è íåâîçìîæíûå ðåçåðâû!  
 
Ñâîé áèçíåñ ñîçäàåòñÿ è ðàäè òîãî, ÷òîáû äàòü âîçìîæíîñòü 
ëþäÿì ïîëüçîâàòüñÿ îïðåäåëåííûìè ñåðâèñàìè, îáëåã÷èòü ñâîþ 
æèçíü èëè ýêîíîìèòü âðåìÿ è ñèëû íà òðóäîåìêèõ çàíÿòèÿõ.  

www.fintuning.ru
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Ó êàæäîãî ÷åëîâåêà ñâîé ìîòèâ… 
 
Ðàäè ÷åãî ÂÛ áóäåòå  ñîçäàâàòü ñâîé áèçíåñ, ÿ íå çíàþ… ÍÎ ÂÀÌ 
ÝÒÎ ÇÍÀÒÜ  – ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÎ !  
 
Îäíàêî ìîãó äàòü ïåðâóþ î÷åíü ïîëåçíóþ ðåêîìåíäàöèþ: 
îïðåäåëèòü ðàäè ÷åãî Âû áóäåòå  ñîçäàâàòü ñâîé áèçíåñ íóæíî äî 
åãî íà÷àëà.  
 
Ýòî ïðàâèëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå ñòàðòàïà: îïðåäåëèòü öåëü 
ïðîåêòà äî åãî íà÷àëà!  
 
Ïðèâåäó äâà ïðèìåðà ïëàíèðîâàíèÿ ñòàðòàïà:  
 
Íåïðàâèëüíûé ñòàðò:  
- Äàâàéòå ñîçäàäèì êîìïàíèþ, êîòîðàÿ  áóäåò  ïîìîãàòü ëþäÿì, 
óçíàòü ÂÑ¨ î äåíüãàõ!!! Òóäà  áóäåò  ïðèõîäèòü ìíîãî íàðîäó, è 
ìû áóäåì  çàðàáàòûâàòü íà ðåêëàìå! Åñëè êîìïàíèÿ áóäåò  î÷åíü 
ïðèáûëüíàÿ, ìû åå ïðîäàäèì çà áåøåíûå áàáêè! 
 
Ðàçáîð:  
Âî-ïåðâûõ, ÂÑ¨ î äåíüãàõ íàôèã íèêîìó íå íóæíî, ïîòîìó, ÷òî ó 
÷åëîâåêà íåò æåëàíèÿ çíàòü î âñåõ àñïåêòàõ äåíåã. Åìó èíòåðåñíî, 
ãäå îí ìîæåò èõ çàðàáîòàòü, ïðè÷åì íè÷åãî íå äåëàÿ!  
 
Âî-âòîðûõ, íå ôàêò, ÷òî íàðîä áóäåò  ïðèõîäèòü â êîìïàíèþ èëè 
íà ñàéò êîìïàíèè. Äëÿ ýòîãî íóæíî ïðèëîæèòü íåìàëî óñèëèé, 
âðåìåíè è äåíåã! Òàêæå íå ôàêò, ÷òî íàéäåòñÿ äîñòàòî÷íî ìíîãî 
äîñòîéíûõ/ïëàòåæåñïîñîáíûõ ðåêëàìîäàòåëåé, êîòîðûå  
çàèíòåðåñóþòñÿ Âàøåé öåëåâîé àóäèòîðèåé  
 
Â-òðåòüèõ, åñëè ïëàíèðóåòñÿ çàðàáîòàòü ñ ðåêëàìû ñàéòà, òî ýòî 
íå î÷åíü ïðàâèëüíûé ïîäõîä  ïî äâóì ïðè÷èíàì:  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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à) îäèí èñòî÷íèê äîõîäà  – ýòî âñåãäà ïëîõî! À ÷òî ñëó÷èòñÿ ñ 
Âàøèì äîõîäîì, åñëè íèêòî íå çàõî÷åò ðåêëàìèðîâàòüñÿ íà 
Âàøåì ñàéòå?  
á) â ñòðóêòóðå êîìïàíèè âñåãäà äîëæåí áûòü « ñòåðæåíü» íà 
îñíîâàíèè êîòîðîãî  âèäíî, ÷òî òàêîãî ïîëåçíîãî/âûãîäíîãî  Âû 
ïðèíîñèòå ñâîèì êëèåíòàì?  
 
Íàïðèìåð,  íàøà êîìïàíèÿ çàðåêîìåíäîâàëà ñåáÿ òåì, ÷òî ìû 
ÂÑÅÃÄÀ  äàåì íàøèì êëèåíòàì ñïîñîáû çàðàáîòàòü â  10 ðàç 
áîëüøå äåíåã, ÷åì îíè íàì çàïëàòèëè! È óìíûå ëþäè ïîëüçóþòñÿ 
ýòîé âîçìîæíîñòüþ!  
 
Êîíå÷íî , íå âñåãäà è íå âî âñåõ ñôåðàõ áèçíåñà ìû ìîæåì ýòî 
ñäåëàòü, íî åñëè áåðåìñÿ, òî äåëàåì.  
Â êà÷åñòâå ãàðàíòèè íàøèõ óñëóã ìû âîçâðàùàåì 100% äåíåã 
êëèåíòà, åñëè ðåçóëüòàò íå óñòðàèâàåò íàøåãî êëèåíòà.  
 
Â-÷åòâåðòûõ, êîìïàíèÿ, ïîñòðîåííàÿ ïî ïðèíöèïó « äîéíîé 
êîðîâû» è « íà ïðîäàæó» - ýòî ñîâåðøåííî ðàçíûå ìîäåëè 
áèçíåñà. Ïîýòîìó, íå ïûòàéòåñü âûäàòü êîðîâó  çà ñêàêîâóþ  
ëîøàäü! 
Îáû÷íî òî, ÷òî ïðèíîñèò äåíüãè Âàì, íå î÷åíü ïðèâëåêàòåëüíî ñî 
ñòîðîíû ïîòåíöèàëüíîãî èíâåñòîðà.  
 
Ïðàâèëüíûé ñòàðò:  
- Äàâàéòå ñîçäàäèì êîìïàíèþ, êîòîðàÿ  ïîçâîëèò íàøèì êëèåíòàì 
(áóõãàëòåðàì ñòðîèòåëüíûõ ïðåäïðèÿòèé) â 2 ñ ïîëîâèíîé ðàçà 
óìåíüøèòü âðåìåííûå ðàñõîäû  ïî ñîñòàâëåíèþ îò÷åòíîñòè.  
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ðàáîòàåò íà áàçå 1 Ñ ñ òðåìÿ 
äîïîëíèòåëüíûìè ïàêåòàìè.  
Äåíüãè áóäåì  ïîëó÷àòü ñ äâóõ ïîçèöèé:  
à) ïðîäàæà è óñòàíîâêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ 
á) ðàçðàáîòêà èíäèâèäóàëüíûõ áóõãàëòåðñêèõ ïðîãðàìì  
Ïåðâîíà÷àëüíûé ñðîê îöåíêè âîçìîæíîñòåé íàøåãî áèçíåñ-
ïðîåêòà ÷åðåç 3 ìåñÿöà ïîñëå ñòàðòà 
 

www.fintuning.ru
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Ðàçáîð:  
Âî-ïåðâûõ, îïðåäåëåíà öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ  è êîíêðåòíàÿ çàäà÷à, 
êîòîðàÿ  áóäåò  ðåøàòüñÿ â ïðîöåññå âåäåíèÿ áèçíåñà 
 
Âî-âòîðûõ, îïðåäåëåíû èñòî÷íèêè ïîëó÷åíèÿ äåíåã è èõ 
ìèíèìàëüíî äâà 
 
Â-òðåòüèõ, ñîñòàâëåí ñðîê îöåíêè ðåíòàáåëüíîñòè ïðîåêòà. Ýòî 
ïîçâîëÿåò ïîíÿòü, íàñêîëüêî  âûãîäíî èëè íå âûãîäíî çàíèìàòüñÿ 
ýòèì ïðîåêòîì äàëüøå.  
 
Åñëè ÷åðåç 3 ìåñÿöà íå áóäåò  îæèäàåìûõ ðåçóëüòàòîâ , òî åñòü 
ñìûñë ëèáî  
- ñìåíèòü öåëåâóþ àóäèòîðèþ : ôèçèêè, þðèêè, êðóïíûå 
êîìïàíèè, ìàññîâûé ðûíîê è ò.ä. 
- èçìåíèòü ïîäõîä  ê ïðîäàæàì ñîáñòâåííûõ òîâàðîâ/óñëóã: ñìåíà 
ôîðìàòîâ è êàíàëîâ  ïðîäàæ 
- èçìåíèòü äðóãèå óñëîâèÿ ðàáîòû 
 
Îäíàêî ïîíÿòíî, ÷òî íóæíî ÷òî-òî èçìåíèòü, à íå ïûòàòüñÿ 
äàëüøå ïðîáèâàòü ãîëîâîé ñòåíû!  
 
Ïëàíèðóÿ ñòàðòàï ïî îäíîìó èç ýòèõ ñöåíàðèåâ, Âû ñðàçó áîëåå-
ìåíåå óâèäèòå,  
1. ×òî è äëÿ êîãî  Âû áóäåòå  äåëàòü 
2. ×òî, êîìó è ñêîëüêî  íóæíî ïðîäàâàòü  
3. Êàêèì îáðàçîì, ðàñïðåäåëèòü îñíîâíûå ðåñóðñû: âðåìÿ, 
äåíüãè, ëè÷íûé ïîòåíöèàë…  
 
À ýòî â ñâîþ î÷åðåäü ïðèâåäåò Âàñ ê îòâåòó íà ãëàâíûé âîïðîñ : 
ðàäè ÷åãî Âû áóäåòå  ýòî äåëàòü?  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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Êòî áóäåò  ãëàâíûì â Âàøåì áèçíåñå? 

Ïðåäâèäåòü — çíà÷èò óïðàâëÿòü. 
Ïàñêàëü Áëåç 

Ýòî íå âîïðîñ î òîì, êòî áóäåò ãëàâíûì â Âàøåì äîìå èëè ñåìüå 
:)  
Êòî áóäåò  ãëàâíûì â Âàøåì áèçíåñå?  
 
Äàâàéòå ïîñìîòðèì íà èíòåðåñíóþ ñèòóàöèþ: ÷åëîâåê ñîçäàåò 
áèçíåñ è ïðè ýòîì îí õî÷åò, ÷òîáû ýòîò áèçíåñ îáñëóæèâàë åãî 
ïîòðåáíîñòè è ïðåäîñòàâëÿë âîçìîæíîñòè ðåøàòü ñâîè ïðîáëåìû.  
 
×òî æå ïðîèñõîäèò â ðåàëüíîñòè?   
 
À â ðåàëüíîñòè ïðîèñõîäèò  âñå íàîáîðîò: ïðîèçâîäñòâåííûé 
ïðîöåññ èëè ñîòðóäíèêè , èëè êëèåíòû, èëè äåíüãè, èëè òîâàðû 
èëè åùå êòî/÷òî-íèáóäü  íà÷èíàåò óêàçûâàòü âëàäåëüöó áèçíåñà: 
×ÒÎ, ÊÎÃÄÀ  È ÏÎ×ÅÌÓ ÍÓÆÍÎ ÄÅËÀÒÜ ! 
 
Òàê íå äîëæíî áûòü!  
Ñòàðòîâàòü áèçíåñ íóæíî äëÿ óëó÷øåíèÿ Âàøåé æèçíè, à íå 
ïîðàáîùåíèÿ åå íîâûì äåëîì! 
 
Î÷åíü ÷àñòî áèçíåñ, ñòàðòîâàâøèé ñ íåâåðíûì ïðåäñòàâëåíèåì, 
âåäåò ê êàòàñòðîôè÷åñêîé íåõâàòêå  âðåìåíè, êîòîðîå ìîæíî áûëî 
áû ïðåêðàñíî ïðîâåñòè ñ  ñåìüåé!  
Îí ìåøàåò ïîëó÷àòü óäîâëåòâîðåíèå îò ñâîåé äåÿòåëüíîñòè è 
ïðåâðàùàåò åå â íåíàâèñòíîå è ìåõàíè÷åñêîå äåéñòâèå…  
À çàðàáàòûâàíèå äåíåã – ñòàíîâèòñÿ ïîæèðàòåëåì ýìîöèîíàëüíûõ 
è ôèçè÷åñêèõ ðåñóðñîâ âëàäåëüöà áèçíåñà. 
 
Åùå ðàç: òàê áûòü íå äîëæíî!  

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Åñëè áèçíåñ «òÿíåò» íå ñåáÿ âñå Âàøå âðåìÿ – ýòî çíà÷èò, ÷òî 
Âû äåëàåòå ÷òî-òî íå òàê! 
 
Ñìåøíî ñëûøàòü, êîãäà  âëàäåëåö áèçíåñà îáúÿñíÿåò:  
- ß íå ìîãó ïîåõàòü íà íåäåëþ â îòïóñê, ïîòîìó ÷òî ó ìåíÿ â 
ìàãàçèíå… 
- ß íå ìîãó ïîçâîëèòü ñåáå íàíÿòü óïðàâëÿþùåãî, âäðóã îí áóäåò 
âîðîâàòü… 
- ß î÷åíü ìíîãî âðåìåíè òðà÷ó íà âåäåíèå áèçíåñà, òàê êàê íå 
ìîãó ïîçâîëèòü ìîèì êîíêóðåíòàì çàáðàòü ìîþ äîëþ ðûíêà… 
 
Ïîñëå ýòîãî ïîíèìàåøü, Êòî æå íà ñàìîì äåëå ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì 
â áèçíåñå ýòîãî ÷åëîâåêà! Î÷åâèäíî, ÷òî ýòî ÍÅ ÂËÀÄÅËÅÖ! 
 
Êëþ÷åâîå ïîíÿòèå ñòàðòàïà: áèçíåñ íà÷èíàåòñÿ, ðàçâèâàåòñÿ è 
ðàñøèðÿåòñÿ ïî æåëàíèþ åãî âëàäåëüöà!!! ÄËß âëàäåëüöà!!! 
ÐÅÀËÈÇÓß  çàïðîñû, æåëàíèÿ è ïðèõîòè âëàäåëüöà!!! 
 
Êàê òîëüêî  Âû ïîéìåòå, ÷òî áèçíåñ ñîçäàåòñÿ äëÿ âëàäåëüöà 
áèçíåñà è íå äëÿ ÷åãî-òî ( èëè äëÿ ÊÎÃÎ) äðóãîãî, òî Âàì ñðàçó 
ñòàíåò íàìíîãî ïðîùå íà÷èíàòü è ðàçâèâàòü ñâîé áèçíåñ.  
 
Åñëè Âû õîòèòå èìåòü ÑÂÎÉ áèçíåñ, òî äîëæíû çíàòü, ÷òî 
óïðàâëÿòü èì áóäåòå Âû!  
 

Ñåêðåòû ñîçäàíèÿ è óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì  
íà www.fintuning.ru 

Êàê ñòàòü Ñâîáîäíûì è Óâåðåííûì  â ñåáå ÷åëîâåêîì – 
ýòî 2-õ äíåâíûé ýëåêòðîííûé êóðñ, êîòîðûé  ïîìîãàåò 
ïîëó÷èòü 100% óâåðåííîñòè â ñåáå è ñâîèõ äåéñòâèÿõ! 

 
2 àóäèî  êàñòà ïî 44 è 55 ìèíóò ñîîòâåòñòâåííî, êó÷à 

ðåêîìåíäàöèé è ðåçóëüòàòû  ó÷àñòíèêîâ, à òàêæå 
êîíñóëüòàöèÿ  â òåêñòîâîì ôîðìàòå, âñå ýòî åñòü âíóòðè 

òðåíèíãà 
Êëèêíè çäåñü, ÷òîáû óçíàòü îá ýòîì ïðÿìî ñåé÷àñ! 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://www.fintuning.ru
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×òî òàêîå «ïðàâèëüíûé» startup 

Èñòèííûé ïîêàçàòåëü öèâèëèçàöèè — íå óðîâåíü áîãàòñòâà è 
îáðàçîâàíèÿ, íå âåëè÷èíà ãîðîäîâ, íå îáèëèå óðîæàÿ, à îáëèê 

÷åëîâåêà, âîñïèòûâàåìîãî ñòðàíîé. 
Ýìåðñîí Ó. 

 
Ðàëüô Óîëäî  Ýìåðñîí ìíå î÷åíü íðàâèòñÿ! Íàñòîëüêî  ãðàìîòíî è 
òàëàíòëèâî èçëàãàåò ìûñëè, ÷òî ïðîñòî äèâó äàåøüñÿ :) 
 
È òî, ÷òî Âû ñîáèðàåòåñü äåëàòü â ñâîåì íà÷èíàíèè, áóäåò  
ñâèäåòåëüñòâîâàòü è î Âàøåì îáëèêå ×åëîâåêà Ñâîåé Ñòðàíû!  
 
Èòàê, ÷òî æå òàêîå  «ñòàðòàï»? 
Startup – íîâàÿ ôèðìà, ïðåäïðèÿòèå â íà÷àëüíîé ñòàäèè 
ðàçâèòèÿ.  
Åñëè äàòü æèçíåííîå îïðåäåëåíèå ñòàðòàïà – ýòî êîãäà  ó ÷åëîâåêà 
ìíîãî íåðàñòðà÷åííîé ýíåðãèè, õî÷åòñÿ èçìåíèòü ñîáñòâåííóþ 
æèçíü è î÷åíü íóæíû äåíüãè  
Ïðè÷åì ïîñëåäíåå ÷àñòî ñòîèò íà ïåðâîì ìåñòå :) 
 
«Ïðàâèëüíûé» ñòàðòàï – ýòî êîãäà  ïåðâîíà÷àëüíàÿ èäåÿ 
ðåàëèçóåòñÿ è ïîçâîëÿåò çàðàáîòàòü êàêèå-òî äåíüãè ñ ñàìîãî 
íà÷àëà.  
 
Êàê ïðàâèëî, äåëî íå â êàêîì-òî « âîëøåáíîì» ïðîäóêòå è íå â 
êîëè÷åñòâå âëîæåííûõ äåíåã, è âîîáùå íå â ÷åì-òî îäíîì!  
 
Äåëî â ñèñòåìå, êîòîðóþ  Âû áóäåòå  èñïîëüçîâàòü ïðè ñîçäàíèè 
ñîáñòâåííîãî áèçíåñà.  
Â ñèñòåìå äîëæíû áûòü íåñêîëüêî  âàæíûõ îòäåëîâ, âëèÿþùèå íà 
ðàáîòó äðóã äðóãà. Îðãàíèçîâàòü èõ íå ñëîæíî, âàæíî çíàòü, 
êàêèå ýòî îòäåëû è çà ÷òî îíè «îòâå÷àþò» 
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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1. Îòäåë ïðîäàæ ( âïîñëåäñòâèè ê íåìó äîáàâëÿåòñÿ îòäåë 
ìàðêåòèíãà) 
ß íå õî÷ó âëåçàòü â ñïîð ìíîãèõ ñïåöèàëèñòîâ, ÷òî âàæíåå 
ïðîäàæè èëè ìàðêåòèíã, âåäü ñîâåðøåííî ÿñíî, ÷òî îäíî áåç 
äðóãîãî íå ðàáîòàåò.  
 
Ïî ìíå áû, âàæíî òî, ÷òî ïðèíîñèò äåíüãè, à íå ãëàâåíñòâî 
îòäåëîâ â ñòðóêòóðå êîìïàíèè.  
Òî÷íî  çíàþ, ÷òî åñëè íåò ïðîäàæ, òî äåíåã íå áóäåò .  
Ïîýòîìó, ñ ñàìîãî íà÷àëà  ïðîâåðüòå, áóäåò  ëè ðûíîê ïîêóïàòü 
Âàø ïðîäóêò â ïðèíöèïå? Íóæäàåòñÿ ëè îí â íåì èëè 
ïðåäëîæåíèå â Âàøåé ðûíî÷íîé íèøå ïðåâûøàåò ñïðîñ!   
 
Â èäåàëå ïðîäóêò Âàøåãî áèçíåñà äîëæåí õîòü êàê-òî 
ïðîäàâàòüñÿ â êàêîé-òî öåëåâîé àóäèòîðèè .  
Åñëè íåò ïðîäàæ â øèðîêîé àóäèòîðèè , ïîïðîáóéòå åå ñóçèòü.  
 
Íàïðèìåð: áóõãàëòåðà – áóõãàëòåðà ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíèé – 
áóõãàëòåðà ñòðîèòåëüíûõ êîìïàíèé â Ìîñêîâñêîé  îáëàñòè è ò.ä. 
Ïîñòåïåííî îòñåêàÿ îäèí çà äðóãèì êðèòåðèè âûáîðà öåëåâîé 
àóäèòîðèè , Âû ìîæåòå î÷åíü ãðàìîòíî óäîâëåòâîðèòü  ñïðîñ 
óçêîé, íî ïëàòåæåñïîñîáíîé ãðóïïû ëþäåé.   
 
2. Ôèíàíñîâûé îòäåë 
Îáÿçàòåëüíî íóæíî âåñòè îò÷åòíîñòü è ôèíàíñîâóþ ñòàòèñòèêó. 
×åì áîëüøå Âû áóäåòå  çíàòü î ñîáñòâåííîì ðûíêå, 
òîâàðîîáîðîòå, ïðèáûëè, öåííîñòè êëèåíòîâ, ñêèäêàõ è ò.ä. òåì 
áîëüøå ó Âàñ øàíñîâ âîâðåìÿ óâèäåòü âûãîäíûå âîçìîæíîñòè.  
 
Äëÿ íà÷àëà ýòó ôóíêöèþ ìîæíî âîçëîæèòü íà îäíó èç ôèðì 
áóõãàëòåðñêîé  îò÷åòíîñòè èëè ïðîñòóþ êîìïüþòåðíóþ  
ïðîãðàììó.   
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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3. Óïðàâëåíèå  
Íóæíî áûëî ïîñòàâèòü ýòîò îòäåë ïåðâûì, íî, êàê ïðàâèëî, â 
ñòàðòàïå óïðàâëÿþùèé ÿâëÿåòñÿ è ìåíåäæåðîì, è 
ïåðåãîâîðùèêîì, è êëàäîâùèêîì,  è ïðîäàæíèêîì…  
Ïîýòîìó ñèëüíî íà óïðàâëåíèè ðåñóðñàìè îñòàíàâëèâàòüñÿ íå 
áóäó .  
 
4. Îòäåë ðåêëàìû è PR 
Âîò îá ýòîé ôóíêöèè ìîëîäîé êîìïàíèè çàáûâàòü íåëüçÿ!  
Òî , êàê âèäèò Âàñ ïîêóïàòåëü, âî ìíîãîì îïðåäåëèò, áóäåò  ëè îí ó 
Âàñ ïîêóïàòü.  
 
Äëÿ òîãî ÷òîáû íå îòïóãíóòü êëèåíòîâ îò ñòàðòóþùåé êîìïàíèè 
Âû äîëæíû:  
- ïðåäñòàâëÿòü êîìïàíèþ öåëîñòíî. Êëèåíò äîëæåí âèäåòü, ÷òî 
òî, ÷òî åìó îáåùàþò îí äåéñòâèòåëüíî ìîæåò ïîëó÷èòü.  
- îòñëåæèâàòü ýôôåêòèâíîñòü ðåêëàìû. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå Âû 
ðèñêóåòå ïîòåðÿòü î÷åíü ìíîãî äåíåã è íå ïîëó÷èòü íèêàêîãî  
ýôôåêòà. Ïðèìåðîâ ýòîìó – òûñÿ÷è! 
- ïîñòîÿííî èñêàòü ñïîñîáû ïèàðà êîìïàíèè 
 
Â äàëüíåéøåì ïðèáàâëÿåòñÿ îòäåëû ðàçâèòèÿ, óïðàâëåíèÿ 
ïåðñîíàëîì, óïðàâëåíèÿ ïðîåêòàìè, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè 
è ò.ä.  
Íî ýòî âñå áóäåò  òîëüêî  òîãäà, êîãäà  Âàøà êîìïàíèÿ 
áëàãîïîëó÷íî ìèíóåò ñòàäèþ ñòàðòàïà è ïðåâðàòèòüñÿ èç ãàäêîãî  
óòåíêà â ïðåêðàñíîãî «âåçóùåãî» äåíüãè ëåáåäÿ :) 
 
Äëÿ íà÷àëà Âàì îáÿçàòåëüíî íóæíû ïðîäàæè è ôèíàíñîâàÿ 
ñòàòèñòèêà, îñòàëüíîå ìîæíî áóäåò  îáóñòðàèâàòü â ñîîòâåòñòâèè 
ñ Âàøèìè ïëàíàìè.  
 
Êñòàòè, íå çàáóäüòå  ïðî îáëèê Âàøåé êîìïàíèè.  
 
Îòíîøåíèå Âàøåé êîìïàíèè ê ðàçëè÷íûì ñèòóàöèÿì â áèçíåñå è 
æèçíè – ýòî òî, ÷òî îñòàíåòñÿ â ãîëîâàõ Âàøèõ ïîêóïàòåëåé.  

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Âåùè ïîñòàðåþò, óñëóãè áóäóò  ìåíÿòüñÿ, à ïðåäñòàâëåíèå â 
ãîëîâàõ ëþäåé, åñëè è ìåíÿåòñÿ, òî î÷åíü è î÷åíü íå áûñòðî.  
 
Ïîýòîìó, íà÷èíàéòå ñâîé áèçíåñ « ïðàâèëüíî» - ïðîäàæà 
êà÷åñòâåííîãî ïðîäóêòà äëÿ  êà÷åñòâåííîé àóäèòîðèè, 
êîòîðîé îí äåéñòâèòåëüíî íóæåí!  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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4 ñòàäèè ðàçâèòèÿ áèçíåñà  

Åñëè æäàòü ìèíóòû, êîãäà âñå, 
 ðåøèòåëüíî âñå áóäåò ãîòîâî, íèêîãäà íå ïðèäåòñÿ íà÷èíàòü. 

Èâàí Ñåðãååâè÷ Òóðãåíåâ 
 
Èìåííî ïîýòîìó ÿ ïðåäëàãàþ Âàì íà÷àòü äåëàòü áèçíåñ ïðÿìî 
ñåé÷àñ!  
 
Íåò íèêàêîãî  ñìûñëà òÿíóòü âðåìÿ, åãî è òàê íå î÷åíü ìíîãî. 
Åñëè äîæèòü äî 85 ëåò(!), ÷òî ñàìî ïî ñåáå î÷åíü äàæå õîðîøî, òî 
áóäåò  âñåãî 31000 äíåé ñ ìîìåíòà ðîæäåíèÿ.  
À åñëè ó÷èòûâàòü, ÷òî Âàì óæå ëåò 20-30 (à ìîæåò è çíà÷èòåëüíî 
áîëüøå!), òî îñòàåòñÿ ãäå-òî 7300-11000 äíåé! (èëè çíà÷èòåëüíî 
ìåíüøå!) 
Ñîãëàñèòåñü – ýòî íå ìíîãî… 
 
Ìàëî òîãî, íè â îäíîì âîçðàñòå ìû íå áóäåì  íà 100% óâåðåíû, 
÷òî ïîëíîñòüþ ãîòîâû ê ÷åìó-òî íîâîìó è äîñåëå íå èçâåäàííîìó.  
×åëîâåêó ñâîéñòâåííî ñîìíåâàòüñÿ, à çíà÷èò, óâåðåííîñòè â 
ïðàâèëüíîñòè ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ íå âèäàòü! Ïîýòîìó, êàêîé 
ñìûñë æäàòü?  
 
Êàæäûé, êòî íà÷èíàåò ñâîé áèçíåñ, äîëæåí çíàòü êëþ÷åâûå 
ñòàäèè ðàçâèòèÿ ëþáîé êîìïàíèè, à òàêæå ÷òî íóæíî äåëàòü äëÿ 
äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî ðåçóëüòàòà  íà êàæäîé èç ñòàäèé.  
 
Åñòåñòâåííî, ÷òî â äàííîé êíèãå ÿ íå ñìîãó äàòü ïîøàãîâîå 
îïèñàíèå äåéñòâèé â êàæäîé èç ÷åòûðåõ ñòàäèé, íî ïîêàæó èõ 
ñóòü è ñîäåðæàíèå.  
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Ïåðâàÿ ñòàäèÿ áèçíåñà – Startup 

Ýòî íàèáîëåå îòâåòñòâåííûé ýòàï áèçíåñà, òàê êàê èìåííî îò íåãî 
çàâèñèò â êàêîì  íàïðàâëåíèè è ïîä êàêèì äåâèçîì ñòàðòóåò Âàøà 
êîìïàíèÿ.  
 
Íà ýòîé ñòàäèè äëÿ Âàñ, êàê âëàäåëüöà áóäóùåãî  áèçíåñà, âàæíû 
íåñêîëüêî  ïóíêòîâ:  
 
1. Ïîíÿòü, â ÷åì ñóòü èäåè Âàøåãî áèçíåñà è îñîáåííî âûÿñíèòü, 
êàêèì îáðàçîì, Âàø áóäóùèé  áèçíåñ áóäåò  ïðèíîñèòü äåíüãè 
 
2. Äîêàçàòü ñåáå è äðóãèì (ðàáîòíèêàì, èíâåñòîðàì, ïàðòíåðàì è 
ò.ä.), ÷òî èäåÿ êîòîðàÿ  åñòü ó Âàñ â ãîëîâå ñïîñîáíà ðàáîòàòü è 
ïðèíîñèòü ïðèáûëü 
 
3. Îïðåäåëèòü ìîäåëü, ñîãëàñíî êîòîðîé  áóäåò  ôîðìèðîâàòüñÿ 
Âàø áèçíåñ  
 
Äëÿ ýêîíîìèè äåíåã, âðåìåíè è ñèë ñíà÷àëà:  
 
1. Ñîçäàéòå ïðîòîòèï ñâîåãî òîâàðà èëè óñëóãè è ïðåäëîæèòå 
åãî ñâîåé öåëåâîé àóäèòîðèè.  
Ïðîòîòèï – ýòî òàêîé æå ïðîäóêò, òîëüêî  â óñå÷åííîé âåðñèè 
(ìåíüøàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòü, ìåíüøèå ðàçìåðû, ìåíüøåå 
êîëè÷åñòâî).  
Åñëè Âû ñîáèðàåòåñü ïðîèçâîäèòü îïðåäåëåííûå òîâàðû, òî 
ïðåæäå ÷åì çàêàçûâàòü ïðîèçâîäñòâåííóþ ëèíèþ, ïðîäàéòå 
íåñêîëüêî  ïàðòèé ïîäîáíîãî ïðîäóêòà ðûíêó.  
Âû óâèäèòå ïîòðåáíîñòü è  «ïîäâîäíûå êàìíè», êîòîðûå  áûëè íå 
î÷åâèäíû äî íà÷àëà áèçíåñà.  
Â ëþáîì ñëó÷àå èñõîäèòå  èç ïîòðåáíîñòè ðûíêà, à íå èç 
ñîáñòâåííîãî ìíåíèÿ èëè ïðåäïî÷òåíèÿ.  
Ïðîòîòèï ïîçâîëèò Âàì îòíîñèòåëüíî äåøåâî ïðîâåðèòü Âàøó 
èäåþ – ðàáîòàåò îíà èëè íåò. Ýòî ïðîñòî.  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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2. Ïðîäàéòå íåñêîëüêî ïàðòèé ïðîäóêòà â ðàçëè÷íûå 
ðûíî÷íûå íèøè 
Âàøà çàäà÷à ïîíÿòü, ðàçìåð Âàøåé öåëåâîé ãðóïïû. Îò 
êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà ïîêóïàòåëåé óæå ìîæíî ãîâîðèòü î 
ôèíàíñîâîì ïëàíèðîâàíèè Âàøåãî áèçíåñà 
Â èäåàëå íóæíî ïðîòåñòèðîâàòü ïðîäóêòû ñ ðàçëè÷íîé öåíîé, íî 
äëÿ ýòîãî, êàê ïðàâèëî, íåîáõîäèìî âðåìÿ íå ìåíåå ïîëóãîäà.  
 
3. Ïîñìîòðèòå, óñòðàèâàåò ëè Âàñ ñõåìà áèçíåñà 
Ïîä ñõåìîé áèçíåñà ïîäðàçóìåâàåòñÿ 
- êîëè÷åñòâî âðåìåíè, êîòîðîå Âû ðàñõîäóåòå  íà ðàçâèòèå è 
ïîääåðæàíèå áèçíåñà 
- ëè÷íàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü îò ðàáîòû 
- ðåçóëüòàòû  è ïåðñïåêòèâû 
È òàê äàëåå… 
 
Î÷åíü ÷àñòî áûâàåò, ÷òî ñî ñòîðîíû ïðåäñòàâëåíèå î êàêîì-òî 
áèçíåñå ñèëüíî «ðîçîâîå» :) 
Ïî ìåðå óãëóáëåíèÿ  â ïðîöåññû, ïðåäïðèíèìàòåëü óæå íå õî÷åò 
çàíèìàòüñÿ òåì, ÷òî íàõîäèòñÿ â îñíîâå áèçíåñà 
 
ß íå çàáóäó  ñâîåãî çíàêîìîãî , êîòîðûé  ìå÷òàë ïîñòóïèòü â ãîðíî-
êàêîé-òî èíñòèòóò. Ïîñòóïèë. Ïðîó÷èëñÿ ãîä èëè äâà è èõ 
âûâåçëè íà ïðàêòèêó. Êàê òîëüêî  îí ïåðâûé ðàç ñïóñòèëñÿ â 
øàõòó, òî ñðàçó ïîíÿë, ÷òî íàôèã åìó òàêîå ñ÷àñòüå íå íóæíî.  
Íà ñëåäóþùèé äåíü ïîäàë çàÿâëåíèå íà îò÷èñëåíèå è ÷åðåç òðè 
íåäåëè óæå ñëóæèë â âîîðóæåííûõ ñèëàõ!  
 
Íå âñåãäà òî, ÷òî êàæåòñÿ òàêèì ïðèâëåêàòåëüíûì è 
çàìå÷àòåëüíûì îêàçûâàåòñÿ èìåííî òàêèì.  
Ê ñîæàëåíèþ, äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ íå íàøëè íè îäíîãî ñïîñîáà 
ïðîâåðêè êàêîãî-òî áèçíåñà ëè÷íî äëÿ Âàñ, êðîìå êàê 
ïðàêòè÷åñêîãî ó÷àñòèÿ â íåì. 
Ïîýòîìó íà÷èíàéòå, äåëàéòå, à äàëüøå áóäåò  ïîíÿòíî â êàêóþ 
ñòîðîíó ýòî âñå ìîæíî « äîâåðíóòü», ÷òîáû äåéñòâèòåëüíî 
ïîëó÷èëîñü òî, ÷òî õî÷åòñÿ.  

www.fintuning.ru
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Íà ýòîì ýòàïå åñòü åùå îäíà íåî÷åâèäíàÿ ïðîáëåìà – âëàäåëåö 
áèçíåñà ñàì íå çíàåò, ÷åãî õî÷åò. Ýòî ðàñïðîñòðàíåííîå ÿâëåíèå, 
îñîáåííî åñëè ÷åëîâåê ïîñòîÿííî ðàáîòàë ïî íàéìó, è åãî çàäà÷à 
ñâîäèëàñü ê âûïîëíåíèþ ÷óæèì æåëàíèé èëè èíñòðóêöèé.  
   
×òîáû ðàçîáðàòüñÿ ñ òåì, ÷òî òû õî÷åøü, à ÷åãî íåò, âñå ðàâíî 
ïóòü îäèí – äåëàòü ýòî!  
Òîëüêî  â ïðîöåññå äåéñòâèÿ ñòàíåò ïîíÿòíî, ÷òî íðàâèòñÿ, à îò 
÷åãî óæå òîøíèò.  
 
 

Âòîðàÿ ñòàäèÿ – ýòî ñòàíîâëåíèå áèçíåñà 

Íà ýòîé ñòàäèè íåîáõîäèìî  ñôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðó êîìïàíèè: 
îòäåëû, ïðîöåññû è åæåäíåâíûå äåéñòâèÿ ñîòðóäíèêîâ , à òàêæå 
ðàññòàâèòü ñîáñòâåííûå ïðèîðèòåòû ðàáîòû 
 
Íà ýòîé ñòàäèè íóæíî âïëîòíóþ çàíÿòüñÿ óâåëè÷åíèåì îáúåìà 
ïðîäàæ è ïîâûøåíèåì ïðèáûëè êîìïàíèè. Áåç ýòîãî 
ðàçâèâàòüñÿ äàëüøå áóäåò  î÷åíü ñëîæíî.  
 
Æåëàòåëüíî , ÷òîáû íà ýòîì óðîâíå Âû âíåäðèëè â ñîáñòâåííóþ 
ïðîäóêòîâóþ  ëèíåéêó íåñêîëüêî  òîâàðîâ/óñëóã ñ áîëüøîé 
ìàðæîé/íàöåíêîé.  
Îäíîâðåìåííûé âáðîñ äåíåã â Âàø áèçíåñ – ýòî î÷åíü âàæíûé 
ýëåìåíò ðàçâèòèÿ, à  ïîëó÷èòü áîëüøóþ ñóììó äåíåã ñðàçó ìîæíî 
çà ñ÷åò ïðîäàæè äîðîãèõ è âûñîêîïðèáûëüíûõ ïðîäóêòîâ.  
 
Åñëè íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ êîìïàíèè ó Âàñ íåò òàêèõ ïðîäóêòîâ, 
òî ñàìîå âðåìÿ ïîäóìàòü  îá èõ ñîçäàíèè èëè ïðèâëå÷åíèè 
ïàðòíåðñêèõ ïðîãðàìì, ñ êîòîðûõ  Âû ìîæåòå çàðàáîòàòü ñðàçó è 
ìíîãî.  
 
Äëÿ óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ íóæíî ñîáëþäàòü   
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Äâà ñëîâà ïî ïàðòíåðêå… 
×åì áîëüøå Âû áóäåòå  êîîïåðèðîâàòüñÿ  ñ ïàðòíåðàìè, òåì 
áîëüøå äåíåã Âû çàðàáîòàåòå â ïåðñïåêòèâå.  
Áûâàåò ñëîæíî óäîâëåòâîðèòü  ïîòðåáíîñòü Âàøåé öåëåâîé 
àóäèòîðèè  ñîáñòâåííûìè ñèëàìè – ýòî ìîæåò áûòü äàæå 
óáûòî÷íî.  
Íàïðèìåð: â ïîëèãðàôè÷åñêîì áèçíåñå î÷åíü ÷àñòî èçäàòåëè ãàçåò 
íå ïå÷àòàþò ñâîè ãàçåòû ñàìîñòîÿòåëüíî. Ýòî î÷åíü äîðîãî: 
îáîðóäîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå ñîòðóäíèêè , ïëîùàäè/àðåíäà, 
ìàòåðèàëû è ò.ä.  
Îáû÷íî ïå÷àòü íåñêîëüêèõ äåñÿòêîâ, à òî è ñîòåí èçäàíèé 
âûïîëíÿåò îäíî-äâà ïðåäïðèÿòèÿ. È ýòî ïðàâèëüíî. 
 
Ïîýòîìó ðàáîòàòü ñ ïàðòíåðàìè î÷åíü âûãîäíî, òàê êàê â 
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îáñëóæèâàíèå, äîñòàâêó, ãàðàíòèéíûå 
îáÿçàòåëüñòâà, âîçâðàòû è ïðî÷åå áåðåò íà ñåáÿ ïàðòíåð. Âàøà 
çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ ( îáû÷íî) â òîì, ÷òîáû ïðèâåñòè ê íåìó 
êëèåíòà è çàáðàòü ïðè÷èòàþùèåñÿ Âàì êîìèññèîííûå.  
 
Ïàðòíåðêà ìîæåò ñòàòü ÑÈËÜÍÛÌ ïîìîùíèêîì  â ñòàíîâëåíèè 
êîìïàíèè è ýòèì íóæíî ïîëüçîâàòüñÿ.  

 Âîò ïðèìåð òîãî, ÷òî ïðåäëàãàåò íàøà êîìïàíèÿ ñâîèì 
ïàðòíåðàì. ß íå ãîâîðþ, ÷òî ýòî èäåàëüíûé âàðèàíò… ñêîðåå ýòî 
îäèí èç ñîòíè ñïîñîáîâ ïîìî÷ü äðóãèì çàðàáîòàòü íåìíîãî äåíåã.  
 

Òðåòüÿ ñòàäèÿ – ðîñò áèçíåñà 

Íà ýòîì ýòàïå êîìïàíèÿ óæå çàðàáàòûâàåò äåíüãè, èìååò 
ïðîïèñàííûå íà áóìàãå áèçíåñ-ïðîöåññû è ìîæåò äàæå íå 
óñïåâàòü çà ñïðîñîì íà ñâîé òîâàð. 
  
Çàäà÷à – ìàñøòàáèðîâàòü Âàøó êîìïàíèþ.  
Äðóãèìè ñëîâàìè âî âðåìÿ áóðíîãî ðîñòà êîìïàíèè Âû ìîæåòå è 
äîëæíû ïðèâëåêàòü ïàðòíåðîâ, äèñòðèáüþòîðîâ, àãåíòîâ äëÿ òîãî, 
÷òîáû ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî äåíåã çà ýòîò ïåðèîä 
âðåìåíè.  

www.fintuning.ru
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Îáû÷íî íà òðåòüåé ñòàäèè âñå êîìïàíèè äîïóñêàþò îäíó è òó æå 
ãëîáàëüíóþ îøèáêó, êîòîðàÿ  ÷àñòî ñòîèò èì âñåãî áèçíåñå â 
öåëîì… 
Ñóòü îøèáêè â òîì, ÷òî ðûíîê ðàçâèâàåòñÿ öèêëè÷åñêè è 
ìîìåíòû ïîäúåìà íå ìîãóò ïðîäîëæàòüñÿ äî áåñêîíå÷íîñòè! 
Êîãäà-òî îáÿçàòåëüíî íàñòóïèò ñïàä!  
Èìåííî ïîýòîìó Âû äîëæíû âî âðåìÿ áóðíîãî ðîñòà êîìïàíèè 
èëè Âàøåãî ðûíêà çàðàáàòûâàòü ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå 
êîëè÷åñòâî äåíåã, òàê êàê âòîðîé ðàç òàêîé âîçìîæíîñòè ìîæåò è 
íå áûòü.  
 
Ïðè÷èí äëÿ ñíèæåíèÿ ñïðîñà íà ïðîäóêòû Âàøåé êîìïàíèè 
ìíîãî:  
Ìîãóò ïîìåøàòü êîíêóðåíòû, êîïèðóþùèå Âàø áèçíåñ. Ïðè 
ñåãîäíÿøíèõ òåõíîëîãèÿõ ýòî äåëàåòñÿ î÷åíü áûñòðî.  
Ìîæåò èçìåíèòüñÿ ïðåäïî÷òåíèÿ êëèåíòîâ, ÷òî òîæå ïðîèñõîäèò 
ñòðåìèòåëüíî… 
Ìîãóò ïðîèçîéòè ãëîáàëüíûå ïåðåñòðîåíèÿ ýêîíîìèêè, êàê âî 
âðåìÿ ïîñëåäíåãî ôèíàíñîâîãî êðèçèñà 
 
Âàøà çàäà÷à íà òðåòüåé ñòàäèè ïðîñòà: ïîëó÷èòü 
ìàêñèìàëüíóþ ïðèáûëü, îñòàâàÿñü « ýëàñòè÷íîé» îòíîñèòåëüíî 
ñïðîñà êîìïàíèåé.  
 
 

×åòâåðòàÿ ñòàäèÿ – âûõîä îò äåë åãî âëàäåëüöà 

Îá ýòîé ñòàäèè ìå÷òàþò î÷åíü è î÷åíü ìíîãèå è ýòî âïîëíå 
îáúÿñíèìî :)  
 
Êòî æå íå æåëàåò ãðåòüñÿ íà ñîëíûøêå â òîò ìîìåíò, êîãäà  Âàøà 
«äåíåæíàÿ ìàøèíà» ïðîäîëæàåò ðàáîòàòü, íå ñíèæàÿ îáîðîòîâ.  
 
Îäíàêî, çäåñü åñòü îäèí âàæíûé íþàíñ, êîòîðûé  àêòèâíî 
ñêðûâàåòñÿ áîëüøèíñòâîì êîíñóëüòàíòîâ .  

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Ñòðàòåãèÿ îòõîäà  îò äåë çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíà 
ôîðìèðóåòñÿ âî âðåìÿ ñòàðòàïà!  
Êàê íè ñòðàííî ýòî ìîæåò ïðîçâó÷àòü, íî åñëè ñòàðòàï áèçíåñà 
áûë öåëèêîì è ïîëíîñòüþ « âîçëîæåí» íà âëàäåëüöà áèçíåñà è â 
äàëüíåéøåì îí íå ñìîã ðàñïðåäåëèòü ñîáñòâåííûå îáÿçàííîñòè çà 
ñâîèìè ñîòðóäíèêàìè  ( èëè àâòîìàòèçèðîâàòü  èõ), òî áîþñü, 
îòõîäà  îò äåë íå ïîëó÷èòñÿ.  
 
Ñìûñë â ýòîé ñòàäèè íå â òîì, ÷òîáû ðàáîòàòü áîëüøå, à ÷òîáû 
áîëüøå êîíòðîëèðîâàòü  â ñâîåì áèçíåñå çà ìåíüøåå êîëè÷åñòâî 
ïîòðà÷åííîãî íà ýòî âðåìåíè!  
 
Âòîðîé ìîìåíò, êîòîðûé  ÷àñòî áûâàåò â áèçíåñå – ýòî âûõîä 
âëàäåëüöà èç áèçíåñà ñ ïîòåðåé ñàìîãî áèçíåñà.  
×àñòî âëàäåëåö, îñòàâëÿÿ âåäåíèå äåë íà êîãî-òî, òåðÿåò ëèáî âåñü 
áèçíåñ, ëèáî åãî ÷àñòü. Ñ ýòèì ÿ âñòðå÷àëñÿ íåñêîëüêî  ðàç.  
Ïîñëåäíèé ñëó÷àé: óïðàâëÿþùèé ìîåãî çíàêîìîãî  « äóíóë» íà 
êðàé ãåîãðàôèè ñ î÷åíü ïðèëè÷íîé ñóììîé äåíåã. Ãäå èñêàòü åãî 
òåïåðü çíàåò òîëüêî  âåòåð, ïîýòîìó… 
 
Áûëî áû î÷åíü ïðàâèëüíî ïîíÿòü íåñêîëüêî âàæíûõ 
ìîìåíòîâ, êîòîðûå òàêæå áóäóò  âàæíû ïðè ñòàðòàïå:  
 
1. Ñèñòåìà ïîñòðîåíèÿ âñåõ ïðîöåññîâ êîìïàíèè äîëæíà áûòü 
ïîíÿòíà òîëüêî âëàäåëüöó. Íè â êîåì ñëó÷àå íå ñòîèò ïîñâÿùàòü 
âî ÂÑÅ ïîäðîáíîñòè îðãàíèçàöèè ñîáñòâåííîé êîìïàíèè ñâîèõ 
ñîòðóäíèêîâ . Ó íèõ äîëæíû áûòü ïðîïèñàííûå äåéñòâèÿ ïëþñ 
íåêàÿ ñâîáîäà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â çàäàííîì Âàìè «êîðèäîðå»: îò 
ñèõ äî ñèõ! 
 
2. Äîïîëíèòåëüíîå óñëîæíåíèå 
×åì ïðîùå ñèñòåìà, òåì ëåã÷å Âàøåìó ñîòðóäíèêó  åå «ñëèçàòü» è 
ñîçäàòü òî÷íî òàêóþ æå êîìïàíèþ. Îáû÷íà òàê è ïðîèñõîäèò .  
Ãîä -äâà ñîòðóäíèê  ñìîòðèò íà êëþ÷åâûå ïðîöåññû, à ïîòîì 
óõîäèò è âñòðàèâàåò èõ â ñîáñòâåííîé êîìïàíèè-äâîéíèêå.  

www.fintuning.ru
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Ñàìûé ÿðêèé ïðèìåð – ýòî ðûíîê íåäâèæèìîñòè. Çà ïîñëåäíèå 
íåñêîëüêî  ëåò íà ýòîì ðûíêå ïîÿâèëîñü ôàíòàñòè÷åñêîå 
êîëè÷åñòâî àãåíòñòâ íåäâèæèìîñòè, êîòîðûå  îñíîâàëè áûâøèå 
ðèýëòîðû.  
 
Óñëîæíÿÿ  ñèñòåìó ñîáñòâåííîãî áèçíåñà, Âû ñíèæàåòå ðèñê 
óõîäà/óâîäà Âàøåãî áèçíåñà Âàøèìè æå ñîòðóäíèêàìè . Îäíàêî 
âåçäå õîðîøî çíàòü ìåðó :) 
 
3. Æåëàòåëüíî , ÷òîáû ñàìûå âàæíûå è ïëàòåæåñïîñîáíûå 
êëèåíòû áûëè «çàêðó÷åíû» íà âëàäåëüöà áèçíåñà 
 
Â ýòîì åñòü òðè ïðåèìóùåñòâà:  
 
à) Ñîñòîÿòåëüíûå êëèåíòû ëþáÿò, êîãäà  ñ íèìè ðàáîòàåò âëàäåëåö 
êîìïàíèè. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, îíè òðàòÿò ãîðàçäî áîëüøå 
äåíåã è óäåëÿþò íàìíîãî áîëüøå âíèìàíèÿ êîìïàíèè, åñëè 
îáùàþòñÿ ñ åå âëàäåëüöåì, à íå ìåíåäæåðîì. 
 
á) Ó ñîñòîÿòåëüíûõ êëèåíòîâ íå òàê ìíîãî âðåìåíè, ïîýòîìó 
îáùåíèå ñ íèìè íå ñîñòàâèò äëÿ Âàñ òðóäà 
 
â) Âàøè ñîòðóäíèêè  ìîãóò óêðàñòü/«óâåñòè» òîâàðû, ñèñòåìó 
ïðîäàæ, ñîòðóäíèêîâ , ÍÎ « óâåñòè» õîðîøèå äîâåðèòåëüíûå 
îòíîøåíèÿ ñ êëþ÷åâûìè, êðóïíûìè êëèåíòàìè ïðàêòè÷åñêè 
íåâîçìîæíî!  
Ïî êàæäîìó íàïðàâëåíèþ ìîåé äåÿòåëüíîñòè, ÷åì áû ÿ íè 
çàíèìàëñÿ, ó ìåíÿ îñòàëèñü êëèåíòû, êîòîðûå õîòÿò ðàáîòàòü 
òîëüêî  ñî ìíîé è ýòî ïðàâèëüíî.  
 
Åñëè Âû ó÷òåòå ýòè ìîìåíòû â ñòàðòàïå, òî îíè Âàì ïîìîãóò 
ýëåãàíòíî âûéòè èç ñîáñòâåííîãî áèçíåñà è èìåòü êîíòðîëü íàä 
íèì.  
Êîíå÷íî , ÿ íå ñòàâëþ ïåðåä ñîáîé öåëè ðàññêàçàòü âñå ñåêðåòû 
âûõîäà èç áèçíåñà â ýòîé êíèãå, íî òî, ÷òî ÿ îïèñàë, óæå ïîìîæåò 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Âàì ñòàòü ìóäðåå, ÷åì áîëüøèíñòâî ïðåäïðèíèìàòåëåé 
íà÷èíàþùèõ ñâîé áèçíåñ.  
 

www.fintuning.ru
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5 øàãîâ ê óñïåøíîìó ñòàðòó áèçíåñà 

Äëÿ ñòàðòà ëþáîãî áèçíåñà íóæíî íåñêîëüêî óñëîâèé:  
 
1. ÄÎËÃÎÑÐÎ×ÍÎÅ æåëàíèå âëàäåëüöà áèçíåñà èäòè âïåðåä 
÷åðåç âñå ìûñëèìûå è íåìûñëèìûå ïðåãðàäû 
 
2. Ïîíèìàíèå â ÷åì ñóòü è öåëü áèçíåñà, à òàêæå åãî 
ïðåäíàçíà÷åíèå äëÿ áóäóùèõ  êëèåíòîâ 
 
3. Ñïîñîáû ìîíåòèçàöèè êëèåíòîâ. Ëþäè äîëæíû õîòåòü 
îòäàòü Âàì äåíüãè – ýòî ñëîæíî, íî ðåàëüíî.  
 
Òåïåðü îá ýòèõ øàãàõ, êîòîðûå ïîìîãóò Âàì ñòàðòîâàòü ñ íóëÿ è â 
ñàìîå áëèæàéøåå âðåìÿ îùóòèòü ñåáÿ âëàäåëüöåì ïðèáûëüíîãî 
áèçíåñà.  
 

Øàã 1. Îïðåäåëèòå öåëè, äëÿ ÷åãî Âû ñîçäàåòå ñâîé 
áèçíåñ 

 
Íåáîëüøîé ïðèìåð èç æèçíè ìîåãî çíàêîìîãî  ïðåäïðèíèìàòåëÿ 
(ðàññêàçûâàþ ïî ýòàïàì): 
Öåëü: ñîçäàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ 
Ðåàëèçàöèÿ: ñîçäàë áèçíåñ ïî ðåìîíòó ñîòîâûõ òåëåôîíîâ. Äâå 
òî÷êè. Îäíà – óáûòî÷íàÿ, äðóãàÿ – ÷óòü «âûõîäèò â ïëþñ».  
Îáñóæäåíèå, ìàòåðøèíà, ñæàòûå êóëàêè… Çàáûë óòî÷íèòü, ÷òî 
áèçíåñ äîëæåí áûòü ïðèáûëüíûì! :) 
 
Ñëåäóþùàÿ öåëü: ñîçäàòü ñîáñòâåííûé ïðèáûëüíûé áèçíåñ 
Ðåàëèçàöèÿ: îñòàâèë îäíó òî÷êó ñ ðåìîíòîì òåëåôîíîâ. Îòêðûë 
äâå òî÷êè ñ ïðîäàæåé äèñêîâ.  
Ðåìîíò òåëåôîíîâ – 5 500 ðóáëåé â ìåñÿö, ïðîäàæà äèñêîâ áóäåò  
îêóïàòüñÿ îêîëî 6-8 ìåñÿöåâ!  

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Îáñóæäåíèå, ìàòåðøèíà, ñæàòûå êóëàêè… 
Çàáûë óêàçàòü, ñêîëüêî  äîëæíà áûòü ïðèáûëü!  
 
È òàê ìîæåò ïðîäîëæàòüñÿ áåç êîíöà è êðàÿ… âåäü ðûíîê 
ìåíÿåòñÿ!  
Çàäà÷à ïîñòàíîâêè öåëåé â áèçíåñå   - ýòî ïîíèìàíèå, ñêîëüêî 
äåíåã Âû õîòèòå ïîëó÷èòü â ðåçóëüòàòå ñâîåé ðàáîòû? È 
âòîðîé âàæíûé âîïðîñ: íàñêîëüêî ýòî ðåàëüíî èìåííî äëÿ 
Âàñ? 
 
Òåîðåòè÷åñêè ìû âñå ìèëëèîíåðû, à ïðàêòè÷åñêè… 
 
Ñàìûé ïðîñòîé  è ïðîâåðåííûé íà ïðàêòèêå âàðèàíò ôèíàíñîâîé 
îöåíêè Âàøåãî ñòàðòàïà ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû:  
 
1. Âû÷åñòü îò ïðåäïîëàãàåìîé Âàìè ïðèáûëè 30% íà 
íåïðåäâèäåííûå îáñòîÿòåëüñòâà  
2. Äîáàâèòü ê ïðåäïîëàãàåìûì ðàñõîäàì  30%, êîòîðûå  Âû ïî 
íåîïûòíîñòè èëè íåçíàíèþ (ïðè÷èíà íå òàê âàæíà) íå ó÷ëè!    
 
Åñëè ïîñëå âûïîëíåíèÿ ýòèõ äâóõ äåéñòâèé Âàøà ïðèáûëü Âàñ 
óñòðàèâàåò, ïåðåõîäèòå ê  øàãó 2.  
 
Äà, êñòàòè, ïî öåëÿì… 
Öåëè äîëæíû áûòü (î÷åíü êðàòêî):  
- êîíêðåòíûìè; 
- èçìåðèìûìè; 
- àìáèöèîçíûìè; 
- èìåòü òî÷íóþ äàòó äîñòèæåíèÿ; 
- è ñàìîå ãëàâíîå: îíè äîëæíû áûòü Âàøèìè, à íå ÷üèìè-òî. 
Íåëüçÿ äîñòè÷ü òîãî, ÷åãî íå ÷óâñòâóåøü âíóòðè ñåáÿ! 
 
Äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîäðîáíî èçó÷èòü ïðèíöèï ïîñòàíîâêè è 
äîñòèæåíèÿ öåëåé åñòü òðåíèíã: 

  
«3 ñåêðåòíûõ øàãà äëÿ 

äîñòèæåíèÿ ñâîèõ öåëåé» 
  

www.fintuning.ru
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Øàã 2. Ìîäåëèðîâàòü  ñâîþ èäåþ  

 Ó êàæäîãî íà÷èíàþùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ åñòü èäåÿ, êîòîðóþ  îí 
õî÷åò ðåàëèçîâàòü è çàðàáîòàòü äåíüãè.  
 
Ñóòü ýòîãî øàãà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû Âû íàøëè óñïåøíóþ 
ìîäåëü, ïî êîòîðîé  êòî-òî óæå ñîçäàë óñïåøíûé áèçíåñ.  
Çàäà÷à â òîì, ÷òîáû íàéòè óñïåøíóþ ìîäåëü è ïðèìåíèòü ê 
ñîáñòâåííîìó áèçíåñó.   
 
Äëÿ êàæäîãî òîâàðà åñòü óñïåøíûå ñïîñîáû èõ ðåàëèçàöèè. 
Äîïóñòèì, åñëè Âû «çàïóñêàåòå» òîâàðû äëÿ àâòîìîáèëèñòîâ, òî 
õîðîøî áûëî áû óçíàòü: êàê ýòî äåëàþò Âàøè êîíêóðåíòû? Êàêèå 
ìîäåëè ïðîäâèæåíèÿ òîâàðà îíè ÓÆÅ èñïîëüçóþò è íàñêîëüêî  
îíè çàòðàòíûå/ïðèáûëüíûå?   
 
Íàïðèìåð: ïðîäàæíûå ôèøêè èç ÌàêÄîíàëüäñ îäèíàêîâî  õîðîøî 
âñòðàèâàþòñÿ â àâòîìàãàçèí è ìàãàçèí áûñòðîãî ïèòàíèÿ. 
Ïðèíöèïû ñèñòåìû âûêëàäêè ïðîäóêòîâ â ñóïåðìàðêåòå ìîæíî 
èñïîëüçîâàòü â ðîçíè÷íîì ìàãàçèíå è ò.ä. 
 
Â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå íóæíî èçîáðåòàòü èëè 
ïðèäóìûâàòü íîâûå ìîäåëè. Îíè ìîãóò áûòü êëàññíûìè, íî 
ïîòðåáèòåëü ìîæåò áûòü íå ãîòîâ èõ èñïîëüçîâàòü… 
 
×òîáû Âàì áûëî ïîíÿòíåå, êàê ìîæíî ìîäåëèðîâàòü áèçíåñ, 
ñêà÷àéòå áåñïëàòíûé mp3 êàñò î ìîäåëèðîâàíèè áèçíåñà íà  ýòîé
ñòðàíèöå 
Ïîñëå åãî ïðîñëóøèâàíèÿ ó Âàñ îáÿçàòåëüíî ïîÿâèòñÿ íåñêîëüêî  
èäåé: êàê ïðèêðóòèòü ÷üþ-òî óñïåøíóþ ñõåìó ê ñâîåìó áèçíåñó.  
 
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Øàã 3. Îïðåäåëèòå ïîòðåáíîñòè ñâîåé öåëåâîé 
àóäèòîðèè  äû 

Ìèëëèàð äîëëàðîâ åæåãîäíî òðàòÿòñÿ íà ìàðêåòèíãîâûå 
èññëåäîâàíèÿ è èçó÷åíèå ïîòðåáíîñòåé öåëåâîé àóäèòîðèè .  
 
Òàê êàê  ó íà÷èíàþùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ íåò ìèëëèàðäîâ 
äîëëàðîâ è øòàòà ó÷åíûõ, êîòîðûå  áû ïðîâîäèëè èññëåäîâàíèÿ 
ðûíêà ìîæíî ïîñòóïèòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:  
 
1.Îïðåäåëèòå, ÷òî êîíêðåòíî Âàø òîâàð èëè óñëóãà ïðåäëàãàåò 
ïîòðåáèòåëþ. Êàêóþ âûãîäó ïîëó÷èò ïîêóïàòåëü îò 
èñïîëüçîâàíèÿ Âàøåãî òîâàðà? Íàñêîëüêî  äîëãî Âàø ïðîäóêò 
ìîæåò ñëóæèòü Âàøåìó ïîêóïàòåëþ?  
 
2. Êòî ýòè ëþäè, êîòîðûå  ïîëüçóþòñÿ  (ñîáèðàþòñÿ ïîëüçîâàòüñÿ) 
Âàøèì òîâàðîì? Êàêîé îáùèé ôàêòîð èõ îáúåäèíÿåò? Êàêàÿ 
÷åðòà õàðàêòåðà ïðèñóùà Âàøèì ïîêóïàòåëÿì?  
 
3. Ãäå îíè íàõîäÿòñÿ  è êàê ìîæíî ïðåäëîæèòü èì ñâîé òîâàð? 
Êòî îíè ïî ïðîôåññèè, è ñêîëüêî  âðåìåíè îíè óäåëÿþò ðàáîòå? 
×åì îíè î÷åíü äîâîëüíû è ÷òî èõ ðàçäðàæàåò? Ñ ïîìîùüþ, êàêèõ 
êàíàëîâ êîììóíèêàöèè èì ìîæíî ïðåäëîæèòü Âàøè ïðîäóêòû? 
Êàê ñäåëàòü ýòî ïðîñòî è íå íàâÿç÷èâî? 
 
4. Ïî÷åìó îíè äîëæíû ïîêóïàòü èìåííî ó Âàñ? ×åì Âàøà 
êîìïàíèÿ óíèêàëüíà? ×òî Âû äåëàåòå òàêîãî, ÷åãî íå äåëàåò 
íèêòî?  
 
Èñïîëüçóÿ ýòè ÷åòûðå ãðóïïû âîïðîñîâ ( íà ñàìîì äåëå èõ 
íàìíîãî áîëüøå) Âû ìîæåòå íà÷àòü èñêàòü ñâîþ öåëåâóþ 
àóäèòîðèþ . Ýòî áóäóò  òå ëþäè, êîòîðûå áóäóò  ïîêóïàòü Âàø 
òîâàð èëè óñëóãó.  
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È åùå îäèí âàæíûé ïóíêò: Âû èçíà÷àëüíî íå äîëæíû ïûòàòüñÿ 
óáåäèòü ñâîþ àóäèòîðèþ  ïîêóïàòü ó Âàñ. Ëó÷øå ñäåëàòü 
ïðåäëîæåíèå, îò êîòîðîãî  îíè íå ñìîãóò îòêàçàòüñÿ. 
 
×òî áû Âû íè äåëàëè è ÷åì áû Âû íè çàíèìàëèñü, âñå ðàâíî 
ïðèäåòñÿ îòâå÷àòü íà ýòè âîïðîñû î Âàøèõ ïîòåíöèàëüíûõ 
ïîêóïàòåëÿõ.  
Îáðàùàòüñÿ ñðàçó êî âñåìó ìèðó î÷åíü äîðîãî è 
ìàëîýôôåêòèâíî, ïîýòîìó ïðîùå ñäåëàòü ïðåäëîæåíèå òåì 
ëþäÿì, êîòîðûå  äåéñòâèòåëüíî ÕÎÒßÒ  êóïèòü Âàø ïðîäóêò, à íå 
òåì, êîòîðûì  ýòî î÷åíü íóæíî!  
 
 

Øàã 4. Ïîëó÷èòü îáðàòíóþ ñâÿçü 

Íà ñòàðòå áèçíåñà ëó÷øå ðàáîòàòü ñ ïîêóïàòåëåì êàê ìîæíî 
«áëèæå». Íà ïåðâûõ ïîðàõ íóæíî ëè÷íî êîíòàêòèðîâàòü  ñ 
ïîêóïàòåëåì è íàáëþäàòü  çà ïîâåäåíèåì, ïîòðåáíîñòÿìè, 
ñïîñîáàì îöåíêè Âàøåãî òîâàðà, âîçðàæåíèÿìè, êðèòèêîé è ò.ä. 
 
Íå ñòîèò ïûòàòüñÿ óáåäèòü ïîêóïàòåëåé èçìåíèòü ñâîå ìíåíèå – 
ýòî î÷åíü äîðîãîé ñïîñîá è ñîâñåì íå áûñòðûé. Ëó÷øå 
íàáëþäàéòå è ïîäñòðàèâàéòå ñâîé ïðîäóêò ïîä èõ íóæäû.  
 
Îäèí èç ñïîñîáîâ ïîëó÷èòü áûñòðóþ îáðàòíóþ ñâÿçü – 
ïîîáåùàòü ïðèç/áîíóñ çà ÷åñòíîå ìíåíèå ïîêóïàòåëÿ î Âàøåì 
ïðîäóêòå. Ïðèç ìîæåò áûòü ëþáîé  è öèêëèòü íà ýòîì íå íóæíî. 
Ãëàâíîå – ýòî ðàñïîëîæèòü ïîêóïàòåëÿ ê ñåáå è ïîëó÷èòü ÷åñòíûé 
îòçûâ î ñâîåì ïðîäóêòå.  
 
×àñòî áûâàåò òàê, ÷òî ïåðâîíà÷àëüíîå ìíåíèå ïðåäïðèíèìàòåëÿ î 
ñîáñòâåííîì òâîðåíèè ñèëüíî íå ñîâïàäàåò ñ ìíåíèåì 
ïîêóïàòåëÿ. Ïîýòîìó âàæíî äàòü âîçìîæíîñòü ïîêóïàòåëþ 
èñïîëüçîâàòü Âàø ïðîäóêò è ïîëó÷èòü èç ýòîãî êàêîé-òî îïûò.  
Äî òåõ ïîð, ïîêà íå áóäåò  îïûòà, íå áóäåò  è ìíåíèÿ. Èëè îíî 
áóäåò  ñëèøêîì ñóáúåêòèâíîå, ÷òîáû åãî ðàññìàòðèâàòü âñåðüåç.  

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Èòàê, òðè øàãà, êîòîðûå  äîëæíû áûòü äëÿ ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé 
ñâÿçè: 
1. Ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò ïðîäóêò è íà÷èíàåò èì ïîëüçîâàòüñÿ. Ó 
íåãî ïîÿâëÿåòñÿ ËÈ×ÍÛÉ îïûò 
 
2. Âàì íóæíî ïîñòàâèòü ìåòðèêè, êîòîðûå áû îöåíèâàëè Âàø 
ïðîäóêò ïî îïðåäåëåííûì êðèòåðèÿì/êà÷åñòâàì. 
 
3. Íóæíî ÷òîáû ýòè äàííûå ïîñòóïàëè ê Âàì, ÷åì áûñòðåå, òåì 
ëó÷øå.  
 
Òàêèì îáðàçîì, Âû ïîéìåòå äâå âåùè:  
 - ïî êàêèì ïðè÷èíàì ïîòðåáèòåëü áóäåò  èñïîëüçîâàòü Âàø 
ïðîäóêò  
- ïî êàêèì ïðè÷èíàì îí ÍÅ áóäåò  èñïîëüçîâàòü Âàø ïðîäóêò 
 
Äàëüøå îñòàëîñü íàéòè ñïîñîá ñáîðà ýòèõ äàííûõ è îöåíêå 
ñèòóàöèè. 
 
Ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûå:  
1. Îïðîñ  
2.«Âçÿòêà» - ìíåíèå ïîêóïàòåëÿ çà êàêîé-òî áîíóñ 
3. Ïðîâîêàöèÿ íà äåéñòâèå/âûñêàçûâàíèå 
4. Æåñòêèé ïèàð/ïðîäâèæåíèå òîâàðà íà ðûíîê ( âûñêàæóò âñå, 
÷òî äóìàþò) 
5. Àíêåòèðîâàíèå  
 
Êàíàëû ïîëó÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè òàêæå ìîãóò áûòü ñàìûìè 
ðàçíûìè:  
1. Ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà 
2. Ôàêñ 
3. Ïî÷òîâàÿ ðàññûëêà 
4. Òåëåôîííûå îïðîñû 
5. Àíêåòèðîâàíèå â ìåñòàõ ïðîäàæ, íà óëèöå è ò.ä. 
 

www.fintuning.ru
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Âñþ ýòó èíôîðìàöèþ íóæíî ñîáðàòü è âíèìàòåëüíî 
ïðîàíàëèçèðîâàòü è îáÿçàòåëüíî ïåðåéòè ê ñëåäóþùåìó øàãó.  
 
 

Øàã 5. Ïîäñòðîéêà ñâîåãî ïðîäóêòà 

 
Âî-ïåðâûõ, ýòîò øàã íå äåëàåò áîëüøå 83% áèçíåñîâ!  
Îíè ñ÷èòàþò, ÷òî òîò ïðîäóêò, êîòîðûé  áûë çàÿâëåí ñ ñàìîãî 
íà÷àëà äîëæåí ïðîäàâàòüñÿ! Òî÷êà .  
 
Âî-âòîðûõ, ÷åì ëó÷øå Âû « íàñòðàèâàåòå» ñâîé ïðîäóêò íà 
îïðåäåëåííóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ , êîòîðóþ  Âû äëÿ ñåáÿ 
âûáðàëè â øàãå 3. Èìåííî âûáðàëè! Òåì áîëüøå ó Âàñ ïîÿâëÿåòñÿ 
ïîíèìàíèÿ, ÷òî íóæíî Âàøèì ïîêóïàòåëÿì è íàñêîëüêî  Âàø 
ïðîäóêò äëÿ íèõ ïîäõîäèò .  
 
Â-òðåòüèõ, ïîäñòðàèâàÿ ñâîé ïðîäóêò, Âû îáÿçàòåëüíî íàéäåò 
äâå_òðè_ïÿòü äîïîëíèòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ ñâîåãî áèçíåñà.  
 
«Ïîäñòðîéêà» ìîæåò âåñòèñü ïî íåñêîëüêèõ íàïðàâëåíèÿì: 
 
1. Êà÷åñòâåííûì ïîêàçàòåëÿì Âàøåãî ïðîäóêòà: óëó÷øåíèå 
êà÷åñòâà, öåííîñòè, ôóíêöèîíàëüíîñòè… 
2. Ïðîäâèæåíèþ/ ïîçèöèîíèðîâàíèþ: PR, ðåêëàìà, ïàðòíåðñêèå 
ïðîãðàììû 
3. Óíèêàëüíîñòè/îñîáåííîñòè ïðîäóêòà: íåàäåêâàòíî áîëüøàÿ 
öåííîñòü çà íåàäåêâàòíî ìàëåíüêèå äåíüãè, áîëüøàÿ öåííîñòü çà 
áîëüøèå äåíüãè è ò.ä.   
 
Ïîëó÷àÿ îáðàòíóþ ñâÿçü îò Âàøåãî ïîòðåáèòåëÿ, Âû ìîæåòå â 
ñæàòûå ñðîêè « äîâåñòè» ñâîé ïðîäóêò äî ñîñòîÿíèÿ, êîãäà  îí 
áóäåò  èäåàëüíî óäîâëåòâîðÿòü  ïîòðåáíîñòè êëèåíòà.  
 
Àáñîëþòíî áåñïîëåçíî óãîâàðèâàòü ïîòðåáèòåëÿ ïîêóïàòü Âàø 
ïðîäóêò. Òàêæå áåññìûñëåííî áåñêîíå÷íî ñíèæàòü öåíó è 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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ïðîäàâàòü òîëüêî  ðàäè òîãî, ÷òîáû ïðîäàòü! Ýòî òîæå î÷åíü 
áîëüøàÿ ïðîáëåìà íà÷èíàþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé.  
 
Åùå îäíèì ðàáî÷èì ñïîñîáîì ïîäñòðîéêè ïðîäóêòà ÿâëÿåòñÿ 
êîïèðàéòèíã – èñêóññòâî íàïèñàíèÿ ïðîäàþùèõ òåêñòîâ.  
 
Ïîä êàæäóþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ  ïèøåòñÿ òåêñò, êîòîðûé  ãîâîðèò 
àóäèòîðèè :  
- Äà, ýòîò ïðîäóêò äëÿ ìåíÿ, ÷òî ìíå íóæíî ñäåëàòü, ÷òîáû 
ïîëó÷èòü åãî?  
 
Ïðîöåññ íàïèñàíèÿ õîðîøèõ ïðîäàþùèõ òåêñòîâ íå áûñòð, íî 
åñëè Âû îâëàäååòå èì, òî ñìîæåòå ïðîäàâàòü â äåñÿòêè ðàç 
áîëüøå, ÷åì áåç íåãî. Êîïèðàéòèíã èñïîëüçóåòñÿ íå òîëüêî  â 
òåêñòàõ, íî è â æèâóþ – ãîëîñîì, â àóäèî  ôîðìàòå, â âèäåî 
ôàéëàõ. À äëÿ ïðîäâèíóòîé àóäèòîðèè , êîïèðàéòèíã – ýòî ïðÿìîé 
Ïóòü ê óñïåõó â ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèÿõ.  
 
×àñòî âñòðå÷àþùèéñÿ âîïðîñ: Ñêîëüêî  íóæíî äîêðó÷èâàòü 
ñâîé ïðîäóêò?  
Îòâåò: Äî òåõ ïîð, ïîêà ðåçóëüòàòû  ïðîäàæ íå áóäóò  Âàñ 
óäîâëåòâîðÿòü , ÍÎ… 
Ïîìíèòå, ÷òî ëó÷øåå – âðàã õîðîøåãî. Êîãäà-òî íóæíî 
îñòàíîâèòüñÿ è ñêàçàòü:  
- Âñå. Âîò òàê óæå õîðîøî. Ïóñòü òàê è áóäåò .  
 
Èçâåñòíû ñëó÷àè, êàê ïðîäàþùèå òåêñòû íå ìåíÿëèñü 5, 7, 10 
ëåò!!! Ïðåäñòàâëÿåòå, îäèí è òîò æå òåêñò ïðîäàåò âìåñòî Âàñ 10 
ëåò! Íå ïðàâäà ëè õîðîøàÿ «ïîäñòðîéêà»! 
 
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/Category.aspx?HtmlID=1880
http://www.fintuning.ru


5 Çîëîòûõ çàêîíîâ óñïåøíîãî ñòàðòàïà FinTuning.ru 

 

   40  

 

Ñåêðåòû ñîçäàíèÿ è óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì  
íà www.fintuning.ru 

 
Èíñàéäåðñêèé ãèä ïî êîïèðàéòèíãó – ýòî 3-õ äíåâíûé 

òðåíèíã â ðåçóëüòàòå  êîòîðîãî  Âû ïîéìåòå îñíîâû 
íàïèñàíèÿ ïðîäàþùèõ òåêñòîâ. 

 
Áîëåå 10  ñòðàíèö óáîéíûõ ïðîäàþùèõ ôèøåê, 3 êàñòà ñ 
ïîäðîáíûì îáúÿñíåíèåì, êàê ïèñàòü ïðîäàþùèé òåêñò, 

äàæå åñëè Âû íèêîãäà  ýòîãî íå äåëàëè ðàíüøå, è ìîÿ 
ëè÷íàÿ êîíñóëüòàöèÿ  – âñå ýòî â îäíîì òðåíèíãå! 

 
Êëèêíè çäåñü, ÷òîáû óçíàòü îá ýòîì ïðÿìî ñåé÷àñ! 

 
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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7 îøèáîê, êîòîðûå  ìîãóò «óòîïèòü» 
ëþáîé áèçíåñ 

×òîáû íå ñòàòü ïüÿíèöåé,  
äîñòàòî÷íî èìåòü ïåðåä ãëàçàìè ïüÿíèöó âî âñåì åãî áåçîáðàçèè. 

Àíàõàðñèñ 
 
Ïî ýòîé æå àíàëîãèè ìîæíî ñêàçàòü: ÷òîáû íå îøèáàòüñÿ ñòîëü 
÷àñòî è áåñïå÷íî, äîñòàòî÷íî èìåòü ïåðåä ãëàçàìè îøèáêè âî 
âñåì èõ áåçîáðàçèè!  
 
Íà ñàìîì äåëå ðåøåíèå ëþáîãî  ( èëè ïî÷òè ëþáîãî ) âîïðîñà î 
ñîçäàíèè, âåäåíèè èëè ïðîäàæå áèçíåñà ÓÆÅ åñòü! ×åëîâå÷åñòâî 
æèâåò íå ïåðâóþ òûñÿ÷ó ëåò, è èç ïîêîëåíèÿ â ïîêîëåíèå 
ñîâåðøàëî îäíè è òå æå îøèáêè, è ëèõîðàäî÷íî íàõîäèëî òûñÿ÷è 
ïóòåé èõ ïðåäîòâðàùåíèÿ.  
 
Áîëåå òîãî, î÷åíü ÷àñòî ðåøåíèå ñëîæíîãî äëÿ Âàñ âîïðîñà ëåæèò 
íà ïîâåðõíîñòè! Ýòî ðåøåíèå íóæíî òîëüêî  âçÿòü è èñïîëüçîâàòü 
äëÿ ñåáÿ 
 
À ïîêà äàâàéòå ïîñìîòðèì íà òå, êàòàñòðîôè÷åñêèå îøèáêè , 
êîòîðûå  ìîãóò «óòîïèòü» ëþáîé áèçíåñ, êàê íà ýòàïå startup, òàê è 
íà ñàìîì ïèêå ðàçâèòèÿ.  
 

Îøèáêà #1: Îðèåíòàöèÿ íà ñâîé áèçíåñ/íà ñâîé 
ïðîäóêò 

 
Ýòî, ïîæàëóé, îäíà èç ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ îøèáîê ëþáîãî 
áèçíåñà.  
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×àñòî íà÷èíàþùèé áèçíåñìåí ïûòàåòñÿ îáúÿñíÿòü/äîêàçûâàòü 
èíâåñòîðó, ïàðòíåðàì è äàæå êëèåíòàì, ÷òî åãî òîâàð èëè óñëóãà – 
íåîáõîäèìà è âîñòðåáîâàíà! 
 
Ïî ìåðå òîãî, êàê âëàäåëåö áèçíåñà âëþáëÿåòñÿ â òî, ÷òî îí 
äåëàåò, åãî ïðîäóêò âñå äàëüøå îòõîäèò  îò ðåàëüíûõ 
ïîòðåáíîñòåé êëèåíòà.  
 
Â ðåçóëüòàòå  äàííîé ìåòàìîðôîçû êëèåíò ñòàíîâèòüñÿ: òóïûì, 
êàïðèçíûì, íàãëûì, îáèä÷èâûì, «ñàìè íå çíàþòü, ÷åãî ÕÎ×ÓÒÜ»  
è ò.ä., à ïåðñîíàë, îáñëóæèâàþùèé êëèåíòîâ, ñòàíîâèòñÿ âñå 
áîëåå ãîðäûì è «óìíûì»  
 
Òåïåðü çàäàéòå 52 âîïðîñà ñàìîìó ñåáå: êîìó õî÷åòñÿ 
÷óâñòâîâàòü ñåáÿ, êàê ìèíèìóì íå óìíûì?  
 
Âòîðîé âîïðîñ: ïîéäåòå ëè Âû âòîðîé ðàç òóäà , ãäå â ïåðâûé ðàç 
Âàì ïîêàçàëè, ÷òî Âàì íå ðàäû?  
 
Òðåòèé âîïðîñ: êóïèòå ëè Âû ïîäîáíûé òîâàð â äðóãîì ìåñòå, 
äàæå åñëè îí íå ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò Âàøèì ïîòðåáíîñòÿì?  
 
×åòâåðòûé âîïðîñ: ðàññêàæèòå ëè Âû âñåì ñâîèì çíàêîìûì, ÷òî 
â òàêîì-òî ìàãàçèíå èç Âàñ ñäåëàëè íåêîìïåòåíòíîãî ïîêóïàòåëÿ?  
 
Ïÿòûé âîïðîñ…  
 
Ïÿòèäåñÿòûé âîïðîñ… 
 
Èçíà÷àëüíî ñòðîéòå ñâîé áèçíåñ, êîòîðûé  áóäåò  îðèåíòèðîâàí íà 
ïîòðåáíîñòè êëèåíòà! È ýòî îñíîâíîå ïðàâèëî!!! 
Âû ÄÎËÆÍÛ îòñëåæèâàòü íå òîëüêî  ïîòðåáíîñòè êëèåíòîâ, íî è 
â êàêóþ ñòîðîíó îíè èçìåíÿþòñÿ, à òàêæå: ÷òî áóäåò 
âîñòðåáîâàíî â áóäóùåì !  
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Ñàìàÿ ïðîñòàÿ ôîðìóëà äëÿ òîãî, ÷òîáû óçíàòü ýòî – ñïðîñèòü 
ñâîåãî êëèåíòà: 
- Äîâîëüíû ëè Âû ïðîäóêòîì?  
- ×òî ìîæíî èçìåíèòü äëÿ áîëåå óäîáíîãî  åãî 
èñïîëüçîâàíèÿ/ôóíêöèîíàëüíîñòè/ðàçìåðà? 
- Êàê ÷àñòî Âû ïîëüçóåòåñü ïðîäóêòîì?  
È òàê äàëåå.  
Ñïðàøèâàéòå ïðè ïåðâîé âîçìîæíîñòè óçíàòü î Âàøåì ïðîäóêòå 
õîòü ÷òî-íèáóäü . Çàäàâàéòå ìíîãî âîïðîñîâ è èíòåðåñóéòåñü, ÷òî 
åùå ìîæíî ñäåëàòü äëÿ  êà÷åñòâåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ Âàøåãî 
ïðîäóêòà 
 
×åì ëó÷øå Âàø ïðîäóêò ïîäõîäèò  äëÿ Âàøåé öåëåâîé àóäèòîðèè , 
òåì áîëüøå ó Âàñ øàíñîâ çàðàáîòàòü íà íåì äåíåã. Íå íóæíî 
îðèåíòèðîâàòüñÿ òîëüêî  íà ñâîå ìíåíèå – îíî íèêîãî  íå 
èíòåðåñóåò. Âñå õîòÿò, ÷òîáû ñëóøàëè èõ æåëàíèÿ, è íèêòî íå 
õî÷åò âûïîëíÿòü ÷üè-òî!  
 
 

Îøèáêà #2: Âàø òîâàð èëè óñëóãà íå èìååò 
àíàëîãîâ! 

 
Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå âëàäåëüöà áèçíåñà î ñîáñòâåííîì ïðîäóêòå 
ãðàíè÷èò ëèáî ñ ïîëíîé íåîñâåäîìëåííîñòüþ î ðûíêå, ëèáî î 
íåñïîñîáíîñòè ïðèíÿòü äðóãóþ òî÷êó çðåíèÿ.  
Åñëè Âû äî ñèõ ïîð íå íàøëè àíàëîãà ñâîåìó òîâàðó èëè óñëóãå, 
òî ìîæåò áûòü ïîòîìó, ÷òî íå òàì èñêàëè?  
 
Îäíàêî äàæå åñëè Âàø òîâàð èëè óñëóãà ÿâëÿþòñÿ 
ÑóïåðÌåãàÓíèêàëüíîé , òî ýòî åùå íå ãàðàíòèÿ òîãî, ÷òî îíà 
áóäåò  ïîëüçîâàòüñÿ óñïåõîì ó ïîòðåáèòåëÿ!  
 
Ñåãîäíÿ ñòîëüêî  ñàìûõ ðàçíîîáðàçíûõ  « äèêîâèííûõ» òîâàðîâ, 
óñëóã è ñåðâèñîâ, ÷òî ïîêóïàòåëü ïðîñòî íå â ñîñòîÿíèè âûáðàòü 
÷òî-ëèáî îïðåäåëåííîå… 
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Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ýêîíîìíûõ, óäîáíûõ, íóæíûõ òîâàðîâ, 
êîòîðûå  äî ñèõ ïîð íå ïðèíÿòû è íå îöåíåíû ðûíêîì.  
 
Äà, ñóùåñòâóþò èñêëþ÷åíèÿ… íî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî â 
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ äàæå óíèêàëüíûé òîâàð íóæäàåòñÿ â 
«ñîîòâåòñòâóþùåé ïîäà÷å».   
 
Âàì íå íóæíî èñêàòü óíèêàëüíûé òîâàð, äîñòàòî÷íî ÷òîáû îí 
óäîâëåòâîðÿë ïîòðåáíîñòè îïðåäåëåííîé ãðóïïû ëþäåé! Èìåííî 
ýòè ëþäè çàïëàòÿò Âàì çà íåãî äåíüãè.   
Ìàëî òîãî, ãðóïïà ëþäåé, èñïîëüçóþùèõ Âàø òîâàð íå äîëæíà 
áûòü î÷åíü áîëüøîé, îñîáåííî, åñëè òîâàð ñïåöèôè÷åñêèé.  
 
Âû ïðåäëàãàåòå ñâîèì êëèåíòîâ òîâàð ñ òîé ñòîðîíû, ñ êîòîðîé  
îíè ÕÎÒßÒ  åãî ïðèîáðåñòè, à íå ñ òîé, ñ êîòîðîé  îí áóäåò  èì 
ïîëåçåí.  
Ëþäè íå âñåãäà îõîòíî ïîêóïàþò òî, ÷òî äëÿ íèõ ïîëåçíî èëè òî, 
÷òî èì íðàâèòñÿ. Ìû óæå ýòî îáñóæäàëè, íî ÿ åùå ðàç ïðèâîæó 
ýòó ìûñëü, ÷òîáû îíà çàñåëà ó Âàñ â ïå÷åíêàõ!  
 
Óíèêàëüíîñòü òîâàðà ïðîùå âñåãî ñôîðìèðîâàòü â  «ïîäà÷å» èëè 
«óïàêîâêå», ÷åì â ýòî ôèçè÷åñêîì ïðîÿâëåíèè.  
 
 

Îøèáêà #3: Îòñóòñòâèå öåëåâîé àóäèòîðèè  
ïîêóïàòåëåé 

 
Õàðàêòåðíàÿ îøèáêà äëÿ íà÷àëà áèçíåñà.  
Îáû÷íî « òóïèê» âîçíèêàåò íà ñòàäèè ïåðâîíà÷àëüíîé ïðîäàæè . 
Ãäå áðàòü ýòèõ ïîêóïàòåëåé? Êàê âû÷èñëèòü íàöåíêó íà òîâàð? 
Êàê ñôîðìèðîâàòü óíèêàëüíîå òîðãîâîå ïðåäëîæåíèå, ÷òîáû 
«îòñòðîèòüñÿ» îò êîíêóðåíòîâ?  
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Îäèí ìîé çíàêîìûé âûõîäèë íà ðûíîê ñ ïðèíàäëåæíîñòÿìè äëÿ 
îêðàñêè è ïîëèðîâêè àâòîìîáèëåé.  
Ó íåãî áûë ñêëàä, çàìå÷àòåëüíûé òîâàð, õîðîøàÿ öåíà, óñëóãè 
ðåçåðâèðîâàíèÿ è äîñòàâêè òîâàðà, íî… âñå ýòî ìàëî 
èíòåðåñîâàëî ïîêóïàòåëåé!  
Îäíèì íå íðàâèëàñü öåíà, äðóãèì – îòäåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè 
òîâàðà, òðåòüèì – ñïîñîá ðàñ÷åòà…  
 
Âñå ýòè ïðåòåíçèè áûëè ïîõîæè  íà ìàññîâóþ èñòåðèþ!!! Êàê 
ìîãóò ýòè … ïîêóïàòåëè íå ïîíèìàòü, ÷òî ýòî ñàìîå 
ïðèâëåêàòåëüíîå ïðåäëîæåíèå íà äàííîì ðûíêå!!!??? 
 
Îêàçàëîñü, ïðîáëåìà ðåøàëàñü î÷åíü ïðîñòî: ïîêóïàòåëè, 
êîòîðûì  ïðåäëàãàëèñü äàííûå òîâàðû ñ çàìå÷àòåëüíûì ñåðâèñîì, 
íå áûëè ïîäõîäÿùåé  öåëåâîé àóäèòîðèåé .  
Êàê òîëüêî  çíàêîìûé îáðàòèëñÿ ê  «ñâîèì» ïîêóïàòåëÿì è íà÷àë 
èñïîëüçîâàòü óñòàíîâëåííûå íà ýòîì ðûíêå ñõåìû ðàáîòû, 
ïðîäàæè ðåçêî âçëåòåëè ââåðõ.  
 
Êàê ìû óæå ãîâîðèëè öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ  – ýòî òå ëþäè, êîòîðûì 
Âàø òîâàð èëè óñëóãà ïîäõîäèò  ïî êàêèì-òî îïðåäåëåííûì 
ïàðàìåòðàì: ôóíêöèîíàëüíîñòè, öåíå, ðàçìåðó è ò.ä.  
 
Âû ìîæåòå íå ïðîäàâàòü ñâîé ïðîäóêò âñåì, Âû ìîæåòå ïðîäàâàòü 
åãî òîëüêî  òåì, êîìó îí èäåàëüíî ïîäõîäèò  è â ýòîì çàêëþ÷àåòñÿ 
âñÿ ïðåëåñòü ïðèáûëüíîãî áèçíåñà.  
 
Åñëè ÷åëîâåêó ñðî÷íî íóæíà âîäà, òî îí çà íåå çàïëàòèò ëþáûå 
äåíüãè, à åñëè îí íàïèëñÿ, òî âåðîÿòíî íå áóäåò ïîêóïàòü äàæå 
ñàìûé âêóñíûé, ýêçîòè÷íûé èëè äåøåâûé íàïèòîê.  
 
Èùèòå ñâîþ öåëåâóþ àóäèòîðèþ .  
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Îøèáêà #4: Îòñóòñòâèå ïðîïèñàííûõ áèçíåñ-
ïðîöåññîâ 

 
Êàæäîå äåéñòâèå â Âàøåì áèçíåñå äîëæíî áûòü âñòðîåíî â 
îïðåäåëåííóþ è ïîñëåäîâàòåëüíóþ öåïü, êîòîðàÿ  âëå÷åò çà ñîáîé 
äîñòèæåíèå ðåçóëüòàòà .  
 
Åñòü íåñêîëüêî  ïðîöåññîâ, êîòîðûå  äîëæíû áûòü ñ ñàìîãî íà÷àëà 
áèçíåñà:  
1. Ãåíåðàöèÿ êëèåíòîâ â Âàø áèçíåñ 
 
2. Ìîíåòèçàöèÿ êëèåíòîâ (ïðîäàæà èì Âàøåãî ïðîäóêòà) 
 
3. Îáñëóæèâàíèå êëèåíòîâ 
 
Áåç òðåõ ýòèõ ïðîöåññîâ íå áóäåò  íè÷åãî äîëãîñðî÷íîãî â ëþáîì 
áèçíåñå.  
Ëè÷íî ïî ìîèì íàáëþäåíèÿì áîëüøèíñòâî êàòàñòðîôè÷åñêèõ 
îøèáîê ñîâåðøàåòñÿ  ïðè îáñëóæèâàíèè êëèåíòîâ.  
×àñòî íàáëþäàë, êàê ê êëèåíòó, êîòîðîìó  òîëüêî  ÷òî ïðîäàëè 
ïðîäóêò, òåðÿåòñÿ âñÿêîå âíèìàíèå. Îí îñòàåòñÿ îäèí íà îäèí ñî 
ñâîèìè ïðîáëåìàìè è Âàøèì ïðîäóêòîì.  
 
×òîáû Âû çíàëè, ÷òî äåëàòü â ïîäîáíîé ñèòóàöèè ðàñêðîþ îäèí 
ñåêðåò ïñèõîëîãèè ïîêóïàòåëÿ, êîòîðûé  ÿ äî ñåãîäíÿøíåãî äíÿ 
îçâó÷èâàë òîëüêî  íà VIP-òðåíèíãàõ:  
Ïîêóïàòåëü â ñðåäíåì ÷åðåç ñóòêè ( èíîãäà áîëüøå, èíîãäà 
ìåíüøå) íà÷èíàåò èñïûòûâàòü âíóòðåííèå óãðûçåíèÿ, 
ñâÿçàííûå ñ ïîêóïêîé:  
- Çà÷åì ÿ ýòî êóïèë? Ìîã áû ïîäîæäàòü  ëó÷øèõ âðåìåí… 
- Ìîæåò ýòîò ïðîäóêò íå òàê óæ ìíå è ïîäõîäèò?  
- À ìîæíî ëè âåðíóòü åãî íàçàä è çàáðàòü äåíüãè?  
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Îñîáåííî òàêàÿ íåóâåðåííîñòü è óãðûçåíèÿ ìîãóò âîçíèêàòü ó 
æåíùèí, êîãäà  îíè âûáèðàëè èç íåñêîëüêèõ ïîçèöèé ñõîäíîãî  
òîâàðà.  
Â áèçíåñ-ïðîöåññàõ Âàøåé êîìïàíèè äîëæíî áûòü ïðîïèñàíî, 
êàêîå ïîñòïðîäàæíîå îáñëóæèâàíèå ïîëó÷èò Âàø ïîêóïàòåëü.  
×òî äîëæåí ñäåëàòü ñîòðóäíèê  ïîñëå òîãî , êàê êëèåíò êóïèë 
ïðîäóêò? ×òî îí äîëæåí åìó ïðåäëîæèòü, è íà êàêèõ óñëîâèÿõ? 
Êòî îòâå÷àåò çà ïðèâëå÷åíèå êëèåíòîâ? Êòî ðàáîòàåò íàä 
óâåëè÷åíèåì ñðåäíåãî ÷åêà? È òàê äàëåå… 
 
Ïðîïèøèòå âñå ïðîöåññû, ÷òîáû äàæå ñàìîìó « òðóäíîìó» 
ñîòðóäíèêó  áûëî ïîíÿòíî, êàê è ÷òî îí äîëæåí äåëàòü.  
 
Åùå îäèí íþàíñ: êîãäà  áóäåòå  ïðîïèñûâàòü ïðîöåññû íà áóìàãó, 
ñàìè äåéñòâèòåëüíî ïîéìåòå, êàê ó Âàñ äîëæíà ðàáîòàòü è êàê íà 
ñàìîì äåëå ðàáîòàåò êîìïàíèÿ  :) 
 

Îøèáêà #5: Îòñóòñòâèå ãðàìîòíîãî ôèíàíñîâîãî 
ïëàíèðîâàíèÿ 

Åñòü äâà ïóòè â òóïèê ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ:  
1. Èíâåñòèðîâàíèå âñåé ïðèáûëè â îáðàòíî â áèçíåñ 
2. Ïîëíîå èçúÿòèå ïðèáûëè èç áèçíåñà.  
 
Â ïåðâîì ñëó÷àå Âû äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî áèçíåñ, êîòîðûé  Âû 
îòêðûëè – ýòî ðèñêîâûé ïðîöåññ. Âû íå ìîæåòå êîíòðîëèðîâàòü  
åãî îò íà÷àëà è äî êîíöà, è ïðåäâèäåòü âñå âîçìîæíûå ïðîáëåìû. 
Ïîýòîìó êàêàÿ-òî ÷àñòü äåíåã äîëæíà îñòàâàòüñÿ â Âàøåì 
êàðìàíå.  
Ýòî ïîçâîëÿåò Âàì: 
à) ÷óâñòâîâàòü, ÷òî Âû äåéñòâèòåëüíî ðàáîòàåòå è ïîëó÷àåòå çà 
ýòî âîçíàãðàæäåíèå 
á) ñíèæàòü ñðîêè îêóïàåìîñòè ñîáñòâåííûõ âëîæåíèé è 
èñïîëüçîâàòü äåíüãè äëÿ ðåøåíèÿ äðóãèõ æèçíåííûõ ïðîáëåì 
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Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ìîæíî âêëàäûâàòü â ðåêëàìó, îðãàíèçàöèþ, 
îáîðóäîâàíèå è òåõíèêó, ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû î÷åíü ìíîãî è 
î÷åíü ÷àñòî… À ïîòîì îêàæåòñÿ, ÷òî ñåáå òàê íè÷åãî è íå 
îñòàëîñü!   
 
Âî âòîðîì ñëó÷àå ïðåäïðèíèìàòåëþ íå òåðïèòñÿ âîñïîëüçîâàòüñÿ 
ïëîäàìè ñâîåãî óñïåõà, ïîýòîìó îí ïîñòîÿííî « âûäåðãèâàåò» 
ìàêñèìóì äåíåã èç áèçíåñà, îò÷åãî ïîñëåäíèé áûñòðî óìèðàåò.  
 
Ñàìûé ëó÷øèé âàðèàíò ðàçëîæèòü âñþ ïîëó÷àåìóþ Âàìè 
ïðèáûëü íà òðè ÷àñòè:  
Ïåðâàÿ – ñåáå. Ýòî Âàøà ïðèáûëü.  
Âòîðàÿ – ðåèíâåñòèðîâàíèå äåíåã íà ðàçâèòèå áèçíåñà.  
Òðåòüÿ – ïîêðûòèå íåïðåäâèäåííûõ ðàñõîäîâ . Â íà÷àëå áèçíåñà – 
ýòî ãàðàíòèðîâàííî.  
 
Êîíå÷íî , â ñòàðòàïå î÷åíü ÷àñòî âñÿ ïðèáûëü óõîäèò îáðàòíî â 
áèçíåñ, íî âàæíî ÷òîáû Âû ïîíèìàëè îäèí âàæíûé ìîìåíò: 
æåëàòåëüíî ñ ñàìîãî íà÷àëà áèçíåñà ïîíÿòü, ïîäõîäèò  ëè Âàì òîò 
óðîâåíü ïðèáûëè è áóäåò  ëè îí ïîêðûâàòü âñå âîçìîæíûå 
ðàñõîäû .  
Åñëè íåò, òî ìîæåò íóæíî ïîìåíÿòü ïîäõîä  ê áèçíåñó, à íå 
ïûòàòüñÿ çàðàáîòàòü áîëüøåå êîëè÷åñòâî äåíåã, óâåëè÷èâàÿ 
ñîáñòâåííûå òðóäîçàòðàòû .  
 
Ãðàìîòíîå ðàñïðåäåëåíèå äåíåã – ýòî îñíîâà óñïåõà áèçíåñà è 
îñîáåííî ñòàðòàïà. 
 
 

Îøèáêà #6: Îòñóòñòâèå íàâûêîâ ïðîäàæ 

Ýòà îøèáêà â ëþáîì áèçíåñå áóäåò  ñàìîé êðèòè÷íîé. Ýòî 
ñóðîâàÿ, ïðàâäà, îò êîòîðîé  íèêóäà  íå äåòüñÿ.  
 
Åñëè â Âàøåì áèçíåñå íå äåëàåòñÿ óïîð íà ïðîäàæè, òî â  93% 
ñëó÷àåâ òàêîé áèçíåñ íå «âûæèâåò».  
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Èñêëþ÷åíèå â âèäå 7% ìîæåò ñîñòàâëÿòü áèçíåñ, â êîòîðûé  
êëèåíòû ïðèõîäÿò « ñàìîòåêîì»: ÆÊÕ, îïëàòà ñîòîâîé ñâÿçè, 
òðàíñïîðòíûå êîìïàíèè. Áåç ýòèõ óñëóã íå ïðîäåðæèòñÿ íè îäèí 
áèçíåñ, ïîýòîìó ïðîäàæè çàíèìàþò â ýòîì áèçíåñå íå î÷åíü 
áîëüøóþ äîëþ. Ñêîðåå ïîäîáíûå êîìïàíèè çàíèìàþòñÿ ñáûòîì.  
 
Â îäíîì èç âûïóñêîâ ñâîåé ðàññûëêè

 
 Äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå, 

òðåíèíãè è ñåêðåòû ïðåäïðèíèìàòåëåé ÿ ïîäðîáíî ðàññêàçûâàë, 
÷åì îòëè÷àþòñÿ ïðîäàæè îò ñáûòà.  
 
Îäíàêî ÿ äóìàþ, Âû ïîíèìàåòå, ÷òî ê òàêèì çàìå÷àòåëüíûì 
«êîðìóøêàì» äîïóñêàþò äàëåêî íå âñåõ è íå íà îñíîâàíèè 
îöåíîê â äèïëîìå :) 
 
ÍÎ, åñëè Âû íå õîòèòå èëè íå óìååòå ïðîäàâàòü è íå æåëàåòå 
ýòîìó ó÷èòüñÿ, òî íàéìèòå â ñâîþ êîìïàíèþ ( íà÷èíàþùèéñÿ 
ïðîåêò) îòëè÷íîãî ïðîäàâöà. Ïëàòèòå åìó õîðîøèé ïðîöåíò îò 
ïðîäàæ è ïîñòîÿííî êîíòðîëèðóéòå, íà êàêîì  óðîâíå íàõîäÿòñÿ 
Âàøè ïðîäàæè.  
 
Èìåííî îò êîëè÷åñòâà ïðîäàæ è ïîëó÷åííîé îò íèõ ïðèáûëè 
çàâèñèò óñïåõ Âàøåãî áèçíåñà.   
 
 

Îøèáêà #7: Îòñóòñòâèå óíèêàëüíîãî òîðãîâîãî  
ïðåäëîæåíèÿ 

Ýòà îøèáêà âûçâàíà îáû÷íûì íåïîíèìàíèåì ñóùíîñòè áèçíåñ-
ïðîöåññîâ. Íà÷èíàþùèå ïðåäïðèíèìàòåëè óâåðåíû, ÷òî îíè íå 
ìîãóò áûòü óíèêàëüíûìè, ïîòîìó ÷òî îíè «ìàëåíüêèå».  
Äëÿ íèõ óíèêàëüíîñòü – ýòî öåíû, áîëüøèå îáúåìû, ñóïåð-ïóïåð 
äîñòàâêè, òåõíîëîãèè/öåõà è ïåðñîíàë ïîä ìåòð_äåâÿíîñòî!  
 
Íà ñàìîì äåëå… 
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/ResourceSite.aspx?resource=subscribe
http://www.fintuning.ru
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Óíèêàëüíîå òîðãîâîå ïðåäëîæåíèå ( ÓÒÏ) – ýòî èäåÿ, êîòîðàÿ  
îòëè÷àåò Âàñ îò âñåõ îñòàëüíûõ! Èäåÿ, à íå ñòî òûñÿ÷ óïàêîâîê 
âàôåëüíûõ ñòàêàí÷èêîâ!  
Èäåþ ìîæåò ñîçäàòü êòî óãîäíî… è äëÿ ýòîãî íå íóæíî íè÷åãî 
ñâåðõúåñòåñòâåííîãî!  
 
Ïîçàáîòèòüñÿ î ñîçäàíèè ÓÒÏ íóæíî ñ ñàìîãî íà÷àëà Âàøåãî 
áèçíåñà. Äëÿ ýòîãî íóæíî « ïðîäâèãàòü» â ñâîþ öåëåâóþ 
àóäèòîðèþ  îïðåäåëåííîå ñîîáùåíèå è ñìîòðåòü, íàñêîëüêî  
àäåêâàòíî îíî ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ Âàøèõ ïðîäàæ èëè 
óçíàâàåìîñòè Âàøåé êîìïàíèè.  
 
×àñòî áûâàåò, ÷òî âàæíîå îòëè÷èå íåâîçìîæíî ïåðåäàòü 
íîðìàëüíûìè ñëîâàìè îáû÷íûì ëþäÿì, åãî ñïîñîáíû óçðåòü 
òîëüêî  óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûé ïðîôåññèîíàë.  
Åñëè ýòîò ïðîôåññèîíàë ÿâëÿåòñÿ Âàøåé öåëåâîé àóäèòîðèåé  – 
çàìå÷àòåëüíî, åñëè íåò, òî ñîçäàéòå ñîîáùåíèå, êîòîðîå áóäåò  
ïîíÿòíî èìåííî Âàøåìó ïîêóïàòåëþ.  
 
ÓÒÏ íå òîëüêî  áóäåò  ðàáîòàòü, îíî ïîìîæåò Âàì òóãî íàáèòü 
êàðìàíû äåíüãàìè, êîòîðûõ  õâàòèò è äëÿ Âàñ è äëÿ äàëüíåéøåãî 
ðàçâèòèÿ áèçíåñà.  
 
Â ìèðå ïîñòîÿííî âñå ìåíÿåòñÿ: ïîòðåáíîñòè ïîêóïàòåëåé, 
ïðåäëîæåíèÿ Âàøèõ êîíêóðåíòîâ , õàðàêòåðèñòèêè òîâàðîâ, 
ðåêëàìíûå àêöèè è ìíîãîå äðóãîå.  
×òîáû óñëåäèòü çà ýòèì, íóæíî ×ÅÒÊÎ ïðåäñòàâëÿòü, ÷åì Âû 
îòëè÷àåòåñü îò âñåõ îñòàëüíûõ.  
×òî òàêîãî ìîæåò ñäåëàòü Âàø áèçíåñ/òîâàð/óñëóãà, ÷òî íå äåëàåò 
íèêòî? ×åì Âû ìîæåòå âûäåëèòüñÿ?  
Ïîñòîÿííî äóìàéòå íàä ýòèì, è ðåøåíèå îáÿçàòåëüíî ïðèäåò… 
ïðîâåðåíî!  
 

  Çàðåãèñòðèðóéòåñü íà ñàéòå è áîíóñîì ê ðåãèñòðàöèè ñêà÷àéòå 
áåñïëàòíûé mp3 êàñò î ñîçäàíèè óíèêàëüíîãî òîðãîâîãî 
ïðåäëîæåíèÿ.  

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://www.fintuning.ru/Registration.aspx
http://url
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5 çîëîòûõ çàêîíîâ óñïåøíîãî startap 

Áóäü ñîáîé. Ïðî÷èå ðîëè óæå çàíÿòû 
Îñêàð Óàéëüä 

 
Íåáîëüøîå ïðåäèñëîâèå… 
 
Â ñâîå âðåìÿ ÿ íà÷èíàë íåñêîëüêî  ðàçëè÷íûõ âèäîâ 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà îò áàíàëüíîé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè äî 
ñîçäàíèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà.  
 
Êàæäûé èç ïðîåêòîâ áûë óñïåøåí ïî ñâîåìó è ïðîñóùåñòâîâàë 
îòâåäåííîå åìó âðåìÿ :)  
Õîòÿ  íåêîòîðûå  èñïðàâíî ôóíêöèîíèðóþò, è ïî ñåé äåíü.  
 
ß íåñêîëüêî  ðàç ïðîõîäèë  ÷åðåç òî÷êó íà÷àëà è ñòàíîâëåíèÿ 
áèçíåñà/ñòàðòàïà. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ áèçíåñ íà÷èíàëñÿ áåç 
äåíåã.  
Ñíà÷àëà ýòè ïðîöåññû áûëè äîâîëüíî áîëåçíåííû, òàê êàê íåñëè 
çà ñîáîé öåëûé øëåéô íåðàçðåøèìûõ ïðîáëåì.  
Ñ îïûòîì, ïðîáëåì ñòàëî ñòàíîâèòüñÿ âñå ìåíüøå, à íà÷àëî 
áèçíåñà ïðåâðàòèëîñü â ñòàíäàðòíóþ ïðîöåäóðó, êîòîðàÿ 
«îòêðûâàåò» î÷åðåäíîé ïðîåêò. 
 
Ñåé÷àñ ÿ çàíèìàþñü òåì, ÷òî ïîìîãàþ ïðåäïðèíèìàòåëÿì 
ýôôåêòèâíî îðãàíèçîâàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ. Íàëàäèòü 
ïðàâèëüíûå áèçíåñ-ïðîöåññû, àâòîìàòèçèðîâàòü  óæàñíûå 
ðóòèííûå îïåðàöèè, íàéòè â èõ áèçíåñå òî, ÷òî äî ñåãîäíÿøíåãî 
ìîìåíòà êàçàëîñü íå ðåàëüíûì.  
Íî, ê áîëüøîìó ñîæàëåíèþ, ÿ ôèçè÷åñêè íå ìîãó ïîìî÷ü 
áîëüøèíñòâó ïðåäïðèíèìàòåëåé, òàê êàê ñïðîñ íà ìîè óñëóãè íà 
ñåãîäíÿøíèé äåíü ñóùåñòâåííî ïðåâûøàåò ìîè âîçìîæíîñòè.  

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Îäíàêî ñïåöèàëüíî â ôîðìàòå ýòîé êíèãè ÿ ïðåäîñòàâëÿþ 
÷èòàòåëÿì âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü íåáîëüøóþ áåñïëàòíóþ 
êîíñóëüòàöèþ , çàïîëíèâ   àíêåòó íà ñàéòå 
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://www.fintuning.ru/item.aspx?id=391
http://url
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Ïåðâûé çîëîòîé çàêîí ñòàðòàïà - Íå 
æäèòå íèêîãî è íè÷åãî. «Ïðàâèëüíûé» 
ðûíîê 

Òå ëþäè, êîòîðûå ñåãîäíÿ îòãîâàðèâàþò  Âàñ íà÷èíàòü ñâîé 
áèçíåñ, ñêîðåå âñåãî ñàìè íè÷åãî íå äåëàþò ! ×åðåç ãîä, äâà èëè 
äåñÿòü ëåò îíè áóäóò  ãîâîðèòü îäíè è òå æå ñëîâà, è ïðèâîäèòü 
îäíè è òå æå äîêàçàòåëüñòâà, ïîäòâåðæäàþùèå èõ ïðàâîòó!  
  
Ïðîéäåò äåñÿòü ëåò, à îíè òàê è îñòàíóòñÿ áðþçæàùèìè îñîáÿìè, 
êîòîðûå  áåçäóìíî òðàòÿò ñâîè ñèëû, îáîãàùàÿ äðóãèõ ëþäåé.  
ß ñîãëàñåí, ÷òî íå âñå ìîãóò/õîòÿò ñîçäàâàòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ, 
íî ÿ ïðîñòî óâåðåí, ÷òî ëþäè õîòÿò ñêðûòü ñîáñòâåííîå áåññèëèå 
ïîä ìàñêîé «ãóðó íåíà÷àòîãî  áèçíåñà».  
 
Ó ìåíÿ åñòü ïðèÿòåëü, êîòîðûé  íàõîäèòñÿ â ïîñòîÿííîì 
îæèäàíèè íà÷àëà ñîáñòâåííîãî áèçíåñà. Ýòî ïðîäîëæàåòñÿ óæå 
áîëåå 10 ëåò, à îí òàê è ðàáîòàåò íåáîëüøèì íà÷àëüíèêîì  òî â 
îäíîé, òî â äðóãîé êîìïàíèè…  
 
Äëÿ áûñòðîãî ñòàðòà íóæíî âñåãî òðè âåùè: 
1. Æåëàíèå 
2. Îïûòíûé íàñòàâíèê 
3. «Ïðàâèëüíûé» ðûíîê 
 
Î ïåðâûõ äâóõ Âû ìîæåòå ïîäðîáíî óçíàòü èç êóðñà   Ìîé ïåðâûé
ìèëëèîí, î âòîðîì –   çà  Êàê ñîçäàòü ñâîé áèçíåñ  3 âûõîäíûõ äíÿ 
 
Â ýòîé êíèãå ÿ äàì íåñêîëüêî  ïàðàìåòðîâ ( êîíå÷íî , íå âñå) ñ 
ïîìîùüþ êîòîðûõ  Âû ìîæåòå îïðåäåëèòü « ïðàâèëüíûé» ðûíîê. 
Îäíàêî ïðåäâàðèòåëüíî ïîéìèòå òðè êëþ÷åâûõ ôàêòîðà:  
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/Item.aspx?ID=8
http://www.fintuning.ru/Item.aspx?ID=221
http://www.fintuning.ru
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� òî, ÷òî êàæåòñÿ Âàì ñëîæíûì, òàêîâûì íå ÿâëÿåòñÿ, åñëè 
Âû äåëàåòå ìàëåíüêèé øàã êàæäûé äåíü ê ðåøåíèþ 
ñëîæíîé ïðîáëåìû! 

� ðûíîê ñóùåñòâîâàë çàäîëãî äî Âàñ, è áóäåò  ñóùåñòâîâàòü 
åùå äîëãî ïîñëå Âàñ! 

� Âàø áèçíåñ áóäåò íà òîì ðûíêå, êîòîðûé  Âû âûáåðèòå 
ñàìè!!! 

 
Ñëåäîâàòåëüíî, ïðîáëåì íåò! Åñòü òîëüêî  íåîáõîäèìîñòü 
ïðèíèìàòü âûãîäíûå è ïîëåçíûå äëÿ íàñ ðåøåíèÿ. 
Ëþáîé áèçíåñ ñîçäàåòñÿ îò ðûíêà, à íå îò òîãî ïðîäóêòà, êîòîðûé 
íà äàííûé ìîìåíò ó Âàñ åñòü. 
 
Ñàìàÿ ðàñïðîñòðàíåííàÿ îøèáêà áîëüøèíñòâà ïðåäïðèíèìàòåëåé 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíè ïûòàþòñÿ " âñó÷èòü" ñâîåìó êëèåíòó 
òî, ÷òî ó íèõ åñòü, à íå òî, ÷òî åìó íóæíî!!! 
 
- Ó ìåíÿ åñòü âîò òàêîé êëàññíûé ïðîäóêò, ÷òî ìíå ñ íèì 
äåëàòü??? 
 
Ñ òàêèì ïîäõîäîì  Âû äàëåêî íå óéäåòå, à ÷àñòî äàæå íå 
ñäâèíåòåñü ñ ìåñòà. 
Íàìíîãî áûñòðåå è ïðîùå íàéòè òî, ÷òî íóæíî îïðåäåëåííîìó 
êîëè÷åñòâó ëþäåé (ðûíî÷íàÿ íèøà) è ñîçäàòü íà îñíîâàíèè ýòîé 
ïîòðåáíîñòè áèçíåñ. 
 
Äàâàéòå âûáèðàòü ðûíîê äëÿ ñâîåãî áèçíåñà. 
Ñåãîäíÿ ÿ äàì Âàì êðèòåðèè, ïî êîòîðûì  Âû áóäåòå  ýòî äåëàòü, à 
Âàøà çàäà÷à ïîñìîòðåòü íàñêîëüêî  òî, ÷åì Âû çàíèìàåòåñü 
(ïëàíèðóåòå çàíèìàòüñÿ) âïèñûâàåòñÿ â ýòè óñëîâèÿ. 
 
 
1. Ðàçìåð ðûíêà 
Ðàçìåð ðûíêà  - êëþ÷åâîå ïîíÿòèå, òàê êàê íåò íèêàêîãî  ñìûñëà 
èäòè íà ðûíîê, êîòîðûé  ñîñòîèò èç îäíîãî ÷åëîâåêà, æèâóùåãî íà 
îñòðîâå Ëèìïîïî. 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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×åì áîëüøå ðûíîê, òåì áîëüøå âàðèàíòîâ ó Âàñ ïðîäàâàòü íà 
íåãî áîëüøå è áîëüøå òîâàðîâ, ðàñøèðÿÿ êàê àññîðòèìåíò, òàê è 
êîëè÷åñòâî ïðîäàâàåìûõ ïðîäóêòîâ. 
 
Ñàìîé áîëüøîé ïðîáëåìîé ìàëåíüêîãî ðûíêà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî Âû 
íå ìîæåòå ïðîäàâàòü íà íåãî Âàøè ïðîäóêòû ïîñòîÿííî, òàê êàê 
÷åì ìåíüøå ðûíîê, òåì áûñòðåå íàñòóïèò ïåðèîä íàñûùåíèÿ, è 
Âàì íóæíî áóäåò  íà÷èíàòü âñå ñ íà÷àëà. 
 
Ê áîëüøîìó ðûíêó íóæíî îáÿçàòåëüíî ïðèìåíÿòü ïðîöåäóðó 
íèøåâàíèÿ – âûáîð áîëåå óçêîãî  íàïðàâëåíèÿ Âàøåé 
äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé  Âû ìîæåòå êà÷åñòâåííî è ãàðàíòèðîâàííî 
îáñëóæèòü 
 
Íàïðèìåð: àâòîìîáèëüíûé ðûíîê – ýòî îãðîìíàÿ íèøà! È 
ïîïàñòü íà íåå ñî ñâîèì ñòàðòàïîì ñëîæíî… ñëåäîâàòåëüíî, 
íóæíî åå ñóçèòü. 
Ðåìîíò àâòîìîáèëåé (ýòî ïðèìåð) – òàêæå î÷åíü áîëüøàÿ íèøà. 
Ðåìîíò ÿïîíñêèõ àâòîìîáèëåé… åùå óìåíüøàåì… 
Ðåìîíò ÿïîíñêèõ àâòîìîáèëåé ìàðêè òàéîòà… ìîæíî åùå 
çàíèøåâàòüñÿ 
Ðåìîíò õîäîâîé  ÷àñòè ÿïîíñêèõ àâòîìîáèëåé ìàðêè òàéîòà… 
È òàê äàëåå äî òåõ ïîð, ïîêà íå ïîëó÷èòñÿ ÷åòêàÿ è ïîíÿòíàÿ 
ïîçèöèÿ Âàñ íà Âàøåì ðûíêå.  
 
 
2. Ïëàòåæåñïîñîáíîñòü ðûíêà  
Òàêæå äîâîëüíî ãëóïî ïûòàòüñÿ çàðàáîòàòü ìíîãî äåíåã íà ðûíêå, 
êîòîðûé  â ñèëó ñâîèõ îñîáåííîñòåé íå ïëàòåæåñïîñîáåí! 
Áåññìûñëåííî ïðîäàâàòü 98-ëåòíèì áàáóøêàì ñâåðõ íîâîìîäíûå 
íîóòáóêè èëè ïðîäóêòû ïî ñòðàõîâàíèþ æèçíè!  
 
Ïëàòåæåñïîñîáíîñòü ðûíêà ïîçâîëèò Âàì îöåíèòü òî, ñêîëüêî  Âû 
ìîæåòå ïðîäàòü, ñåé÷àñ è ïîòåíöèàëüíî â áóäóùåì . 
Åå ìîæíî è íóæíî ïðîâåðèòü, ïðîäàâàÿ ýòîìó ðûíêó ïðîòîòèï 
Âàøåãî ïðîäóêòà.  

www.fintuning.ru
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3. Ðåàêöèÿ ðûíêà íà íîâóþ èíôîðìàöèþ è èçìåíåíèÿ 
Çàêîí I: ÷åì áîëüøå íà ðûíêå ïðîèñõîäèò èçìåíåíèé, òåì ïðîùå 
íà ýòîò ðûíîê ïðîäàâàòü íîâûé ïðîäóêò 
Íàïðèìåð: ïðîäàæà ìåëîäèé ÷åðåç èíòåðíåò. Íà ýòîì ðûíêå 
ïðîäóêòû ìåíÿþòñÿ åæåäíåâíî è ëþäè ïðèõîäÿò äåëàòü ïîêóïêè 
òîëüêî  äëÿ òîãî, ÷òîáû êóïèòü ñåáå ÷òî-òî íîâîå!  
Èì íå íóæíî ÷òî-òî äðóãîå, èì ïðîñòî íóæíà íîâàÿ ìåëîäèÿ, 
íîâàÿ ôèøêà â çâó÷àíèè, íîâàÿ ôèãíÿ, î êîòîðîé  îíè òóò æå 
çàáóäóò , ÍÎ ïðåäâàðèòåëüíî îòäàäóò çà ýòî äåíüãè!!! 
 
Çàêîí II: ÷åì áîëüøå íà ðûíîê ïðèõîäèò íîâè÷êîâ, òåì ëó÷øå 
Íàïðèìåð: äèëèíãîâûå öåíòðû ïî ïðåäîñòàâëåíèþ âîçìîæíîñòè 
òîðãîâ íà áèðæå. Çàìå÷àòåëüíûé ðûíîê, êîòîðûé  íà ñåãîäíÿøíèé 
ìîìåíò óæå "ðàñòåêàåòñÿ" ïî ãîðèçîíòó, íî íà ýòîò ðûíîê äî ñèõ 
ïîð ïðèõîäèò ìíîæåñòâî íîâè÷êîâ. 
Èì ïðîäàþò âñå, ÷òî ìîæåò ïîìî÷ü â îáðåòåíèè íåñìåòíûõ 
áîãàòñòâ çà ñ÷èòàííûå äíè è áóäóùèå  ìèëëèîíåðû ñ 
óäîâîëüñòâèåì  ýòî ïîêóïàþò.   
 
 
4. Äîñòóïíîñòü íà ðûíîê 
Ýòî âàæíûé êðèòåðèé, êîòîðûé  ïîìîæåò Âàì ïîïàñòü íà ðûíîê.  
Âàì íóæíî óçíàòü: íàñêîëüêî  òÿæåëî èëè ïðîñòî ïðîäâèíóòü íà 
âûáðàííûé Âàìè ðûíîê ñâîþ èíôîðìàöèÿ ( ðåêëàìó î ñâîåé 
äåÿòåëüíîñòè, óñëóãàõ, íîâèíêàõ è ò.ä.) 
Ñêîëü ýòî áóäåò Âàì ñòîèòü è îêóïèòüñÿ ëè Âàøè ðåêëàìíûå 
çàòðàòû?  
 
Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñàìûì ýôôåêòèâíûì ðåøåíèåì 
ïðîäâèæåíèÿ ñâîåé èíôîðìàöèè íà ïðàêòè÷åñêè ëþáîé ðûíîê 
ÿâëÿåòñÿ Èíòåðíåò ! Äóìàþ, ÷òî â áëèæàéøåå âðåìÿ ðåêëàìíûå 
ïëîùàäêè Èíòåðíåò, áóäóò  èñïîëüçîâàòüñÿ, êàê îáÿçàòåëüíûé 
êàíàë ðàáîòû ñ öåëåâîé àóäèòîðèåé .  
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Ñ ïîìîùüþ ñåðâèñîâ ßíäåêñ-äèðåêò è Google Adwords Âû 
ìîæåòå äàòü èíôîðìàöèþ î ñåáå íà ëþáîé ðûíîê äëÿ ëþáîé 
àóäèòîðèè . Ýòî äåøåâî è ýôôåêòèâíî. 
 
 
5. Ðàçìåð îäíîé òðàíçàêöèè (ïðîäàæè) 
ß äóìàþ, íèêòî íå áóäåò  ñïîðèòü ñ òåì, ÷òî çàêëþ÷èòü îäíó 
ñäåëêó â  $100.000 íàìíîãî ïðèÿòíåå, ÷åì 100.000 ñäåëîê çà 0.1 
ðóáëü! Õîòÿ  íà âêóñ è öâåò... 
 
Ñìûñë ýòîãî êðèòåðèÿ â òîì, ÷òî, òîðãóÿ äåøåâûìè ïðîäóêòàìè 
ñëîæíåå äîéòè äî îáîðîòà â  $1.000.000, ÷åì äîðîãèìè. Ïîýòîìó 
èçíà÷àëüíî îïðåäåëèòå äëÿ ñåáÿ äâå âåùè: 
 
1. Ñêîëüêî  ñòîèò ðàçìåð Âàøåé òðàíçàêöèè (ïðîäàæè)? Çà êàêóþ 
ñóììó Âû áóäåòå  ïðîäàâàòü ñâîé ïðîäóêò? 
2. Íà êàêîé ðûíîê Âû áóäåòå  ïðîäàâàòü ñâîé ïðîäóêò?  
Ïîÿñíþ: åñëè Âû ïðîäàåòå äîðîãèå àâòîìîáèëè äèðåêòîðàì 
çàâîäîâ, ãàçåò, ïàðîõîäîâ , òî ó Âàñ íàìíîãî áîëüøå øàíñîâ 
äîáèòüñÿ ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà , íåæåëè Âû áóäåòå  
ïðîäàâàòü ýòè ìàøèíû ó÷èòåëÿì ñðåäíåé øêîëû ñ 
èíòåëëåêòóàëüíî-ïåññèìèñòè÷åñêèì óêëîíîì :) 
 
 
6. Öåíîâàÿ íàïîëíåííîñòü ðûíêà 
Ãîòîâû  ëè ëþäè íà äàííîì ðûíêå ïëàòèòü äåíüãè?  
Íàøà ñòðàíà îòëè÷àåòñÿ îò áîëüøèíñòâà äðóãèõ ñòðàí òåì, ÷òî ó 
íàñ íèêòî (ïî÷òè íèêòî) íå õî÷åò íè çà ÷òî ïëàòèòü :) 
Åñëè Âû ñî ñâîèì ïðîäóêòîì èäåòå íà ðûíîê, â êîòîðîì  ëþäè íå 
ïðèâûêëè ïëàòèòü, òî, äàæå îáëàäàÿ î÷åíü õîðîøèì ïðîäóêòîì, 
Âû ìîæåòå íå ñîçäàòü íà òàêîì ðûíêå ïîëíîöåííûé áèçíåñ. 
 
Íàïðèìåð: ñåé÷àñ íà ðûíêå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïûòàþòñÿ 
ïðèó÷èòü ëþäåé ïëàòèòü çà óñòàíîâëåííîå ó íèõ ÏÎ. Èíîãäà ýòî 
ïðîèñõîäèò â äîñòàòî÷íî æåñòêîé ôîðìå, íî òàêèì îáðàçîì, 
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ââîäÿò êóëüòóðó  öåíîâîé íàïîëíåííîñòè ðûíêà: "óñòàíîâèë - 
ïëàòè". 
 
Îáðàòíûé ïðèìåð: ðàíüøå âïîëíå íîðìàëüíûì áûëî 
ïðèîáðåòåíèå âèäåî ôèëüìîâ íà âèäåî êàññåòàõ ñ ïîñëåäóþùèì 
îáìåíîì íà äðóãèå. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü öåíîâàÿ íàïîëíåííîñòü 
ýòîãî  ðûíêà çàìåòíî ñíèæàåòñÿ èç-çà ïîÿâëåíèÿ ëîêàëüíûõ ñåòåé, 
ñíèæåíèÿ òàðèôîâ íà Èíòåðíåò, ôàéëîîáìåííèêîâ è ò.ä. 
 
 
7. Êîíêóðåíöèÿ íà ðûíêå 
Çäåñü õîðîøî áû â èäåàëå èìåòü çîëîòóþ ñåðåäèíó :)) 
Ñóùåñòâóåò ïîíÿòèå, ÷òî åñëè íåò êîíêóðåíöèè, çíà÷èò ýòî 
õîðîøî! Íî î÷åíü ÷àñòî ïîëó÷àåòñÿ ïî-äðóãîìó. Åñëè íà ðûíêå 
íåò êîíêóðåíöèè, òî î÷åíü âåðîÿòíî, ÷òî ýòîò ðûíîê íå 
ïðèâëåêàòåëåí, è çàðàáîòàòü íà íåì äîâîëüíî ïðîáëåìàòè÷íî. 
 
Åñëè íà ðûíêå ñóùåñòâóåò æåñòêàÿ êîíêóðåíòíàÿ áîðüáà, òî ýòî 
ãîâîðèò î òîì, ÷òî ðûíîê " ðàáî÷èé" è çäåñü ìîæíî çàðàáîòàòü 
«äîêðóòèâ» ñâîé ïðîäóêò äî êàêîé-òî îïðåäåëåííîé ÿðêî-
âûðàæåííîé ïîòðåáíîñòè. 
 
Äðóãèì ïîëîæèòåëüíûì ôàêòîðîì ðàáîòû íà êîíêóðåíòíîì  
ðûíêå ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî Âû íàõîäèòåñü â ïîñòîÿííîì ðàçâèòèè è 
äâèæåíèè - ýòî ïîëåçíî êàê äëÿ Âàøåãî ëè÷íîñòíîãî ðîñòà, òàê è 
äëÿ êà÷åñòâà Âàøåãî ïðîäóêòà. 
 
Ðàáîòàòü ñ êîíêóðåíòàìè ìîæíî äâóìÿ ñïîñîáàìè: 
1. Ñòàðàòüñÿ èçáàâèòüñÿ îò íèõ 
2. Íàéòè âàðèàíòû ñîâìåñòíîãî ïàðòíåðñòâà ( ýòîò âàðèàíò äëÿ 
íàøåé ñòðàíû î÷åíü òÿæåëûé ) 
 
Êàêîé ñïîñîá ðàáîòû ñ êîíêóðåíòàìè âûáèðàåòå Âû – äåëî Âàøå. 
Îäíàêî ñ ñàìîãî íà÷àëà ìîæíî ÷àñòü ñâîåãî ïðîäóêòà: 
ïðîèçâîäèòü, äîäåëûâàòü, óïàêîâûâàòü , îôîðìëÿòü, äîðàáàòûâàòü, 
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òèðàæèðîâàòü è ò.ä., îäíèì ñëîâîì àóòñîðñèòü Âàøèì 
êîíêóðåíòàì. 
 
Ýòî ïîçâîëèò Âàì ðåøàòü äðóãèå áîëåå âàæíûå è ïðèáûëüíûå 
çàäà÷è, íå òåðÿÿ òåìïîâ ðîñòà â Âàøåì áèçíåñå. 
Òàêæå Âû ìîæåòå î÷åíü ñèëüíî ýêîíîìèòü íà: 
- çàðàáîòíîé ïëàòå è ïðî÷èõ ïðîáëåìàõ ñ ïåðñîíàëîì 
- ïðîèçâîäñòâåííîì, óïàêîâî÷íîì è äð, îáîðóäîâàíèè 
- âðåìåíè 
è ìíîãèõ äðóãèõ ôàêòîðàõ, êîòîðûå  íóæíî ðàññìàòðèâàòü â 
êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå. 
 
 
8. Âàðèàíòíîñòü äîñòóïà ê ðûíêó 
Åùå îäèí âàæíûé ìîìåíò, êîòîðûé  óïóñêàþò èç âèäà 
áîëüøèíñòâî ïðåäïðèíèìàòåëåé - ñêîëüêî  ó Âàñ âàðèàíòîâ 
«äîñòó÷àòñÿ» äî Âàøåãî ðûíêà. 
Âåäü Âàøà çàäà÷à íå òîëüêî  ñîçäàòü ïðîäóêò, íî è óáåäèòü 
Âàøåãî ïîòåíöèàîëüíîãî ïîêóïàòåëÿ åãî èñïîëüçîâàòü.  
 
Çà îäèí ðàç ýòîãî ñäåëàòü íå óäàñòñÿ, ïîýòîìó æåëàòåëüíî 
âûáðàòü ìíîãîõîäîâóþ  êîìáèíàöèþ, ïîçâîëÿþùóþ äîñòàâëÿòü 
Âàøè ñîîáùåíèÿ äî ïîêóïàòåëÿ ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ 
ðåêëàìíûõ èñòî÷íèêîâ .  
 
Íàïðèìåð, Âû ìîæåòå äàòü ðåêëàìó: 
 
� â Èíòåðíåò 
� â ãàçåòå 
� æóðíàëå 
� ðàäèî 
� òåëåâèäåíèå 
� ðàññûëêà (÷åðåç ïî÷òó è Èíòåðíåò) 
� òåëåôîí 
� ôàêñ 
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� ëè÷íûé êîíòàêò 
 
Ñêîëüêî  ó Âàñ âàðèàíòîâ äîñòó÷àòüñÿ äî Âàøåãî êëèåíòà? 
×åì áîëüøå èõ áóäåò , òåì ëåã÷å è ïðîùå Âàì áóäåò  îáùàòüñÿ ñî 
ñâîèìè êëèåíòàìè, óæå ñóùåñòâóþùèìè è ïîòåíöèàëüíûìè. 
 
Ïîäóìàéòå, êàêèì îáðàçîì ÿ äîñòó÷àëñÿ äî Âàñ? 
Íàäåþñü, Âû íå äóìàåòå, ÷òî ýòî ñëó÷àéíîñòü :))? 
 
Âûâîä: íå æäèòå íèêîãî  è íè÷åãî! Ïåðåä Âàìè îãðîìíîå 
êîëè÷åñòâî âîçìîæíîñòåé, êîòîðûå æäóò ñâîåãî ÷àñà. È åñëè êòî-
òî ãîâîðèò, ÷òî ó íåãî ýòî íå ïîëó÷èëîñü, òî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íå 
ïîëó÷èòñÿ ó Âàñ!  
Èñêëþ÷åíèåì ìîãóò ñòàòü òîëüêî  àçàðòíûå èãðû… îò íèõ 
äåðæèòåñü ïîäàëüøå.  
 
Òåïåðü ó Âàñ åñòü ñïîñîá îöåíêè «ïðàâèëüíîãî» ðûíêà, à çíà÷èò, 
ýòî åùå îäíà âîçìîæíîñòü áðàòü è äåëàòü!  
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Âòîðîé çîëîòîé çàêîí ñòàðòàïà – Âîçâðàò 
èíâåñòèöèé 

×åì áû Âû íè ïëàíèðîâàëè çàíèìàòüñÿ, âñåãäà íóæíî ïîìíèòü – 
áèçíåñ – ýòî ðèñê. Â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè, íî ýòî ðèñê. 
Ñëåäîâàòåëüíî, Âàøà çàäà÷à ïîíÿòü, ãîòîâû ëè Âû ðèñêîâàòü  
ñâîèì âðåìåíåì è äåíüãàìè?  
 
Âòîðîå – ýòî âîçâðàò Âàøèõ âëîæåíèé.  
Ïðåæäå ÷åì Âàø áèçíåñ íà÷íåò ïðèíîñèòü ïðèáûëü, ïîñìîòðèòå, 
êàêîå âðåìÿ Âàì ïîòðåáóåòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû âåðíóòü âëîæåííûå 
äåíüãè!  
 
Èíâåñòèöèÿ – ýòî òî, ÷òî ïðèíîñèò Âàì äîõîä , à íå òî, ÷òî Âû 
ïðîñòî âêëàäûâàåòå!  
Ïîýòîìó èçíà÷àëüíî ïîáåñïîêîéòåñü î âîçâðàòå âëîæåííûõ äåíåã 
è êàê áûñòðî Âû ñìîæåòå ýòî ñäåëàòü.  
 
Ïî êðàéíåé ìåðå, åñëè Âû îáðàòèòåñü ê èíâåñòîðó ñ ïðîñüáîé 
äàòü äåíåã, òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòîò âîïðîñ áóäåò  ïåðâûì, 
êîòîðûé  Âû óñëûøèòå.  
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Òðåòèé  çîëîòîé çàêîí ñòàðòàïà – Âàø 
ïðîåêò äîëæåí ïðèíîñèòü ïîëüçó 
ïîòðåáèòåëÿì 

Åñëè ñòàðòàï íå ïðèíîñèò ïîëüçó/âûãîäó ïîòðåáèòåëÿì, òî îí 
îáðå÷åí íà ïîðàæåíèå.  
Ñêîëüêî  áû Âû íè ïûòàëèñü ïîääåðæàòü åãî 
ñîáñòâåííûìè/íàåìíûìè ðåñóðñàìè  - ýòî íå ïîëó÷èòñÿ äåëàòü 
ñêîëüêî -íèáóäü  äîëãî.  
 
Îäíîçíà÷íî, åñëè Âû ïëàíèðóåòå ñîçäàâàòü íîâûé ïðîåêò, òî 
äîëæíû çàäóìàòüñÿ íàä âîïðîñîì:  
- Êîìó è ÷åðåç ñêîëüêî  âðåìåíè ìîé ïðîåêò áóäåò  ïðèíîñèòü 
ïîëüçó? 
Çàìåòüòå ïîëüçà – ýòî íå « âòþõèâàíèå» ïîêóïàòåëþ Âàøèõ 
òîâàðîâ èëè óñëóã.  
Ïîëüçà – ýòî êîãäà  ïîêóïàòåëü ñàìîñòîÿòåëüíî  ( ñ Âàøåé ëåãêîé 
ðóêè) ïðèøåë ê âûâîäó î òîì, ÷òî èìåííî ó Âàñ îí ïîëó÷èò 
ìàêñèìàëüíóþ âûãîäó.  
 
×åì äàëüøå ñðîê ïîëó÷åíèÿ âûãîäû äëÿ Âàøåãî ïîêóïàòåëÿ, òåì 
ìåíüøå âåðîÿòíîñòü, ÷òî Âàø ñòàðòàï «âûæèâåò».  
 
Ïîëüçà äëÿ êëèåíòà – ýòî çàêîí äëÿ ñòàðòàïà!  
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×åòâåðòûé çîëîòîé çàêîí ñòàðòàïà – 3 
âîëøåáíûõ èíãðåäèåíòà  

Âíèìàòåëüíî îòíåñèòåñü ê òîìó, ÷òî áóäåò  ñêàçàíî â ýòîì çàêîíå, 
òàê êàê 99% ñòàðòàïåðîâ àêöåíòèðóþòñÿ íå íà òîì, ÷òî íóæíî.  
 
Ïåðâûé èíãðåäèåíò – ýòî ëþäè 
Êîìàíäà  ëþäåé, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî ìîãóò äîâåñòè íà÷àòîå äî 
êîíöà – ýòî î÷åíü âàæíî. Íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ñòàðòàïà âñåãäà 
ñóùåñòâóåò öåëûõ âîðîõ ïðîáëåì, ñîìíåíèé, íåäîâîëüñòâ, 
ñòðàõîâ èëè íåñáûâøèõñÿ îæèäàíèé.  
 
Åñëè ó êîìàíäû , ïðîäâèãàþùåé ñòàðòàï íå « ãîðÿò ãëàçà», òî, 
ñêîðåå âñåãî äàëüøå ïåðâîãî ïðåïÿòñòâèÿ îíè íå ïðîéäóò. Ýòî æå 
ãîâîðèò è ñòàòèñòèêà – ïî÷òè 80% âñåõ íà÷èíàíèé íå 
âûäåðæèâàþò áîëåå 3-õ ëåò. Íà ñàìîì äåëå ÿ äóìàþ, ÷òî íå áîëåå 
ãîäà.  
  
Íèêòî è íèêîãäà  íå äåëàë õîðîøèé áèçíåñ ñ ëþäüìè, êîòîðûõ 
íóæíî « ïèíàòü». Ïî÷èòàéòå èñòîðèþ ñîçäàíèÿ ëþáîé óñïåøíîé 
êîìïàíèè, è Âû óâèäèòå, ÷òî ïðîáëåì íà ýòàïå ñòàðòàïà â ýòîé 
êîìïàíèè áûëî íà äåñÿòåðûõ… è îíè áûëè óñïåøíî ðåøåíû.  
 
Âòîðîé èíãðåäèåíò – èäåÿ 
Ñàìà ïî ñåáå öåííîñòü èäåè î÷åíü ñóáúåêòèâíà. Òåì áîëåå ÷òî âñå 
ëþäè ìûñëÿò ïî-ñâîåìó, è êàæäûé èç íàñ óñëûøàâ îäíó ìûñëü, 
áóäåò  òðàêòîâàòü åå â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîáñòâåííûìè öåííîñòÿìè.  
 
Ïîýòîìó íà ñåãîäíÿøíèé äåíü êîëè÷åñòâî èäåé íàìíîãî 
áîëüøå, ÷åì êîëè÷åñòâî ëþäåé, ñïîñîáíûõ èõ ðåàëèçîâàòü.  
Ïîñìîòðèòå íà ëþáîé ôîðóì èäåé. Ïîñìîòðèòå íà çàâñåãäàòàåâ 
ýòèõ ôîðóìîâ – îáû÷íî ýòî ýêñïåðòû â èäåå, êàê íàéòè èäåþ 
áèçíåñà. Ñðåäè íèõ î÷åíü ðåäêî ìîæíî íàéòè ëþäåé ãîòîâûõ 
äåéñòâèòåëüíî áðàòü è äåëàòü.  
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Òðåáîâàíèå  ê èäåå ïðîñòî – èäåÿ äîëæíà ñîäåðæàòü ïðîñòîé è 
ïîíÿòíûé ñïîñîá çàðàáîòàòü äåíüãè!  
Íèêàêèõ ñëîæíûõ êóëüáèòîâ, ïåðòóðáàöèé è èíòåãðèðîâàííûõ 
àëãîðèòìîâ :) 
 
- Óâàæàåìûé Èíâåñòîð! Ìû ñîçäàåì ñàéò äëÿ ðåêëàìíûõ àãåíòñòâ 
âñåãî Ìèðà. Â íàøåé êëèåíòñêîé áàçå 1 000 000 ðåêëàìíûõ 
àãåíòñòâ è óæå ïîëó÷åíî ïðåäâàðèòåëüíîå ñîãëàñèå íà ïëàòíîå 
ðàçìåùåíèå 100 000 êëèåíòîâ. Íàì íóæíû Âàøè äåíüãè! 
 
Êàê Âû äóìàåòå – ýòî õîðîøàÿ èäåÿ? Îòêàæåòñÿ ëè èíâåñòîð äàòü 
ïîä íåå äåíüãè?   
 
Äðóãîé âàðèàíò:  
 
- Óâàæàåìûé  Èíâåñòîð! Ìû çàäóìàëè ñîçäàòü ïîðòàë, íà êîòîðîì  
áóäåò  ïðîñòî è ïîíÿòíî ðàññêàçàíî ëþäÿì î òîì, ÷òî íóæíî 
äåëàòü ñ äåíüãàìè è êàê çàðàáîòàòü áîëüøå äåíåã.  
 
Äóìàþ, êîììåíòàðèè èçëèøíè… 
 
«Ãîëàÿ» èäåÿ – ýòî íè î ÷åì! Ê íåé íóæíî ïðèëîæèòü 
� ñïîñîá çàðàáîòêà 
� ïðîäàæè è ìàðêåòèíãîâûå ôèøêè 
� ýíòóçèàçì ëþäåé  

 
Ëþäåé, èùóùèõ èäåþ, íåñìåòíîå êîëè÷åñòâî… 
Ëþäåé, ðåàëèçóþùèõ èäåè – åäèíèöû!  
 
Òðåòèé èíãðåäèåíò – èíâåñòèöèè 
Äåíüãè – ýòî ïîñëåäíèé ýòàï. Ýòî èíñòðóìåíò, ñ ïîìîùüþ 
êîòîðîãî  ìîæíî óñèëèòü äåéñòâèå îñíîâíîãî áëîêà.  
Êàê áåíçèí â ìàøèíå…  
ÍÎ, åñëè â ìàøèíå íåò äâèãàòåëÿ, òî êàêîé ñìûñë â áåíçèíå?  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Òå, êòî ïîñòîÿííî èùåò äåíüãè äëÿ òîãî, ÷òîáû ðåàëèçîâàòü ñâîþ 
Ìåãà-èäåþ íà ñàìîì äåëå äîëæíû èñêàòü ëþäåé, êîòîðûå  ìîãóò 
ïîñòîÿííî èäòè â âûáðàííîì íàïðàâëåíèè. À äåíüãè?  
À äåíüãè Âàñ íàéäóò :) 
 
Êñòàòè, íà êàêèå äåíüãè ñîçäàåòñÿ ñòàðòàï?  
Ïî ñòàòèñòèêå ýòî:  
≈ 80% - èç ñîáñòâåííîé ðàçáèòîé êîïèëêè ñòàðòàïåðîâ 
≈ 10% - íà çàåìíûå äåíüãè (îáû÷íî äðóçüÿ, ðîäñòâåííèêè) 
≈ 10% - íà äåíüãè èíâåñòîðà 
 
ß íå çðÿ ñêàçàë, ÷òî ýòî 3 âîëøåáíûõ èíãðåäèåíòà, ïîòîìó, ÷òî 
îíè è èìåííî â òàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè äàäóò õîðîøèé 
ðåçóëüòàò äàæå îò ñàìîé ïðîñòîé èäåè.  
 
Òå æå, êòî äóìàåò, ÷òî èäåÿ – ýòî î÷åíü è î÷åíü âàæíî, ïóñòü 
ïîñ÷èòàþò, ñêîëüêî  èäåé çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî  äåñÿòèëåòèé 
áûëè äåéñòâèòåëüíî èííîâàöèîííûìè?  
ß äóìàþ, ÷òî èõ áóäåò ÿâíî ìåíüøå, ÷åì ïðèáûëüíûõ è 
óñïåøíûõ êîìïàíèé.   
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Ïÿòûé çîëîòîé çàêîí ñòàðòàïà – Îöåíêà 
ñîîòíîøåíèÿ ðèñê/ïðèáûëü 

 
Åñëè Âàñ äåéñòâèòåëüíî èíòåðåñóåò èäåÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ñâîåé 
êîìïàíèè ïåðåä êðóïíûìè èíâåñòîðàìè èëè âåí÷óðíûìè 
ôîíäàìè, òî ìîæíî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ïðîöåäóðîé ïîä íàçâàíèåì 
Due Diligence. 
Âàì ïðèäåòñÿ ÷åðåç íåå ïðîéòè, åñëè ïëàíèðóåòå âûõîäèòü íà 
êðóïíûõ èíâåñòîðîâ.  
 
Åñëè æå ìû ãîâîðèì î ìåíåå àìáèöèîçíûõ ïðîåêòàõ, òîãäà íóæíî 
áûòü óâåðåííûì â ðåàëèçàöèè ñëåäóþùèõ 3-õ ìîìåíòîâ:  
  
1. Ìîæíî ëè ïðîäàòü ïðîäóêò, êîòîðûé  ïîëó÷àåòñÿ â ðåçóëüòàòå  
äåÿòåëüíîñòè ñòàðòàïà?  
2. Âîñïðèìåò ëè åãî ðûíîê? 
3. Ìîæåò ëè êîìàíäà ñòàðòàïåðîâ ïðîäâèãàòü ñâîþ êîìïàíèþ? 
 
Ðèñêè äëÿ êàæäîé ðûíî÷íîé íèøè ìîãóò áûòü ñâîè, íî â öåëîì 
åñòü íåñêîëüêî  îáùèõ ïàðàìåòðîâ:  
Ñòðàíîâûå ðèñêè 
Ïîëèòè÷åñêèå ðèñêè 
Ýêîíîìè÷åñêèå ðèñêè 
È òàê äàëåå… 
Ìîæíî ãîâîðèòü î òåõíîëîãè÷åñêèõ ðèñêàõ, åñëè ìû 
ðàññìàòðèâàåì ïðîöåññû âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé… 
Ìîæíî ãîâîðèòü î ïðîèçâîäñòâåííûõ ðèñêàõ, åñëè ïðîåêò 
çàíèìàåòñÿ âûâîäîì íà ðûíîê ïðîäóêöèè… 
Ìîæíî ãîâîðèòü î ÷åëîâå÷åñêîì ôàêòîðå, åñëè ïðîåêò áàçèðóåòñÿ 
íà èñïîëüçîâàíèè èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ëþäåé…  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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ß íå ñòðåìëþñü ïåðå÷èñëèòü âñå âîçìîæíûå ðèñêè! Çàäà÷à â 
äðóãîì: ÿ ïðåäëàãàþ Âàì ïîäóìàòü  î ñîçäàíèè áèçíåñ-ìîäåëè, à 
íå î áèçíåñ-òåõíîëîãèÿõ!  
 
Íàïðèìåð: ïðè ñîçäàíèè ñòàðòàïà áîëüøèíñòâî 
ïðåäïðèíèìàòåëåé íå ìûñëÿò êàê áèçíåñìåíû – î äåíüãàõ! Ýòî 
ñëîæíî è ìíîãèõ çàâîäèò â òóïèê.  
À âîò ðàññêàçàòü äðóã äðóãó î òîì, êàêèå çàìå÷àòåëüíûå ôèøå÷êè 
ìîæíî ïðèäóìàòü âîò çäåñü è âîò çäåñü – ýòî âñåãäà, ïîæàëóéñòà.  
 
 
Ïðèó÷èòå ñåáÿ ìûñëèòü êàòåãîðèÿìè äåíåã!  
 
Ñêîëüêî  ÿ çàðàáîòàþ â òå÷åíèå ìåñÿöà, êâàðòàëà, ãîäà… 
Êàê è çà ñ÷åò ÷åãî ÿ ìîãó ðàñøèðèòü ñîáñòâåííûé áèçíåñ… 
Êàêèå ïðîäóêòû ÿ áóäó  ïðîäàâàòü ñâîèì êëèåíòàì è ïî÷åìó îíè 
äîëæíû èõ ïîêóïàòü…  
Åñòü ëè åùå äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè…  
 
È ìíîãèå äðóãèå âîïðîñû – îíè âàæíû! Î÷åíü âàæíû.  
 
Îò òîãî, ñêîëüêî  Âû ïîòåíöèàëüíî ìîæåòå çàðàáîòàòü, áóäóò 
çàâèñåòü è òå ðèñêè, íà êîòîðûå Âû ãîòîâû ïîéòè ðàäè ýòîãî.  
Ïðè âíèìàòåëüíîì ðàñ÷åòå ìîæíî íàãëÿäíî óâèäåòü öåííîñòü 
ïðîåêòà è ïðèíÿòü ïðàâèëüíîå è ñâîåâðåìåííîå ðåøåíèå.  
 
Â ëþáîì ñëó÷àå ñîîòíîøåíèå ðèñê/ïðèáûëü áóäåò îïðåäåëÿþùèì 
äëÿ ëþáîãî áèçíåñ íà÷èíàíèÿ.  
Ñàìîå ïîâåðõíîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå îá ýòîì Âû ìîæåòå 
ïîëó÷èòü, èçó÷èâ àíàëîãè÷íûå ïðîåêòû.  
 
Âàì íåîáõîäèìî îöåíèòü: 
 
1. Êàêîé òðàôèê ïîëó÷àþò Âàøè êîíêóðåíòû â ñâîé áèçíåñ  
Îáÿçàòåëüíî óçíàéòå, ñêîëüêî  îíè ñóùåñòâóþò íà ðûíêå è åñëè 
âîçìîæíî ñòàòèñòèêó ïîêóïàòåëåé.  
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Â îí-ëàéí áèçíåñå ñóùåñòâóþò ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå: ñ÷åò÷èêè, 
êîëè÷åñòâî ïîäïèñ÷èêîâ  ðàññûëêè, êîëè÷åñòâî êîììåíòàðèåâ… 
Â îôô-ëàéí áîëüøîé îáúåì ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ìîæíî 
ïîëó÷èòü â êà÷åñòâå «èãðû â ïîêóïàòåëÿ» èëè «ïîñòàâùèêà».  
 
2. Êàê îðãàíèçîâàíà ñõåìà ìîíåòèçàöèè êëèåíòîâ 
Êàê ïðàâèëî, îïëàòà ïðîäóêòîâ íàõîäèòñÿ íà « ïåðåäíåì êðàå» è 
ìîæíî ïîñìîòðåòü, êàêèì îáðàçîì îíà îðãàíèçîâàíà. Òàêæå 
ìîæíî ïîèãðàòü â «ïîêóïàòåëÿ» 
 
3. Ëè÷íûå ïðåäïî÷òåíèÿ 
Âû òîëüêî  ïðåäñòàâüòå, ÷òî Âàì ñ ýòèì áèçíåñîì íóæíî áóäåò 
ðàáîòàòü êàæäûé äåíü íà ïðîòÿæåíèè äëèòåëüíîãî ïåðèîäà 
âðåìåíè.  
Ýòî Âàøà æèçíü, êîòîðàÿ  êàæäûé äåíü ïîñòåïåííî ïîäõîäèò  ê 
êîíöó! Ãîòîâû  ëè Âû çàíèìàòüñÿ ÷åì-òî òîëüêî  ðàäè äåíåã? 
Ãîòîâû  ëè Âû ïîëó÷àòü óäîâîëüñòâèå  îò ðàáîòû èëè äåíüãè – ýòî 
âñå,  ÷òî Âàì íóæíî?  
  
Äëÿ î÷åíü ìíîãèõ îñíîâíîé ðèñê áóäóùåãî  ïðåäïðèÿòèÿ ñîñòîèò 
â òîì, ÷òî îíè íå ìîãóò óäåëÿòü âðåìÿ ñâîåìó áèçíåñó ïî 
áàíàëüíîé ïðè÷èíå – îí èì ãëóáîêî íåïðèÿòåí…  
Ðàçâå ýòî íå ñàìûé âàæíûé ðèñê â æèçíè?  
 
Îöåíèòå, ÷òî Âàì íóæíî âëîæèòü, è ÷òî Âû ïîëó÷èòå îò ýòèõ 
âëîæåíèé. Ñäåëàòü ýòî ëó÷øå äî íà÷àëà áèçíåñà.  
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Åäèíñòâåííûé ñïîñîá ìîìåíòàëüíî 
ïîâûñèòü óäîâëåòâîðåííîñòü Âàøèõ 
êëèåíòîâ! 

Ýòîò ñïîñîá íå ïðîñò, íî è íå ñëîæåí… 
Âàøà çàäà÷à âñåãäà ÄÀÒÜ ÑÂÎÅÌÓ ÊËÈÅÍÒÓ ÁÎËÜØÅ, 
×ÅÌ ÎÍ ÂÀÌ  ÇÀ ÝÒÎ ÇÀÏËÀÒÈË ! 
 
×åì áû Âû íè òîðãîâàëè è ÷åì áû íè çàíèìàëèñü, çàäà÷à îäíà – 
äàòü êëèåíòó ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî îí ïîëó÷èë áîëüøå, ÷åì 
çàïëàòèë.  
Åñëè Âàì ýòî óäàñòñÿ, òî Âàø áèçíåñ áóäåò  ïîñòîÿííî ðàñòè. Åñëè 
íåò, òî ÷òî áû Âû íè ïðîäàâàëè, áîëüøîãî óñïåõà íå ïîëó÷èòñÿ. 
Âñåãäà áóäåò  òîëüêî  ïîñðåäñòâåííûé ðåçóëüòàò.  
 
Êàê ìîæíî äàòü êëèåíòó áîëüøå?  
 
Âî-ïåðâûõ, èñïîëüçóéòå èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå ñâîèõ 
òîâàðîâ èëè óñëóã. Ïðåäîñòàâüòå êëèåíòó èíôîðìàöèþ î 
öåííîñòè Âàøåãî ïðîäóêòà!  
Èíôîðìàöèþ î òîì, êàêèì îáðàçîì åãî âèäÿò âñå îñòàëüíûå 
ëþäè: Âàøè  êëèåíòû, ïðîèçâîäèòåëè, áèçíåñìåíû, ïîëèòèêè… â 
îáùåì, âåñü Ìèð!  
 
Âî-âòîðûõ, èñïîëüçóéòå íàãëÿäíûå äåìîíñòðàöèè.  
Íè÷òî òàê íå áóäîðàæèò  âîîáðàæåíèå êëèåíòîâ, ÷åì óâèäåííîå 
ñîáñòâåííûìè ãëàçàìè! Åñëè Âû ìîæåòå ïðîäåìîíñòðèðîâàòü 
ñâîé ïðîäóêò, òî äåëàéòå ýòî ñòîëüêî  ðàç, ñêîëüêî  âîçìîæíî.  
 
Ñàìûé áîëüøîé ñåêðåò äåìîíñòðàöèè – ýòî êîãäà  Âàø êëèåíò ñàì 
÷òî-òî äåëàåò ñ Âàøèì ïðîäóêòîì, óáåæäàÿñü â åãî ïîòðÿñàþùèõ 
âîçìîæíîñòÿõ è çàïðåäåëüíîé öåííîñòè.   
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Â-òðåòüèõ, ðàáîòàéòå íà áóäóùåå .  
Ïðåäîñòàâüòå ñâîåìó êëèåíòó âîçìîæíîñòü ëüãîòíîãî 
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ Âàìè â áóäóùåì . Ýòî äàåò êëèåíòó âîçìîæíîñòü 
îöåíèòü Âàøó çàáîòó î íåì, à òàêæå çàðó÷èòüñÿ ïîääåðæêîé  íà 
áóäóùåå .  
 
Â ëþáîì áèçíåñå ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü óâåëè÷èòü öåííîñòü 
ïðîäàâàåìîãî Âàìè ïðîäóêòà èëè îêàçàííîé Âàìè óñëóãè.  
 
Îäíàêî ïîìíèòå, ÷òî Âû äîëæíû ãîâîðèòü ñâîèì êëèåíòàì 
ïðàâäó, à íå ïûòàòüñÿ « âïàðèòü» èì òî, ÷åãî íà ñàìîì äåëå íå 
ñóùåñòâóåò!   
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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Î ìåëî÷àõ… 

... Ìåëî÷è ÷åëîâå÷åñêîé  æèçíè ïðåîäîëåâàþòñÿ âåëèêîäóøèåì . 
Ìèõàèë Ìèõàéëîâè÷ Ïðèøâèí 

 
Ýòà ãëàâà ñäåëàíà ïðåäïîñëåäíåé ñïåöèàëüíî, òàê êàê âñå 
ïðîáëåìû, êàê â íà÷àëå áèçíåñà, òàê è íà ëþáîì ýòàïå åãî 
ðàçâèòèÿ ïðîèñõîäÿò èç-çà ìåëî÷åé… 
 
Ó íàñ âñåãäà íå õâàòàåò âðåìåíè íà òî, ÷òîáû äîäåëàòü êàêîå-òî 
äåëî äî 100%-ãî ðåçóëüòàòà . Èíîãäà íå õî÷åòñÿ äåëàòü 
íåçíà÷èòåëüíóþ ðàáîòó, êîòîðàÿ  âðîäå áû è íå òàê âàæíà… 
Òàê ñî âðåìåíåì ïîÿâëÿåòñÿ ïðèâû÷êà «çàáèâàíèÿ» íà íåâàæíûå 
ìåëî÷è!  
 
Äà… ñàìîå èíòåðåñíîå ( ýòî, â îáùåì-òî, îôèãåííûé ñåêðåò 
áèçíåñà) ÷òî â 99% ñëó÷àÿõ èç 100, èìåííî ïðèâû÷êà íå 
äîäåëûâàòü äåëà ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì ïîâîäîì äëÿ ôèíàíñîâûõ 
ïîòåðü! 
 
Îäíà ìåëåíüêàÿ ãàå÷êà, íå çàêðó÷åííàÿ íà ãîíî÷íîì àâòîìîáèëå, 
ìîæåò ñòàòü ïðè÷èíîé ïðîâàëà âñåé êîìàíäû  èëè åùå õóæå – 
òðàâì äëÿ ãîíùèêà.  
 
Åñëè ó Âàñ ñ ñàìîãî íà÷àëà âîéäåò â ïðèâû÷êó òðåáîâàòü îò ñåáÿ è 
ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ  êà÷åñòâåííîãî 100%-ãî âûïîëíåíèÿ ñâîèõ 
ïðîôåññèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé, òî ìåëî÷è ÍÅ áóäóò  äîñòàâëÿòü 
Âàì îãðîìíûõ ïðîáëåì â áóäóùåì , êîãäà  Âàø áèçíåñ «âûðàñòåò» 
â ìíîãîìèëëèîííóþ êîìïàíèþ!  
 
Ïîñòîÿííî ïîìíèòå î òîì, ÷òî ìåëî÷åé â áèçíåñå (êàê âïðî÷åì, è 
â ëþáîì äðóãîì äåëå) íå áûâàåò.  
Ëó÷øå ñäåëàòü îäíî äåëî äî êîíöà è ïîëó÷èòü çàïëàíèðîâàííûé 
ðåçóëüòàò, ÷åì íà÷àòü ìíîæåñòâî äåë è íè÷åãî íå äîäåëàòü.  

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Â ìîåé ïðàêòèêå áûë î÷åíü èíòåðåñíûé ñëó÷àé, êîãäà  ìû ñ 
ðóêîâîäèòåëåì  îäíîé ïðîèçâîäñòâåííîé êîìïàíèè ( â ïðîöåññå 
óâåëè÷åíèÿ îáúåìîâ ïðîäàæ ïðåäïðèÿòèÿ) ðåøèëè îòëîæèòü íà 
íåîïðåäåëåííûé ñðîê íåñêîëüêî  äåë, ñ÷èòàâøèõñÿ âàæíûìè.  
Åùå òðè ïîñòîÿííûõ ïðîöåññà ìû ïóñòèëè â « ñâîáîäíîå 
ïëàâàíèå»… È ãëàâíîå - ìû äîáàâèëè íåñêîëüêî  ïðîñòûõ äëÿ 
ýòîé îòðàñëè ñïîñîáîâ ïðîäàæ.  
 
Êàêîâî æå áûëî óäèâëåíèå ðóêîâîäèòåëÿ, êîãäà  â ïåðâîì æå 
ìåñÿöå ìû ïîëó÷èëè 23% óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ!  
  
Íà  ñàìîì äåëå âñå ýòè ñïîñîáû ïðîäàæ áûëè íåáîëüøèìè 
ìåëî÷àìè, êîòîðûå  ñîòðóäíèêè  êîìïàíèè â îïðåäåëåííûé ìîìåíò 
âðåìåíè ãîâîðèëè ñâîèì êëèåíòàì.  
Îíè ïðåäëàãàëè èì âûïîëíèòü íåáîëüøèå äåéñòâèÿ, êîòîðûå âåëè 
êëèåíòà ê áóäóùèì  ïîêóïêàì.  
 
Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà ïðîäàæ áûëà âûñòðîåíà èç öåëîãî íàáîðà 
ìåëî÷åé, êîòîðûå  ïðèâîäèëè âñå áîëüøå è áîëüøå êëèåíòîâ.  
Êòî òåïåðü ìîæåò ñêàçàòü, ÷òî ìåëî÷è – ýòî íå âàæíî!  
 
Îáðàùàéòå âíèìàíèå íà ìåëî÷è. Áóäüòå  âåëèêîäóøíû â îáùèõ 
âîïðîñàõ, íî íå äàâàéòå ñïóñêà â êîíêðåòíûõ èëè êàê Âàì ìîæåò 
ïîêàçàòüñÿ ìåëî÷íûõ âîïðîñàõ.  
Èìåííî ìåëî÷è äåëàþò èç ìàëåíüêîãî óáûòî÷íîãî  áèçíåñà 
îãðîìíóþ è ïðèáûëüíóþ êîðïîðàöèþ!  
 
ß ñïåöèàëüíî ñîçäàë 3-õ íåäåëüíûé òðåíèíã, êîòîðûé  ïîçâîëèò 
ïðåäïðèíèìàòåëþ íàó÷èòüñÿ èñïîëüçîâàòü íàâûêè äîâåäåíèÿ äåë 
äî ëîãè÷åñêîãî çàâåðøåíèÿ – Êîíåö êîíöîâ: Êàê íàó÷èòüñÿ 
çàâåðøàòü äåëà 
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Ñòàðòîâàòü , ëîìàÿ íîãè!  

ß íèêîãäà íå äóìàþ î áóäóùåì.  
Îíî íàñòóïàåò äîñòàòî÷íî áûñòðî. 

Àëüáåðò Ýíøòåéí 
 
È ýòî íå ïðåóâåëè÷åíèå.  
Ïîñëå ïðî÷òåíèÿ ýòîé êíèãè Âû çíàåòå áîëüøå, ÷åì ëþáîé 
íà÷èíàþùèé ïðåäïðèíèìàòåëü íå ÷èòàâøèé åå.  
Ó Âàñ åñòü îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ, â êîòîðûõ íóæíî äâèãàòüñÿ è 
íèêòî íå ìîæåò Âàì ïîìåøàòü äîáèòüñÿ ñîáñòâåííîãî óñïåõà 
â ñîáñòâåííîì áèçíåñå. 
 
Îäíàêî õî÷ó Âàñ ïðåäîñòåðå÷ü îò íåêîòîðûõ  ðàñïðîñòðàíåííûõ 
ìûñëåé, à òî÷íåå ïðåäñòàâëåíèé î íà÷àëå áèçíåñà.  
  
Ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî « ÿ âñåãäà óñïåþ âêëþ÷èòüñÿ â áèçíåñ, âåäü 
îí íèêóäà  íå äåíåòñÿ» íå òàêàÿ óæ è ðàçóìíàÿ ìûñëü.  
Ìîÿ ãëóáîêàÿ  óâåðåííîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äëÿ òîãî, ÷òîáû 
èç íà÷èíàþùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ ïðåâðàòèòüñÿ â îïûòíîãî 
áèçíåñìåíà íóæíî, ïî ìåíüøåé ìåðå, ãîäà 3-5!  
 
Ìîëîäûå ëþäè ÷àñòî ãîâîðÿò:  
- ß íå ìîãó æäàòü òàê äîëãî, ó ìåíÿ «ãîðèò» êðåäèò! Ìíå íóæíû 
äåíüãè ñåé÷àñ, íåóæåëè Âû íå ïîíèìàåòå!!!  
Ïîíèìàþ, è î÷åíü õîðîøî ïîíèìàþ, íî îïûò îò ýòîãî ó Âàñ íå 
ïîÿâèòüñÿ.  
 
Áîëåå òîãî, äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîïàñòü â ñëîæíóþ ôèíàíñîâóþ 
ñèòóàöèþ, òîæå íóæåí îïûò! 
È íèêòî íå ñìîæåò ãàðàíòèðîâàòü, ÷òî â áóäóùåì  ñëîæíûå 
ñèòóàöèè áóäóò  îáõîäèòü  Âàñ ñòîðîíîé… Ïîýòîìó ïî÷åìó áû 
ïðÿìî ñåé÷àñ íå íà÷àòü ñòðåìèòåëüíî äâèãàòüñÿ ê 
ãàðàíòèðîâàííîìó óñïåõó?  

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru
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Ãàðàíòèðîâàííîìó?  
 
Äà, èìåííî ãàðàíòèðîâàííîìó.  
Äëÿ ëþáîãî çäðàâî ìûñëÿùåãî  ÷åëîâåêà ïîíÿòíî, ÷òî ÷åì áîëüøå 
æèçíåííîãî/áèçíåñ îïûòà, òåì ìåíüøå âàðèàíòîâ ïîïàñòü â ÿâíóþ 
ëîâóøêó.  
È ñîîòâåòñòâåííî áîëüøå âîçìîæíîñòåé çàðàíåå ïðîñ÷èòàòü 
óñïåõ èëè ïðîâàë ïðåäñòîÿùåãî ïðîåêòà.  
 
Òàê ïî÷åìó íå èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ îïûòà è 
ñîçäàíèÿ ñîáñòâåííîãî áèçíåñà îäíîâðåìåííî?  
 
Ïðèíèìàòü ðåøåíèå Âàì, ÿ ïðîñòî õî÷ó äîíåñòè îäíó ïðîñòóþ 
ìûñëü: ÷åì ðàíüøå Âû ñòàðòóåòå, òåì áîëüøå ó Âàñ áóäåò  
âîçìîæíîñòåé ñîçäàòü ïðèáûëüíûé áèçíåñ. Ñâîé áèçíåñ!  
 
Èòàê, âïåðåä!  
Îòâåòüòå íà ïðåäëàãàåìûå ìíîé âîïðîñû è ïîëó÷èòå 
ðåêîìåíäàöèè äëÿ ñâîåãî áèçíåñà.  
 
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà

http://url
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Âîïðîñíèê äëÿ ñòàðòàïà 

Ýòîò âîïðîñíèê ñäåëàí äëÿ Âàñ.  
Âû ìîæåòå èì âîñïîëüçîâàòüñÿ è ïîëó÷èòü íåêîòîðûå  
ðåêîìåíäàöèè ïî ñîáñòâåííîìó ñòàðòàïó.  
 
ß íå ìîãó ãàðàíòèðîâàòü, ÷òî ýòè ðåêîìåíäàöèè áóäóò  ñèëüíî 
ïîäðîáíûìè, ó ìåíÿ, ê ñîæàëåíèþ, íå òàê ìíîãî âðåìåíè, íî êîå-
÷òî ïîëåçíîå ó Âàñ îïðåäåëåííî ïîÿâèòüñÿ.  
 
Íà îòâåòû ó Âàñ óéäåò êàêîå-òî âðåìÿ, íî ýòî èíâåñòèöèÿ, òàê 
÷òî îòíåñèòåñü ê âîïðîñíèêó ñåðüåçíî… 
 
Îòâåòû ïðèñûëàéòå ìíå íà ïî÷òó fintuning@fintuning.ru 
Ïîåõàëè… 
 
1. Öåëè ïðîåêòà:  
- ôèíàíñîâûå  
- ñîöèàëüíûå/äóõîâíûå  
 
2. Ôîðìà îðãàíèçàöèè ïðåäïðèÿòèÿ (×Ï, ÎÎÎ è ò.ä.) 
 
3. Êòî â êîìïàíèè ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ è íà îñíîâàíèè ÷åãî?  
 
4. Ïðîäóêòîâàÿ ëèíåéêà 
Åñòü ëè â êîìïàíèè:  
- áåñïëàòíûå ïðîäóêòû (ïðèâëå÷åíèå êëèåíòîâ) 
- äåøåâûå ïðîäóêòû (ïåðâîíà÷àëüíàÿ ìîíåòèçàöèÿ) 
- äîðîãèå ïðîäóêòû (óâåëè÷åíèå ïðèáûëè) 
Êàêèå ïðîáëåìû ëþäåé îíè ðåøàþò?  
 
5. Íàçîâèòå êîíêóðåíòîâ ñâîåìó ïðîäóêòó 
 

www.fintuning.ru

mailto:fintuning@fintuning.ru
http://www.fintuning.ru


5 Çîëîòûõ çàêîíîâ óñïåøíîãî ñòàðòàïà FinTuning.ru 

 

   76  

 

6. Êàê Âû ïëàíèðóåòå çàðàáàòûâàòü äåíüãè? Îïèøèòå Âàøó 
áèçíåñ-ìîäåëü 
- ïðîäàæà ïðîäóêòîâ 
- ðåêëàìíûé áþäæåò 
- ïî÷àñîâàÿ îïëàòà 
- äðóãîå 
 
7. Ïî÷åìó ëþäè äîëæíû ïîêóïàòü èìåííî â Âàøåé êîìïàíèè 
 
8. Êòî óæå óñïåøíî èñïîëüçóåò Âàøó áèçíåñ-ìîäåëü?  
 

Ïàðòíåðñêàÿ ññûëêà
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Ðåêîìåíäóåìûå ïðîäóêòû â íà÷àëå Ïóòè 

Êàê ñîçäàòü ñâîé áèçíåñ â ìàëåíüêîì ãîðîäêå  íà $1000 â 
ìåñÿö – ýòî ýëåêòðîííûé êóðñ î òîì, êàê ñîçäàòü áèçíåñ, äàæå 
åñëè ó Âàñ íè÷åãî ñåé÷àñ íåò.  
 
25 ñòðàòåãèé ñîçäàíèÿ áèçíåñà â ðàçëè÷íûõ ðûíî÷íûõ íèøàõ â 
ñêîðîñòðåëüíîì ðåæèìå âûäàíû â àóäèî  ôîðìàòå + íà 12 À4-
ëèñòàõ ðàñïèñàíû âîçìîæíûå ñïîñîáû ñîçäàíèÿ áèçíåñà â 
ðàçëè÷íûõ  ðûíî÷íûõ ñèòóàöèÿõ  
Êëèêíè çäåñü, ÷òîáû óçíàòü îá ýòîì ïðÿìî ñåé÷àñ! 
 
 
Êàê ñòàòü Ñâîáîäíûì è Óâåðåííûì  â ñåáå ÷åëîâåêîì – ýòî 2-õ 
äíåâíûé ýëåêòðîííûé êóðñ, êîòîðûé ïîìîãàåò ïîëó÷èòü 
100% óâåðåííîñòè â ñåáå è ñâîèõ äåéñòâèÿõ! 
 
2 àóäèî  êàñòà ïî 44 è 55 ìèíóò ñîîòâåòñòâåííî, êó÷à 
ðåêîìåíäàöèé è ðåçóëüòàòû  ó÷àñòíèêîâ, à òàêæå êîíñóëüòàöèÿ  â 
òåêñòîâîì ôîðìàòå, âñå ýòî åñòü âíóòðè òðåíèíãà 
Êëèêíè çäåñü, ÷òîáû óçíàòü îá ýòîì ïðÿìî ñåé÷àñ! 
 
 
Èíñàéäåðñêèé ãèä ïî êîïèðàéòèíãó – ýòî 3-õ äíåâíûé òðåíèíã 
â ðåçóëüòàòå  êîòîðîãî  Âû ïîéìåòå îñíîâû íàïèñàíèÿ ïðîäàþùèõ 
òåêñòîâ. 
 
Áîëåå 10  ñòðàíèö óáîéíûõ ïðîäàþùèõ ôèøåê, 3 êàñòà ñ 
ïîäðîáíûì îáúÿñíåíèåì, êàê ïèñàòü ïðîäàþùèé òåêñò, äàæå åñëè 
Âû íèêîãäà  ýòîãî íå äåëàëè ðàíüøå, è ìîÿ ëè÷íàÿ êîíñóëüòàöèÿ  – 
âñå ýòî â îäíîì òðåíèíãå! 
Êëèêíè çäåñü, ÷òîáû óçíàòü îá ýòîì ïðÿìî ñåé÷àñ! 
 

www.fintuning.ru

http://www.fintuning.ru/Category.aspx?htmlid=partnery
http://www.fintuning.ru/Item.aspx?ID=255
http://ru.wikipedia.org/wiki/Due_diligence
http://www.fintuning.ru
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Çàðàáîòàéòå, ðàçäàâàÿ ýòó êíèãó áåñïëàòíî!   

www.fintuning.ru

Ðàä òîìó, ÷òî Âû äî÷èòàëè êíèãó äî ýòîé ãëàâû, ïîòîìó, ÷òî ñåé÷àñ ÿ 
õ î ÷ ó  Â à ì  î ÷ å í ü  è í ò å ð å ñ í î å  ï ð å ä ë î æ å í è å .  
Íå áóäó òîìèòü. ß ïðåäëàãàþ Âàì çàðàáîòàòü íåìíîãî äåíåã, ðàçäàâàÿ 
ý ò ó  ê í è ã ó  ñ î â å ð ø å í í î  á å ñ ï ë à ò í î .  

Äà, Âàì íå íóæíî âëîæåíèé èëè êàêèõ-ëèáî äîïîëíèòåëüíûõ 
ðåñóðñîâ, ïðîñòî ðàçäàâàéòå ýòó êíèãó ïî ñåòè Èíòåðíåò
Åñëè  Âàì  èíòåðå ñíî  óçíàòü  ïîäðîáíî ñòè  Âàì  

Ïðåäâàðèòåëüíî çàðåãèñòðèðóéòåñü íà 

ñþäà

ñàéòå

http://www.fintuning.ru
http://www.fintuning.ru/user/billing/Account.aspx
http://www.fintuning.ru
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Îá àâòîðå  

Þðèé Ñîëîâüåâ. 
 
Áèçíåñ-êîíñóëüòàíò. 
Ïðàêòèê. 
Â áèçíåñå ñ 1998 ãîäà.  
 
Àâòîð êíèãè:  
5 çîëîòûõ çàêîíîâ óñïåøíîãî 
Startup 

 
Àâòîð è ðàçðàáîò÷èê:  
 

- ìåòîäèêè ïîñòðîåíèÿ 3-õ óðîâíåâûõ ïðîäàæ; 
- ñîçäàíèþ òåõíîëîãèè «êëèåíòû íàâñåãäà»; 
- òåõíîëîãèÿ ãåíåðàöèè íîâûõ êëèåíòîâ;  
- òåõíîëîãèÿ ïðèîðèòåòíîé ñåãìåíòàöèè ïîòåíöèàëüíûõ 
êëèåíòîâ; 
- òåõíîëîãèÿ ïîñòðîåíèÿ ýôôåêòèâíîãî îòäåëà ïðîäàæ; 
- òåõíîëîãèÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ êðèçèñîâ ðàçâèòèÿ; 
- òåõíîëîãèè íàïèñàíèÿ ïðîäàþùèõ òåêñòîâ. 
- òåõíîëîãèè âõîäà â Ïðåìèóì ñåãìåíò ðûíêà 
 
Ôîðìû ðàáîòû ñ êëèåíòàìè:  
- îí-ëàéí îáó÷åíèå ïðåäïðèíèìàòåëåé: ìåíåäæìåíò, ñòðàòåãèè 
ðàçâèòèÿ áèçíåñà, óâåëè÷åíèÿ îáúåìà ïðîäàæ è ïðèáûëüíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ.  
- êîó÷èíã ( ãðóïïîâîé è èíäèâèäóàëüíûé) ñ óïðàâëåí÷åñêèì 
çâåíîì êîìïàíèé. 
- êîíñàëòèíã  
 
Ñàéò: www.fintuning.ru 
E-mail: fintuning@fintuning.ru 

http://www.fintuning.ru
mailto:fintuning@fintuning.ru
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